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Unsere Werte

Die Arbeiterwohlfahrt arbeitet mit ehrenamtlichem Engagement und professionellen
Dienstleistungen fir eine sozial gerechte Gesellschaft.

Auf der Sonderkonferenz der AWO auf Bundesebene wurden 1998 allgemeingiiltige
Leitsatze und unser Leitbild formuliert. Diese Leitsatze wurden 2005 weiter ausformuliert.
Leitsatze und Leitbild sind Grundlage fiir das Handeln im AWO Unterbezirk Hagen-

Markischer Kreis.
Die AWO-Leitsdtze

e Wir bestimmen — vor unserem geschichtlichen Hintergrund als Teil der Arbeiterbewegung —
unser Handeln durch die Werte des demokratischen Sozialismus: Solidaritat, Toleranz,
Freiheit, Gleichheit und Gerechtigkeit.

e Wir sind ein Mitgliederverband, der fiir eine sozial gerechte Gesellschaft kampft und politisch
Einfluss nimmt. Dieses Ziel verfolgen wir durch ehrenamtliches Engagement und
professionelle Dienstleistungen.

o  Wir fordern demokratisches Denken und Handeln. Wir haben gesellschaftliche Visionen.

e Wir unterstiitzen Menschen, ihr Leben eigenstdandig und verantwortlich zu gestalten und
fordern alternative Lebenskonzepte.

e Wir praktizieren Solidaritat und starken die Verantwortung der Menschen fiir die
Gemeinschaft.

e Wir bieten soziale Dienstleistungen mit hoher Qualitat fir alle an.

e Wir handeln in sozialer, wirtschaftlicher, 6kologischer und internationaler Verantwortung
und setzen uns nachhaltig fiir einen sorgsamen Umgang mit vorhandenen Ressourcen ein.

e  Wir wahren die Unabhéngigkeit und Eigenstdndigkeit unseres Verbandes; wir gewahrleisten
Transparenz und Kontrolle unserer Arbeit.

e  Wir sind fachlich kompetent, innovativ, verlasslich und sichern dies durch unsere ehren- und

hauptamtlichen Mitarbeiter*rinnen.

Die ausfiihrliche Fassung unseres Leitbildes ist {iber die Geschiftsstelle oder den AWO-

Bundesverband zu beziehen.
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I. Die Kindertagespflege

1. Rahmenbedingungen

1.1 Rechtliche Grundlagen

Das Sozialgesetzbuch (SGB) VIII und das Kinderbildungsgesetz (KiBiz) Nordrhein-

Westfalen bilden die gesetzlichen Grundlagen der Kindertagespflege.

Zustandig fiir die Forderung der Kindertagespflege sind die Jugendamter. Da Bundes-
und Landesrecht viel Spielraum in der Ausgestaltung der Kindertagespflege vor Ort
lassen, sind entsprechende Regelungen in Form von Richtlinien in den einzelnen

Kommunen festgelegt.

1.2 Definition Kindertagespflege

Die erlaubnispflichtige Kindertagespflege ist dann gegeben, wenn eine Person ein
Kind oder mehrere Kinder aullerhalb des Haushaltes der Erziehungsberechtigten
mehr als 15 Stunden wochentlich gegen Entgelt langer als drei Monate betreuen will

(§ 43 Abs. 1 SGB VIII).

1.3 Qualifizierte Kindertagespflegeperson

Qualifizierte Kindertagespflegepersonen sind Personen, die sich durch ihre
Personlichkeit, Sachkompetenz und ihre Kooperationsbereitschaft mit
Erziehungsberechtigten, Kindertagespflegepersonen und anderen Professionen
auszeichnen. Des Weiteren miissen Kindertagespflegepersonen tiber vertiefende
Kenntnisse hinsichtlich der Anforderungen der Kindertagespflege und tber

kindergerechte Raumlichkeiten verfiigen (§ 43 Abs. 2 SGB VIII).

1.4 Pflegeerlaubnis gemaR § 43 SGB Vill

Eine Person, die ein oder mehrere Kinder auBerhalb des Haushaltes der
Erziehungsberechtigten wahrend eines Teils des Tages und mehr als 15 Stunden
wochentlich gegen Entgelt langer als drei Monate betreuen will, bedarf einer
schriftlichen Erlaubnis vom Jugendamt (Pflegeerlaubnis). Die Pflegeerlaubnis ist auf
flinf Jahre befristet und befugt zur Betreuung von bis zu finf gleichzeitig

anwesenden, fremden Kindern (§ 43 Abs. 3 SGB VIII).
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1.5 Moglichkeiten der Kindertagespflege

Die Ausiibung der Tatigkeit einer Kindertagespflegeperson kann im eigenen Haushalt,
im Haushalt der Erziehungsberechtigten oder in anderen geeigneten Raumlichkeiten

(z.B. angemietete Raumlichkeiten) erfolgen.

Eine weitere Betreuungsform ist die GroRtagespflege, in der maximal neun
Kinder von maximal drei Kindertagespflegepersonen betreut werden kénnen (§ 4

Abs. 1 KiBiz).

1.6 Status der Kindertagespflegeperson

Eine Kindertagespflegeperson ist in der Regel selbststandig tatig. Das Ausliben der
Kindertagespflege im Angestelltenverhaltnis ist in GroRtagespflegestellen ebenfalls

moglich.

1.7 Finanzielle Rahmenbedingungen

Die selbststandig tatige Kindertagespflegeperson hat nach Erteilung der
Pflegeerlaubnis die Moglichkeit, ihre genehmigten Betreuungsplatze privat oder
offentlich geférdert anzubieten. Die Voraussetzungen bei 6ffentlich geforderten
Betreuungsplatzen sind in den kommunalen Richtlinien fiir die Gewahrung der

laufenden Geldleistung fir Kindertagespflege nach § 23 SGB VIl definiert.
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2. § 8a SGB VIII Kinderschutz

Jedes Kind hat ein Recht auf gewaltfreie Erziehung. Kérperliche Bestrafungen
seelische Verletzungen und andere entwirdigende MaRnahmen sind unzulassig.

So lautet § 1631, Abs. 2, BGB (Bundesgesetzbuch). Kindertagespflegepersonen haben
im Sinne des §8a SGB VIl als Erbringer von Leistungen einen besonderen
Schutzauftrag. Bei Anzeichen von Kindeswohlgefahrdung (Vernachlassigung,
Misshandlung, Missbrauch usw.) miissen sie eine insoweit erfahrene Fachkraft

hinzuziehen.

2.1 Insoweit erfahrene Kinderschutzfachkraft

Die AWO Unterbezirk Hagen-Markischer Kreis hat eigens fir die Kindertagespflege
eine insoweit erfahrene Fachkraft ausgebildet. Sie steht nicht in direktem Kontakt mit
den Kindertagespflegepersonen und ist daher in der Lage, Gefahrdungssituationen
unparteiisch mit den Betroffenen zu analysieren und zu beraten. Sie kann nach
Schutz- und Risikofaktoren suchen und in Zusammenarbeit mit der

Kindertagespflegeperson den Eltern Unterstiitzung anzubieten.
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3. Organisationsstruktur

3.1 Auftrag der Kommunen

Zur Sicherstellung des qualitativen und quantitativen Ausbaus der Kindertagespflege
kooperieren mittlerweile folgende Kommunen mit dem AWO Unterbezirk Hagen-
Markischer Kreis:

e Iserlohn

e acht Kommunen des Jugendamtes Markischer Kreis (Nachrodt-Wiblingwerde,

Schalksmuihle, Halver, Kierspe, Herscheid, Meinerzhagen, Neuenrade und

Balve)
e Altena
e Werdohl

e Hagen (GroRtagespflege im Angestelltenverhaltnis)

Insgesamt stehen fiinf AWO Kindertagespflegebiiros, verteilt Giber das Einzugsgebiet,
zur Verfligung. Zwei Koordinatorinnen, 11 Fachberaterinnen und zwei
Verwaltungsangestellte sind flr den Bereich der Kindertagespflege zustandig.

Im Rahmen der Vermittlung, Begleitung, Beratung und Qualifizierung wird auBerdem

eine stadtelbergreifende Vernetzung angeboten.

( AWO0 Erstellt von: Team Kitap Datum: 05.02.2020 Seite 9 von 35

mages Uen e ey



3.2 Ansprechpartnerinnen vor Ort

AWO Kindertagespflege
Koordination und Leitung
Bereich Iserlohn, GTP Hagen und
Kinderschutz

Marion Battista

Am Lobbeckenkopf 30

58636 Iserlohn

02371/9089 31

0152/ 546 12572
marion.battista@awo-ha-mk.de

AWO Kindertagespflege
Koordination und Leitung
Bereich Markischer Kreis, Werdohl, Altena

Lillian Tanzius

Prumbomweg 5

58540 Meinerzhagen

02354/ 90 45 04

0173/ 273 8133
lillian.tanzius@awo-ha-mk.de

AWO Kindertagespflegebiiro Iserlohn
Marina Muhling, Britta Colombet, Angie
Rosier, Ina Krisp, Katja Rohrmann

Kluse 10

58638 Iserlohn

02371/3512144
kindertagespflege-iserlohn@awo-ha-mk.de
Offnungszeiten: Mo u. Fr 10-12 Uhr, Mi 14-
16 Uhr

AWO Kindertagespflegebiiro MK

Biiro Liidenscheid (Balve, Neuenrade,
Schalksmiihle, Nachrodt-Wiblingwerde)
Daniela Wall, Christine Laudien,
Christine-Schnur-Weg 3

58511 Ludenscheid

02351 /381897
kindertagespflege-mk@awo-ha-mk.de
Offnungszeiten: Mo 10-12 Uhr

Sprechstunde Neuenrade: nach Vereinbarung

AWO Grof3tagespflege Hagen

Mini Mause

Katharina Trost, Joana Dresel, Sabrina Schulte
MozartstraRe 15

58119 Hagen

02334/817 43 15
gtp-hagen@awo-ha-mk.de

Offnungszeiten: Mo-Fr 7-15.30 Uhr

AWO Kindertagespflegebiiro MK

Biiro Meinerzhagen (Meinerzhagen, Kierspe,
Herscheid, Halver)

Lillian Tanzius, Christin Haidle, Johanna Kniewel
Prumbomweg 3

58540 Meinerzhagen

02354 /904504
kindertagespflege-mk@awo-ha-mk.de
Offnungszeiten: Mi 14-16 Uhr, Do 9-11 Uhr

Sprechstunde Halver: Do 14-16 Uhr unter
0174/ 309 7190

( AWO0 Erstellt von: Team Kitap

L L e

Datum: 05.02.2020

Seite 10 von 35



mailto:kindertagespflege-iserlohn@awo-ha-mk.de

AWO Kindertagespflegebiiro Werdohl
Daniela Wall

In der Stadtischen Kindertagesstatte GerneGrol
Schulstralle 16

58791 Werdohl

0173/2731283
kindertagespflege-werdohl@awo-ha-mk.de
Offnungszeiten: Do 9-11 Uhr

AWO Kindertagespflegebiiro Altena
Sarah Lustinetz

In den Raumen der Stadtblicherei
Marktstralle 14-16

58762 Altena

02352 /5496702
kindertagespflege-altena@awo-ha-mk.de
Offnungszeiten: Mo 14-16 Uhr, Do 10-12 Uhr

www.awo-ha-mk.de / Familie und Kinder / Kindertagespflege

=) Sie finden uns auch bei Facebook unter AWO Hagen-Mirkischer Kreis
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Il. Qualitat in der Kindertagespflege

1. Qualitatsverstandnis der AWO Kindertagespflege Unterbezirk Hagen-
Markischer Kreis

Die Anforderungen an die Bildung, Forderung und Betreuung von Kindern haben
sich in den letzten Jahren stetig weiterentwickelt. Das beinhaltet neben der
Schaffung neuer Betreuungsplatze, insbesondere fiir Kinder unter drei Jahren, auch
die Weiterentwicklung der Bildungskonzepte mit dem Ziel, die friihe Férderung von
Kindern in der Arbeit vor Ort sicher zu stellen.

In diesem Entwicklungsprozess gewinnt das Betreuungsangebot der
Kindertagespflege zunehmend an Bedeutung, da aufgrund ihrer familiaren
Betreuungsstruktur sowohl die individuelle Forderung eines Kindes als auch die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf optimal gewahrleistet werden kénnen. Dies hat
zur Folge, dass sich auch die Anforderungen an die Auslibung der Tatigkeit einer
Kindertagespflegeperson in den letzten Jahren zunehmend erh6ht haben.

Das Ziel der AWO Kindertagespflege ist es deshalb Eltern und Kindern einen ihren
Bedirfnissen und Vorstellungen entsprechenden, passgenauen
Kindertagespflegeplatz zu vermitteln. Kindertagespflegepersonen erhalten unter
Berlicksichtigung ihrer Fragen, Sorgen und Wiinsche umfassende Unterstitzung bei
der Umsetzung ihrer fachlichen Aufgabe vor Ort.

1.1 Strukturqualitit

Die Strukturqualitdt beschreibt die organisatorischen Rahmenbedingungen fiir die
Kindertagespflege und wird bestimmt durch die personelle und sachliche Ausstattung.
Hierzu zahlen:
e Betreuungsschliissel: Eine Fachberaterin mit Vollzeitbeschaftigung ist fur ca.
90 Betreuungsplatze zustandig

e padagogisches Grundkonzept: Basierend auf Bundes- und Landesgesetzen
wird die Vereinbarkeit von Familie und Beruf durch passgenaue Vermittlung

gewahrleistet
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e rdaumliche und finanzielle Ausstattung: Die Kindertagespflegebiros bieten
feste Offnungszeiten, bzw. Sprechzeiten an.

e Verwaltungsstrukturen: Gearbeitet wird mit Standardformularen und festen
Ablaufen.

e Qualifikation und Fortbildungen der Fachberatung: Die Fachberaterinnen
haben grundsatzlich ein sozialpadagogisches (oder vergleichbares) Studium

absolviert und nehmen regelmaRig an Fort- und Weiterbildungen teil.

In regelmaRigen Abstanden werden die Rahmenbedingungen mit den Kommunen

neu verhandelt und in einem Leistungskatalog beschrieben.

1.2 Prozessqualitat

Die Prozessqualitat beschreibt die prozessorientierte Umsetzung von padagogischen
Konzepten, die Art und Weise der Ausfiihrung, sowie die Formen der Kommunikation
und Kooperation der Beteiligten. Die Prozesse werden ausfihrlich in den Kapiteln llI

bis VI beschrieben. Wichtige Einflussfaktoren, um diese Qualitat zu garantieren sind:

e Einbeziehen der Beteiligten
e Interaktion / Kooperation

e Kommunikationsstil

1.3 Ergebnisqualitat

Die Ergebnisqualitat beschreibt die mit Handlungen erzielten Resultate in der
Kindertagespflege. Kriterien sind hier der Grad der Zielerreichung und die
Zufriedenheit der beteiligten Kommunen, Eltern, Kindertagespflegepersonen und
Mitarbeitern. Wie hoch die Ergebnisqualitat in der AWO Kindertagespflege ist, wird

festgestellt durch:

e Zufriedenheitsabfragen bei Eltern und Kindertagespflegepersonen:
Telefonisch oder schriftlich werden Eltern und Kindertagespflegepersonen in
regelmalligen Abstdanden nach ihrer Meinung gefragt

o regelmaRige Treffen der Fachberaterinnen zur Teamsitzung, um die Prozess-

und Ergebnisqualitat zu gewahrleisten
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e monatliche Datenerhebungen, die fiir jede Kommune statistisch ausgewertet
werden

e regelmaligen Austausch in kommunalen, regionalen und tberregionalen
Arbeitskreisen mit Kooperationspartnern, wie z.B. Jugendamtern,
Kindertageseinrichtungen, Bezirksverband der AWO, Landes- und
Bundesverband fir Kindertagespflege

e Jahresberichte fiir die Kommunen Uber Resultate, Aktionen und die

Weiterentwicklung der AWO Kindertagespflege
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lll. Arbeitsschwerpunkte Beratung, Begleitung, Vermittlung

1. Beratung und Begleitung

Die Kindertagespflege ist gesetzlich den Kindertageseinrichtungen gleichgestellt. Die
Umsetzung des Erziehungs- und Bildungsauftrags wird im Alltag von
Kindertagespflegepersonen unter Berlicksichtigung des Alters, des
Entwicklungsstandes und der Lebensbiografie eines jeden Kindes umgesetzt bzw.
sichergestellt (§17 KiBiz). Fir die qualitative Ausgestaltung der Kindertagespflege ist
der Einsatz von fachlich qualifizierten Kindertagespflegepersonen in der Praxis vor
Ort eine Grundvoraussetzung. Eltern und Kindertagespflegepersonen haben
Anspruch auf Beratung in allen Fragen der Kindertagespflege (§ 23 Absatz 4 SGB VIlI).
Daher bieten unsere Fachberatungen qualifizierte Beratungs- und

Begleitungsmoglichkeiten fir Eltern und Kindertagespflegepersonen an.

1.1 Angebote fiir Kindertagespflegepersonen im Rahmen der Beratung und
Begleitung

1.1.1 Telefonische Beratung und personliche Einzelgesprache

In der Regel arbeiten Kindertagespflegepersonen alleine. Herausforderungen,
im Hinblick auf die Sicherstellung des Bildungs- und Erziehungsauftrages,
erfordern von den Kindertagespflegepersonen neben dem fachlichen Wissen,
ein hohes Mal an Belastbarkeit und Engagement. Die Mdglichkeit eines

zeitnahen Gesprachs mit der Fachberatung kann hierbei eine Hilfestellung bieten.

1.1.2 Regelmallige Hausbesuche

Mindestens einmal im Jahr werden die Kindertagespflegepersonen von der
zustandigen Fachberatung besucht.
Ziel der Hausbesuche ist, die Kindertagespflegepersonen im Alltag mit den

Tageskindern zu erleben, um gegebenenfalls fachliche Tipps und Anregungen zur

personlichen Weiterentwicklung und Ausgestaltung der Kindertagespflege geben zu
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kénnen. Persdnliche und organisatorische Anderungen werden in einem speziell

hierflr entwickelten Hausbesuchsbogen festgehalten.

1.1.3 Vernetzungsangebote

Zur Gewahrleistung des fachlichen Austausches der Kindertagespflegepersonen
finden regelmalig Gesprachsgruppen statt. Die Organisation der Treffen erfolgt
durch die Fachberatungen der AWO Kindertagespflege. Die Inhalte dieser Treffen
bieten den Kindertagespflegepersonen ausreichend Zeit fiir den individuellen
Austausch und die Erarbeitung fachlicher Themen, sowie der Weitergabe

aktueller Informationen.

1.2 Angebote fiir Eltern im Rahmen der Beratung und Begleitung

1.2.1 Telefonische Beratung und personliche Einzelgesprache

Eltern haben die Moglichkeit, sich wahrend der Sprechzeiten telefonisch oder
personlich beraten zu lassen. Zur passgenauen Vermittlung erhalten die Eltern
einen Elternfragebogen, in den Besonderheiten und Wiinsche beziiglich der
Betreuung ihres Kindes mitgeteilt werden kénnen.

Das Angebot der Beratung und Begleitung besteht wahrend des gesamten

Vermittlungs- und Betreuungsprozesses des Kindes in der Kindertagespflege.

1.2.2 Vertretung in Ausfallzeiten

Urlaubs- und planbare Ausfallzeiten der Kindertagespflegeperson werden
untereinander abgestimmt. Der Elternbeitrag bleibt davon unberiihrt.
Die glltige Vertretungsregelung kann den Richtlinien der jeweiligen Kommune

entnommen werden.
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2. Vermittlung

2.1 Gesetzliche Ausgangssituation

Anhand der gesetzlichen Vorgaben wird die Vermittlung von Kindern zu geeigneten
Kindertagespflegepersonen (§23 Abs. 1 SGB VIII) mit dem Ziel verfolgt,

eine bedarfsgerechte Betreuung und Forderung fir Kind und Eltern zum
gewlinschten Zeitpunkt sicherzustellen. Seit August 2013 gibt es den gesetzlichen
Betreuungsanspruch fir Kinder ab dem vollendeten 1. Lebensjahr.(Art. 1 Nr. 7 Kif6G)
Die Betreuung durch Kindertagespflegepersonen richtet sich vorwiegend an Kinder

unter drei Jahren.

2.2 Angebote fiir Eltern im Rahmen der Vermittlung

Eine Voraussetzung fir eine gelungene Betreuung des Kindes in
Kindertagespflege ist eine gute Begleitung und Beratung der Eltern.

Eine fachlich qualifizierte Vermittlung schlieRt den Zeitraum der

Anfrage der Eltern bis zum Abschluss der Eingewohnungsphase ein.

Neben der Entscheidung, ob die Kindertagespflege die richtige

Betreuungsform fiir das Kind und seine Familie ist, wird gemeinsam

mit den Eltern erdértert, welche Anforderungen und Kriterien im

Rahmen der Kindertagespflege erfiillt sein missen. Betreuungszeiten/-tage,
personliche Vorstellungen usw. werden von der Fachberatung

erfasst. Nach diesem Erstkontakt werden die fiir die Kindertagespflege relevanten

Unterlagen, wie Antrag auf Kostenlibernahme und Elternfragebogen zugesandt.

Anhand der Informationen aus dem Elternfragebogen versucht die Fachberatung den
Eltern moglichst passgenaue Vermittlungsvorschldage anzubieten.

Die Eltern vereinbaren mit den Kindertagespflegepersonen Kennenlernen -

Termine und erhalten so die Moglichkeit, sich die Kindertagespflegepersonen und

die Kindertagespflegestelle unverbindlich anzuschauen. Auf Wunsch begleitet

die zustandige Fachberatung die Erstkontakte.
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2.3 Angebote fiir Kindertagespflegepersonen im Rahmen der Vermittlung

Kindertagespflegepersonen kénnen lber die Belegung und Ausgestaltung ihrer
Betreuungsplatze selbst entscheiden. Der Elternfragebogen dient der
Fachberatung als Ausgangspunkt der Vermittlung. Bei den infrage kommenden
Kindertagespflegepersonen wird durch die Fachberatung angefragt, ob sie sich die
Betreuung des entsprechenden Kindes vorstellen kénnen. Stimmt die
Kindertagespflegeperson der Vermittlung zu, werden die Kontaktdaten der
Beteiligten ausgetauscht. Auf Wunsch begleitet die zustandige Fachberatung den
Erstkontakt.

Nach dem gegenseitigen Kennenlernen erfolgt eine Riickmeldung von Eltern

und Kindertagespflegepersonen an die Fachberatung.

Stimmen die Vorstellungen und Erwartungen tberein, werden die
getroffenen Vereinbarungen von beiden Parteien in einem
Betreuungsvertrag festgehalten. Es handelt sich dabei um einen
privatrechtlichen Vertrag zwischen den Erziehungsberechtigten und der

Kindertagespflegeperson.

sage-
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IV. Fachlichen Eignung und Bewerbungsverfahren in der Kindertagespflege

1. Rechtliche Grundlage

Geeignet im Sinne des Sozialgesetzbuches (§ 43 SGB VIII) und des
Kinderbildungsgesetzes (Kibiz) sind Personen, die sich durch ihre Personlichkeit,
Sachkompetenz und Kooperationsbereitschaft mit Erziehungsberechtigten und
anderen Kindertagespflegepersonen auszeichnen und (iber kindgerechte
Raumlichkeiten verfligen.

Die Empfehlungen und rechtlichen Vorgaben des Landesjugendamtes in ihrer

jeweiligen aktuellen Fassung finden Anwendung.

Nachfolgend benannte Kriterien zur Eignungsfeststellung von
Kindertagespflegepersonen erheben nicht den Anspruch auf Vollstandigkeit. Sie
spiegeln die wesentlichen Aspekte im Hinblick auf die Gesamtbeurteilung der

Bewerber wider und dienen im Bewerbungsverfahren als Richtschnur.
2. Formale Voraussetzungen fiir die Kindertagespflege

e Volljahrigkeit
e je nach Kommune variieren die Grundvoraussetzungen zum
Schulabschluss

e deutsche Sprache in Wort und Schrift

3. Personliche Eignung der Kindertagespflegeperson

Die Uberpriifung der fachlichen und persénlichen Eignung einer
Kindertagespflegeperson wird von der Fachberatung der Kindertagespflege als
Prozess betrachtet und beinhaltet demnach regelmaRige Reflexion tber den Verlauf

des Bewerbungsverfahrens und dessen Dokumentation.

3.1 Grundvoraussetzung fiir die Tatigkeit als Kindertagespflegeperson

e physische und psychische Belastbarkeit
e Zuverlassigkeit

e Sicherheit und Selbstbewusstsein
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e Erfahrungen im Umgang mit Kindern

e Motivation, die Tatigkeit langfristig auszufiihren

e gesunde Frustrationstoleranz

e Flexibilitat in der Alltagsgestaltung

e Verantwortungsbewusstsein (Aufsichtspflicht, Kinderschutz)

e Verschwiegenheit gegenliber AuBenstehenden (Datenschutz)

e Organisationsfahigkeit

e Offenheit in Erziehungs-, Entwicklungs- und Bildungsfragen

e Reflexionsfahigkeit

e Fahigkeit zur differenzierten Wahrnehmung

e Kooperationsbereitschaft mit anderen Professionen und sozialen
Diensten (z.B. dem Jugendamt, Fachberatung, anderen
Kindertagespflegepersonen)

e ein gepflegtes AuReres

e je nach Kommune variieren die Grundvoraussetzungen zum Alter

3.2 Grundvoraussetzung in der Arbeit mit Kindern

e respektvoller und wertschatzender Umgang mit allen Beteiligten
e generelle Freude im Umgang mit Kindern
e Einfihlungsvermogen und Akzeptanz fiir kindliche Bediirfnisse

e keine Anwendung von kérperlicher oder seelischer Gewalt

3.3 Grundvoraussetzungen in der Zusammenarbeit mit Eltern

e Kooperationsbereitschaft

o Offenheit und Akzeptanz gegeniiber anderen Erziehungsvorstellungen,
Lebenssituationen und -entwirfen

e kontinuierlicher Austausch auf einer erziehungspartnerschaftlichen

Ebene
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3.4 Grundvoraussetzung in der Zusammenarbeit mit der Fachberatung

Offenheit und Akzeptanz
Kooperationsbereitschaft

Informations- und Meldepflicht wichtiger Belange und Anderungen

4. Sachkompetenz der Kindertagespflegeperson

Kenntnisse Uber den gesetzlichen Bildungs- und Erziehungsauftrag
Padagogische und psychologische Grundkenntnisse in der Erziehung
von Kindern

Gesprachsfiihrung

Zeitmanagement und Struktur im Tageablauf

Wissen Uber rechtliche Grundlagen

5. Raumliche Voraussetzungen fiir die Kindertagespflege

Die Ausilibung der Tatigkeit als Kindertagespflegeperson erfolgt in der Regel im

eigenen Haushalt. Darlber hinaus kann die Kindertagespflege auch in geeigneten

angemieteten Raumen geleistet werden.

Bei der Nutzung externer Raumlichkeiten gelten gesonderte Auflagen, welche

unter dem Kapitel VI ,,Unser Verstandnis zur Ausgestaltung einer

Grolitagespflegestelle" aufgefiihrt werden.

Nachfolgend genannte Kriterien gelten sowohl fiir die Betreuung der

Kindertagespflegekinder im eigenen Haushalt der Kindertagespflegeperson als

auch in anderen genutzten Rdumen:

kindgerechte und kindersichere Raumlichkeiten

gut belichtete, beliftbare und beheizbare Raumlichkeiten

Spiele und Materialien, die das Kind in seiner friihkindlichen Bildung
férdern und unterstutzen

separate Raumlichkeiten als Schlafmdglichkeit, insbesondere fiir

Kinder unter 3 Jahren
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e ausreichende Bewegungsmoglichkeiten, wie z.B. Garten, freie
Spielflachen am Haus oder in der Nahe

e Gewadbhrleistung der Hygiene- und Sicherheitsstandards gemald den
aktuellen gesetzlichen Vorgaben und Empfehlungen der Unfallkasse
NRW

e Rauchmelder

e bei Haus- und Nutztieren ist die artgerechte Haltung und Fiihrung eine
Grundvoraussetzung im Rahmen der Bewertung der raumlichen
Eignung

e absolutes Rauchverbot in den Rdumen, in denen Tageskinder betreut
werden. Dieses gilt auch auBerhalb der Betreuungszeiten und in

Anwesenheit der Tagespflegekinder (§ 10 KiBiz)

Weitere Voraussetzungen fir die Tatigkeit als Kindertagespflegeperson und

zum Erhalt der Pflegeerlaubnis finden Sie im Kapitel V unter Punkt 2.

6. Bewerbungsverfahren und Eignungseinschatzung

6.1 Informationsveranstaltung

Potenzielle Interessenten konnen an Informationsveranstaltungen, die die
Fachberatungen vor Ort, bei Bildungstragern und in den
Kindertageseinrichtungen anbieten, teilnehmen. Auch einzelne
Beratungsgesprache, wahrend der Birozeiten, sind moéglich. Hier erfahren

Interessenten alles Wesentliche tiber die Kindertagespflege.

6.2 Bewerbungsunterlagen

Sollte nach dem Erstgesprach weiterhin ein Interesse der Bewerber*in an einer
Qualifizierung zur Kindertagespflegeperson bestehen und sind die formalen

Voraussetzungen gegeben, wird durch die Fachberatung eine Bewerber-Infomappe
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ausgehandigt. Die ausgefillten Bewerbungsunterlagen werden an das jeweilige AWO
Kindertagespflegebiiro zuriickgeschickt.

Der Bewerberfragebogen enthalt Fragen bezliglich der Motivation, der aktuellen
Familiensituation, dem beruflichen Werdegang, der Erziehungsstile,

der Wertvorstellungen und den Kindheitserinnerungen der Bewerber*innen.

6.3 Eighungseinschatzung mit Hausbesuch

Nach Eingang der Bewerbungsunterlagen vereinbart die zustandige Fachberatung
einen Termin fir ein Beratungsgesprach im Haushalt der Bewerber*innen. Neben der
personlichen Eignung (Auftreten, Erscheinungsbild, Motivation, Haltung zum Kind
etc.) werden auch die fachlichen Kriterien im Hinblick auf die Umsetzung des
Erziehungs- und Bildungsauftrages Gberprift. Der Hausbesuch dient dabei auch der
Uberpriifung auf Geeignetheit der Riume, den Sicherheitskriterien und den
Hygienevorschriften. Der Besuch sowie das Gesprach werden von der Fachberatung
protokolliert. Hausbesuche zur Eignungseinschatzung werden in der Regel, nach dem
vier Augen Prinzip, von zwei Fachberatungen durchgefiihrt.

Eine Akte Uber die zukilinftige Kindertagespflegeperson wird angelegt. Liegt keine
negative Eignungseinschatzung vor, konnen die Bewerber*innen einen

entsprechenden Qualifizierungskurs besuchen.
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V. Qualifizierung und Erwerb der Pflegeerlaubnis

1. Qualifizierung

1.1 Rechtliche Ausgangssituation

Die zukiinftige Kindertagespflegeperson ist gesetzlich verpflichtet einen
Qualifizierungskurs von 160 U-Std. mit abschlieRender Priifung analog des Curriculums
des Deutschen Jugendinstitutes (DJI) bei einem anerkannten Bildungstrager.

Wahrend des Kurses erstellt die zukiinftige Kindertagespflegeperson ein individuelles

Konzept.

1.2 Fachliche Begleitung innerhalb der Qualifizierung

Wahrend der Qualifizierung zur Kindertagespflegeperson werden die
Teilnehmenden begleitet. Mit Beginn des Qualifizierungskurses erhalten sie eine
BegriiRungsmappe mit Informationen zur weiteren Vorgehensweise.

Ein regelmaRiger Austausch zwischen Bildungstrager, angehender
Kindertagespflegeperson und Fachberatung ist notwendig, um eine vertrauensvolle

Kooperation aufbauen zu kénnen.

1.3 Ubernahme der Qualifizierungskosten

Die Ubernahme der Kursgebiihren wird in den jeweiligen Kommunen unterschiedlich
gehandhabt. Informationen diesbezliglich erteilt das jeweils zustandige AWO

Kindertagespflegebiiro.
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2. Erhalt und Ausstellung einer Pflegerlaubnis

2.1 Rechtliche Ausgangssituation

Eine Person, die ein Kind oder mehrere Kinder auf3erhalb des Haushalts des
Erziehungsberechtigten wahrend eines Teils des Tages und mehr als 15 Stunden
wadchentlich gegen Entgelt langer als drei Monate betreuen will, bedarf der Erlaubnis
(843 Abs. 1 SGB VIII).

Die Pflegeerlaubnis ist Voraussetzung fiir die Betreuung von Tageskindern. Erst wenn
alle erforderlichen Unterlagen der zukiinftigen Kindertagespflegeperson vorliegen,
kann von der Fachberaterin beim zustandigen Jugendamt die Pflegeerlaubnis
beantragt werden. Nach Beantragung der Pflegeerlaubnis wird diese durch das
zustandige Jugendamt erteilt. Die Ausstellung erfolgt auf den Namen der
Kindertagespflegeperson und den Betreuungsort. Dartber hinaus wird die Anzahl der
moglichen Tageskinder vorgegeben. GemaR den gesetzlichen Vorgaben wird

die Pflegeerlaubnis in der Regel fiir die Dauer von flnf Jahren erteilt.

2.2 Voraussetzungen zum Erhalt der Pflegeerlaubnis

e positive Eignungseinschatzung der Fachberatungsstelle

e Abgeschlossene Qualifizierung nach dem DJI von 160 UE

e Erste-Hilfe-Kurs am Saugling und Kleinkind mit 9 UE

e 20 Stunden Hospitation bei bereits tatigen Kindertagespflegepersonen

e drztliche Atteste fir alle volljahrigen im Haushalt lebenden Personen

e erweiterte polizeiliche Flihrungszeugnisse ohne Eintrage aller
volljahrigen im Haushalt lebenden Personen

e Positive Jugendhilfeabfrage (§ 27 ff. SGB VIII)
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2.3 Fort- und Weiterbildung zum Erhalt der bestehenden Pflegeerlaubnis

Im Rahmen des fortlaufenden Erhalts der Pflegeerlaubnis ist gemal der

Richtlinien der jeweiligen Kommune ein definierter Stundenumfang an

Fortbildungen pro Kalenderjahr vorgegeben. Zusatzlich werden von der Fachberatung
regelmaRig Treffen fiir die bereits tatigen Tagespflegepersonen angeboten.

Im Rahmen des Verbundsystems (Familienzentren, Familienbildungsstatten,
Familienbiiros usw.) besteht fiir die Kindertagespflegepersonen die

Moglichkeit, stadtetbergreifend an Veranstaltungen und Fortbildungen zu

fachlichen Themen teilzunehmen.

3. Verfahren bei Feststellung der Nichteignung

3.1 Waihrend des Bewerbungsverfahrens

Treten wahrend des Bewerbungsverfahren begriindete Zweifel an der Eignung von
Bewerber*innen auf, werden die Bedenken seitens der zustandigen Fachberatung in
einem zeitnahen Gesprach mitgeteilt, erértert und die weitere Verfahrensweise

abgesprochen.

3.2 Widhrend der Ausiibung der Tatigkeit als Kindertagespflegeperson

Treten wahrend der Austibung der Tagespflegetatigkeit Zweifel an der Eignung einer
Kindertagespflegeperson auf, wird Kontakt mit dem zustandigen Jugendamt

aufgenommen und die weitere Verfahrensweise abgesprochen.
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3.1 Kriterien der Nichteignung

In einigen Empfehlungen zur Eignungsfeststellung werden zudem explizit Kriterien der
Nicht-Eignung einer Bewerberin bzw. eines Bewerbers benannt, die der

Eignungsfeststellung zugrunde gelegt werden kénnen.

e Verweigerung der Vorlage eines polizeilichen Flihrungszeugnisses im Sinne
des § 72a SGB VI

e Eintrag im FUhrungszeugnis im Sinne einer rechtskraftigen Verurteilung der in
§ 72a SGB VIl genannten Straftatbestande nach §§ 171, 174 bis 174c, 176 bis
1804, 181a, 182 bis 184e, 225, 232 bis 233a, 234, 235 oder 236 des
Strafgesetzbuches. Insbesondere Vorfille von Gewalt, sexueller Gewalt und
sexuellem Missbrauch

e Verweigerung bzw. keine erfolgreiche Teilnahme am Qualifizierungskurs

e Die Kinder der Kindertagespflegeperson erhalten stationare Hilfe zur
Erziehung

e Behebbare Mangel der Raumlichkeiten (z.B. unzureichende hygienische
Verhaltnisse, Sicherheitsmangel) werden trotz Aufforderung nicht beseitigt

e Rauchen in den Betreuungsraumen und bei Anwesenheit der Kinder.

e Vorliegen einer psychischen Erkrankung, einer schweren kérperlichen
Erkrankung oder einer Suchterkrankung der Kindertagespflegeperson oder

eines Familienmitgliedes.

(s
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VI. Unser Qualitatsverstandnis zur Ausgestaltung einer Grof3tagespflege

1. Rechtliche Grundlagen

Wenn sich Tagespflegepersonen in einem Verbund zusammenschlieRen
(Groldtagespflege), so kénnen hochstens neun Kinder gleichzeitig und insgesamt durch
hdchstens drei Tagespflegepersonen betreut werden. Jede dieser Tagespflegepersonen
bedarf einer eigenstandigen Erlaubnis zur Kindertagespflege. Ist die vertragliche und
padagogische Zuordnung des einzelnen Kindes zu einer bestimmten Tagespflegeperson
nicht gewahrleistet oder sollen zehn oder mehr Kinder gleichzeitig oder insgesamt
betreut werden, so handelt es sich um eine Tageseinrichtung und § 45 SGB VIl findet
Anwendung (8 4, Abs. 2 KiBiz).

Kindertagespflege kann auch in geeigneten Raumen geleistet werden, die weder zum
Haushalt der Tagespflegeperson noch zu dem der Eltern gehoren. Sie kann ebenfalls in

Raumen von Kindertageseinrichtungen durchgefuhrt werden (§ 4, Abs. 4 KiBiz).

2. Abgrenzung zwischen Kindertagespflege in externen Raumlichkeiten

und Kindertageseinrichtungen

e Jede Kindertagespflegeperson bendtigt eine Erlaubnis nach § 43 SGB VIII.

e Jede Kindertagespflegeperson ist fir die von ihr vertraglich vereinbarten
Betreuungsverhaltnisse eigenstandig verantwortlich.

e Jede Kindertagespflegeperson entscheidet selbstdndig tber die Vergabe ihrer
Betreuungsplatze.

e Die einzelnen Kinder missen immer vertraglich vereinbarten
Kindertagespflegepersonen zuzuordnen sein und nicht nur einer gerade
anwesenden Kindertagespflegeperson.

e Die Raumlichkeiten miissen geeignet und der familiendahnliche Charakter
muss gewadhrleistet sein.

e Alle Kindertagespflegepersonen im Verbund haben einen gleichrangigen
Hierarchie-Status. Es gibt keine Leitung oder Vorgesetzte3. Anzahl der
Kindertagespflegepersonen

e Es konnen sich zwei bis drei Kindertagespflegepersonen mit einer

Pflegeerlaubnis nach § 43 SGB VIII zusammenschlieRRen.
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3. Anzahl der Kindertagespflegepersonen
Es kdnnen sich zwei bis drei Kindertagespflegepersonen mit einer Pflegeerlaubnis nach §

43 SGB VIIl zusammenschlieRRen.

4. Betreuungsplatze

Insgesamt kdnnen maximal neun Kinder in einer GroRtagespflegestelle betreut werden.
Platz-Sharing ist in der GrofStagespflege nicht zulassig.

Die Entscheidung (iber die Hohe der Anzahl der Kinder, die eine Kindertagespflegeperson
in einer GrolRtagespflegestelle betreuen kann, orientiert sich an dem

Kinderbildungsgesetz der jeweiligen Bundeslander.

5. Rahmenbedingungen fiir rdaumliche Voraussetzungen
e Mindestens ein ausreichend groRRes Spielzimmer
e Mindestens ein ausreichend groRRes Schlaf- bzw. Ruhezimmer
e Kiche mit Herd, Kiihlschrank und Spiile
e Sanitarbereich mit Wickelmoglichkeit, Waschbecken, ggf. Badewanne/Dusche
mit Warmwasseranschluss
e ebenerdig

e Nutzungsanderung durch das Bauordnungsamt erforderlich

6.0rganisation in der Gro3tagespflege

6.1 Vereinbarung zwischen den Kindertagespflegepersonen

Da ein Zusammenschluss immer aus mehreren Personen besteht, kommt einer engen
Abstimmung zwischen den einzelnen Kindertagespflegepersonen eine sehr groRe
Bedeutung zu. Alle dem Zusammenschluss angehérenden Kindertagespflegepersonen
sind von daher verpflichtet, sich aktiv an der Klarung unterschiedlicher Vorstellungen
und der Losung von Ubergeordneten Problemen (z.B. Einhaltung der Hausordnung,
organisatorische Ablaufe) zu beteiligen. Es empfiehlt sich daher der Abschluss einer
gemeinsamen Vereinbarung.

6.2 Vertrag mit den Erziehungsberechtigten

Damit die einzelnen Kinder der einzelnen Kindertagespflegeperson zuzuordnen sind,
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vereinbart jede Kindertagespflegeperson eigene Betreuungsvertrage mit den
entsprechenden Eltern. Die Anzahl der Vertrage richtet sich nach der in der
Pflegeerlaubnis benannten Zahl an moéglichen Betreuungsplatzen. Insgesamt darf die

Anzahl von neun Kindern in der GroRtagespflegestelle nicht iberschritten werden.

6.3 Vertretung im Krankheits- und Urlaubsfall

Vertretungen fiir einen Ubergangszeitraum untereinander sind unter bestimmten
Voraussetzungen moglich, diese kdnnen den entsprechenden Richtlinien der jeweiligen

Kommune entnommen werden.

6.4 Konzepterstellung

Wahrend der Qualifizierung zur zertifizierten Kindertagespflegeperson erstellt jede
Kindertagespflegeperson ihr eigenes Konzept. Dariiber hinaus ist es sinnvoll ein weiteres
Konzept Uber die Zusammenarbeit innerhalb der GrofRtagespflegestelle fiir die Eltern zu

erarbeiten.
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VII. Weitere Angebote in der AWO-Kindertagespflege des Unterbezirks
Hagen-Markischer Kreis

1. Kindertagespflege im Angestelltenverhaltnis

Die Stadt Hagen steht in Kooperation mit unterschiedlichen Tragern fiir die Einrichtung
von insgesamt 20 GrofStagespflegestellen im Angestelltenverhaltnis.

Auch die AWO UB Hagen-Markischer Kreis beteiligt sich an diesem Projekt mit einer
GroRtagespflegestelle im Angestelltenverhaltnis mit zwei in Vollzeit und einer in

Teilzeit angestellten Kindertagespflegeperson/Kinderpflegerin/Erzieherin.

2. ServicePunkte

Fiir acht Kommunen des Markischen Kreises ist das Kreisjugendamt des Markischen
Kreises zustandig (Herscheid, Meinerzhagen, Kierspe, Halver, Schalksmiihle, Nachrodt-
Wiblingwerde, Neuenrade, Balve).

Da es sich um ein sehr groRes und landliches Gebiet handelt, wurde in jedem Ort
mindestens ein sogenannter ServicePunkt eingerichtet. Es handelt sich dabei um
zertifizierte Familienzentren, die eine eigene Ansprechpartnerin fiir den Bereich

Kindertagespflege ausweisen kdnnen.

3. Tagespflege-Rat

Sowohl in Iserlohn, wie auch fir das Kreisjugendamt, kann ein Tagespflege-Rat fiir die
Interessenvertretung der Kindertagespflegepersonen gewahlt werden.

In der Regel treffen sie sich zweimal im Jahr, um die Interessen, Fragen und Belange
der jeweiligen Gruppen mit Vertretern des Jugendamtes und der AWO-Fachberatung

Zu erortern.
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4. Hilfe zur Erziehung

In Iserlohn wurde in Zusammenarbeit mit dem Sozialraum-Team des Jugendamtes
eine niederschwellige Hilfe zur Erziehung, die Sozialpadagogische Tagespflege,
eingefiihrt. Hierzu wurden 15 Kindertagespflegepersonen zusatzlich tber
Blockunterricht fiir diese Aufgabe vorbereitet und ausgebildet.

Die sogenannten HzE-Kindertagespflegepersonen haben eine eigene
Gesprachsgruppe, um sich kollegial austauschen zu kénnen. Begleitet wird diese
Gruppe von einer Fachberaterin der AWO und in der Regel auch von einer

Ansprechpartnerin des Sozialraum-Teams.
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VIIl. Kindertagespflege der Zukunft

1. Kompetenzorientiertes Qualifizierungshandbuch Kindertagespflege
(QHB 1 und 1I)

Flr die Zukunft wurde von der jetzigen Bundesregierung in Zusammenarbeit mit
dem Deutschen Jugendinstitut eine Neuausrichtung des Qualifizierungsumfanges
von bisher 160 (plus Erst-Hilfe-Kurs und Hospitationsstunden) auf 300
Unterrichtsstunden erarbeitet.

Das Ziel ist, die Gleichrangigkeit der Kindertagespflege mit Blick auf den
Forderauftrag der Kindertagesbetreuung von Bildung, Erziehung und Betreuung

starker weiterzuentwickeln.

2. Inklusion in der Kindertagespflege

Es gibt gute Zusatzqualifizierungsangebote fir Kindertagespflegepersonen, um
diese auf eine integrative Arbeit mit Kindern, die behindert oder von Behinderung
bedroht sind vorzubereiten. Die Jugendamter vor Ort haben nach ausfiihrlichen
Recherchen festgestellt, dass der Bedarf und die Nachfrage nach diesem
Betreuungsangebot in der Kindertagespflege hier noch nicht in ausreichendem

Maf bestehen.

3. Familien mit Migrationshintergrund in der Kindertagespflege

Der Bedarf nach Kindertagespflege fir Familien mit Migrationshintergrund verlauft
in den Kommunen sehr unterschiedlich. In Iserlohn entwickelt sich sehr rasch ein
Bedarf nach Betreuung bei Kindern, deren Eltern zum Beispiel Sprach- oder
Integrationskurse belegen. Besondere Herausforderungen innerhalb der
Kindertagespflege ergeben sich oftmals in der Kommunikation, in Sprachbarrieren,
unterschiedlicher Erwartungshaltung und kulturellen Unterschieden. Diese
Betreuungsverhaltnisse miissen in Kooperation mit den unterschiedlichen Helfer-

Systemen sehr engmaschig und umfangreich begleitet werden.
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