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Struktur der Einrichtung

Im August 1993 wurde unsere Einrichtung inmitten des landlich gelegenen Ortsteils Stallhaus
in der Gemeinde Schalksmuihle eroffnet. Die Kita liegt zwischen Ein- und
Mehrfamilienhdusern direkt an einer Durchgangsstralle.

Das Leben im Sozialraum zeichnet sich durch gute nachbarschaftliche Netzwerke und
gewachsene Strukturen aus. Neben unserer Einrichtung befindet sich ein 6ffentlicher
Spielplatz, der ein Treffpunkt fiir die gesamte Nachbarschaft ist. Dort sind ehemalige
Familien, Familien, die zurzeit in der Einrichtung sind und Familien, die zukiinftig die
Einrichtung besuchen werden, anzutreffen.

FuRlaufig von unserer Einrichtung liegt ein kleiner Wald, der regelmaRig fiir Ausfliige genutzt
wird. Zudem bieten die umliegenden Strallen in unserem Wohngebiet Mdéglichkeiten fiir
langere oder kiirzere Spaziergange.

Das Einzugsgebiet der Einrichtung umfasst die gesamte Gemeinde Schalksmiihle.

Die Kinder stammen aus Familien, die verschiedene Familienstrukturen aufweisen.

Unsere Einrichtung

Unsere in Form eines Bungalows angelegte Einrichtung kann barrierefrei durch den
Haupteingang und durch ein Tor an der hinteren Seite der Einrichtung erreicht werden.
Betritt man die Einrichtung, gelangt man in unsere grofRe, helle Eingangshalle. Von hier ist
der Zugang zu allen drei Gruppenrdumen, der Kiiche, dem Hauswirtschaftsraum und der
Turnhalle moglich.

Direkt im Eingangsbereich befinden sich aulerdem unser Biiro, eine Toilette fiir
Mitarbeiter*innen und Gaste, sowie ein kleiner Flur, der zum Raum fiir die Mitarbeiter*innen
flhrt.

Um die Einrichtung herum erstreckt sich unser AulRengelande.

Ein gepflasterter Weg erméglicht einen Rundgang um das Haus und bietet den Kindern auf
verschiedenen Abschnitten Platz, um z.B. mit Rollern oder Dreirddern zu fahren. Der Bereich
links vom Haus ist hierbei den alteren Kindern vorbehalten.

Fir die Kinder im Alter von 0,4 - 3 Jahren befindet sich der Spielplatz rechts neben dem Haus
und ist (iber den Rundweg barrierefrei zu erreichen. Dort haben die Kinder die Moglichkeit
mit Fahrzeugen zu fahren, im Sandkasten zu spielen, auf einer kleinen Wippfigur zu wippen
und mit StraBenmalkreide zu malen. Im Sommer steht den Kindern dariiber hinaus ein
Planschbecken zur Verfligung. Die Aullenspielmaterialien werden im angrenzenden
Heizungsraum gelagert.

Hinter unserem Haus befindet sich ein groRer Spielplatz, der von den U3 Gruppen mit den
Kindern von 3 - 6 Jahren genutzt wird. Er ist sowohl Giber den Rundweg als auch lber einen
offentlichen FuBweg, der hinter der Einrichtung verlauft, barrierefrei zuganglich.

Dort stehen den Kindern eine Schaukel, ein Spielhduschen, drei Wippfiguren, eine Rutsche,
ein groBer Sandbereich mit einer Matschanlage und ein groRes Holzschiff mit Rutsche zur
Verfligung. Das Spielmaterial fiir den AulRenbereich wird in einem Geratehaus gelagert, das
sich ebenfalls auf dem Spielplatz befindet.
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Kinderzahl/Gruppenform

In unserer Einrichtung werden, je nach Bedarf, bis zu 60 Kinder verschiedener Nationalitat,
im Alter von 4 Monaten bis 6 Jahren, in drei Gruppen betreut.

Wir verfiigen Gber zwei Gruppen der Gruppenform lll, die wir ,,Schlimpfe” und ,,Strolche”
nennen. Hier werden Kinder im Alter von drei bis sechs Jahren betreut.

Zudem steht eine Gruppe der Gruppenform Il zur Verfiigung, in der die Kinder von vier
Monaten bis drei Jahren betreut werden, diese wird ,, Zwerge” genannt.

Es besteht die Moglichkeit bis zu drei behinderte oder von Behinderung bedrohte Kinder
integrativ zu betreuen. Hierflir beschaftigen wir eine zusatzliche padagogische Fachkraft.

Unser Team

Unser Team setzt sich aus Erzieher*innen, Heilpadagogen*innen,
Heilerziehungspfleger*innen und einer Hauswirtschaftskraft zusammen.

Das Team kann durch Jahrespraktikanten*innen oder Praktikanten*innen, die in einer
sozialpadagogischen Ausbildung sind, erganzt werden.

Die Mitarbeiter*innen arbeiten in Voll- und Teilzeit. Die Einrichtungsleitung ist anteilig von
der Gruppenarbeit freigestellt.

Die padagogischen Fachkrafte verfligen tiber unterschiedliche Zusatzqualifikationen. So
haben sie sich z.B. in den Bereichen Bewegung nach Pikler/Hengstenberg, Erndhrung, BaSik,
Haus der kleinen Forscher und Portfolio weitergebildet.

Durch regelmaRige Fortbildungen in unterschiedlichen Bereichen werden eine hohe Qualitat
und die stetige Weiterentwicklung des Teams sichergestellt.

Betreuungszeit
Je nach Buchungszeit bieten wir folgende Betreuungszeiten an:

25 Stunden Mo —Fr: 7:00 Uhr —12:00 Uhr

35 Stunden Mo - Fr: 7:00 Uhr —12:00 Uhr und
(geteilt) Mo —Do:  14:00 Uhr—16:15 Uhr
Fr: 14:00 Uhr — 15:00 Uhr

35 Stunden Mo — Fr: 7:00Uhr — 14:00 Uhr
(Block)

45 Stunden Mo - Do: 7:00 Uhr — 16:15 Uhr
Fr: 7:00 Uhr — 15:00 Uhr

Aufsichtspflicht

Die Aufsichtspflicht liegt stets bei den Erziehungsberechtigten. Mit der Unterzeichnung des
Aufnahmevertrags libertragen die Erziehungsberechtigten die Aufsichtspflicht wahrend der
gebuchten Betreuungszeit dem padagogischen Fachpersonal.

Diese Aufsichtspflicht beginnt bei der persénlichen Ubergabe an das padagogische
Fachpersonal und endet, wenn den Erziehungsberechtigten ihre Kinder wiederiibergeben
werden.
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Bring- und Abholphase
Unsere Bringphase beginnt um 7:00 Uhr und endet um 8:15 Uhr.

Die Abholphasen sind den jeweiligen Buchungszeiten angepasst. Sie staffeln sich wie folgt:

25 Stunden  12:00 Uhr

35 Stunden  12:00 Uhr —12:30 Uhr (ohne Mittagessen)
13:00 Uhr —14:00 Uhr

45 Stunden  12:00 Uhr — 12:30 Uhr (ohne Mittagessen)
13:00 Uhr —16:15 Uhr

Damit die Kinder Sicherheit und Routine bekommen kénnen, besteht unser Tagesablauf aus
vielen Ritualen. Daher ist es wichtig, dass die angegebenen Zeiten eingehalten werden.
Nach Absprache kénnen die Kinder bei Arzt- oder Therapieterminen bis 9:30 Uhr gebracht
werden.

U3 Betreuung - Gruppenform lli

In den U3 Gruppen betreuen wir bis zu 25 Kinder im Alter von drei Jahren bis zum
Schuleintritt. In diesen Gruppen sind jeweils bis zu drei pddagogische Fachkréifte, die in Voll-
oder Teilzeit beschaftigt sind, tatig.

In einer der beiden Gruppen arbeitet eine pddagogische Fachkraft als Integrativkraft. Sie
wird fiir die Betreuung von bis zu drei Kindern mit besonderem Forderbedarf eingesetzt.
Alle unsere padagogischen Fachkrafte verstehen sich als Entwicklungsbegleiter*innen der
Kinder. Sie nehmen sie mit ihren individuellen Bediirfnissen, Interessen und Fahigkeiten
wahr und bieten ein entsprechendes Angebot an Materialien und Aktivitaten in passend
gestalteten Raumlichkeiten.

In einem Portfolio werden gemeinsam mit den Kindern ihre Aktivitaten und
Entwicklungsschritte dokumentiert. Dieses kann jederzeit von den Eltern eingesehen und
ausgeliehen werden. Sodass unsere padagogische Arbeit fiir sie transparent wird.

Die Rdumlichkeiten im U3 Bereich

Beiden U3 Gruppen stehen drei unterschiedlich groBe Raume zur Verfiigung. Jede Gruppe
nutzt die Gruppenrdaume im Hinblick auf die individuellen Bedirfnisse der Kinder. Das
bedeutet, dass die Radume vom Personal gemeinsam mit den Kindern unterschiedlich
gestaltet werden und auch je nach Bedarf verandert werden kdnnen.

Jeder Gruppe verfligt Gber eine eigene Garderobe und Uber einen eigenen Waschraum.

Auch diese Bereiche werden von Kleingruppen zum Spielen genutzt.

Gruppenubergreifend werden die Turn- und die Eingangshalle als Bewegungsbereich genutzt.

Eingewdhnung im U3 Bereich

Die Eingewohnungsphase beginnt Anfang August. Einige Wochen vorher findet in beiden
Gruppen ein Informationsnachmittag fir die neuen Eltern statt. An diesem Nachmittag
stellen die Mitarbeiter*innen ihre Arbeit und die Abldufe in den Gruppen vor und
beantworten auch Fragen der Eltern.

Fiir die neuen Kinder gemeinsam mit ihren Eltern folgen zwei Kennenlernnachmittage. So
konnen sie schon mal ihre zukiinftigen Erzieher*innen, die Gruppenraume und die anderen
Kinder mit ihren Eltern kennen lernen.
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Diese behutsame individuelle Eingewdhnungsphase soll den Kindern den Ubergang von der
Familie in den Kindergartenalltag erleichtern.

In den ersten Tagen besucht das Kind mit einem Elternteil die Gruppe jeweils fir eine Stunde
zu unterschiedlichen Zeiten, um verschiedene Situationen im Tagesablauf mitzuerleben.

Im weiteren Verlauf folgt die Trennungsphase. Das Kind wird von dem Elternteil in die
Gruppe gebracht und verabschiedet. In der ersten Zeit bleibt das Elternteil in der Nahe, um
schnell erreichbar zu sein. Der Verbleib des Kindes ohne Eltern verlangert sich taglich.

Die Eingewohnungsphase richtet sich individuell nach dem Kind.

Tagesablauf im U3 Bereich

Die Kinder konnen von 7:00 Uhr bis 8:15 Uhr in die Einrichtung gebracht werden.

Von 7:00 Uhr bis ca. 7:45 Uhr werden alle U3 - Kinder in der Gruppe , Schliimpfe” betreut.
Danach gehen die ,,Strolche” mit ihren Erziehern*innen in ihre eigene Gruppe.

Bis zum Frihstlick haben die Kinder beider Gruppen die Mdéglichkeit zum Freispiel.

Das gemeinsame Friihstiick beginnt nach dem ,,Aufraum — Lied” mit Hindewaschen und
dem Holen der mitgebrachten Speisen und Getranke. Nach dem Friihstiick wird der weitere
Ablauf des Vormittags besprochen.

Vormittags haben die Kinder die Moglichkeit frei zu spielen oder an angeleiteten
Aktivitaten/Beschaftigungen, wie z.B. Basteln, Turnen oder Experimentieren

teilzunehmen. Die Kinder kdnnen ihre Ideen umsetzen und die Erzieher*innen helfen ihnen
wenn notig. Auf dem AuBengelande oder in der Turn- oder Eingangshalle kann eine
begrenzte Anzahl an Kindern aus beiden Gruppen spielen.

Jede Gruppe turnt in Kleingruppen an einem festgelegten Tag in der Woche, der haufig nach
dem Bewegungskonzept von Elfriede Hengstengberg gestaltet wird.

Am Ende des Vormittags entscheiden die Kinder, ob sie zum Abschluss gemeinsam einen
Sitzkreis machen oder nach drauRen auf den Spielplatz gehen mochten.

Von 12:00 Uhr bis ca. 12:30 Uhr konnen die Kinder, die nicht am Mittagessen teilnehmen,
abgeholt werden. Um 12:15 Uhr gibt es fiir die anderen Kinder ein warmes Mittagessen.
Nach dem Mittagessen wahlen die Kinder, ob sie sich ausruhen oder im Gruppenraum oder
auf dem AuBengeldnde spielen.

Ab 13:00 Uhr kdnnen die Kinder bis zum Ende der Betreuungszeit durchgangig abgeholt werden.

U3 Betreuung - Gruppenform Il

In der Gruppe ,,Zwerge” werden zehn Kinder im Alter von 4 Monaten bis 3 Jahren betreut.
Die dann dreijahrigen Kinder wechseln nach Vorbereitung und intensiver Eingewdhnung
jeweils zum 1. August in die anderen Gruppen. In der U3 - Gruppe arbeiten drei
Erzieher*innen in Vollzeit. Eine der Fachkrafte hat eine Qualifikation speziell fir den

U3 Bereich. Alle Erzieher*innen sehen sich als Entwicklungsbegleiter*innen der Kinder und
halten deren Entwicklungsschritte in einem Portfolio fir jedes Kind fest. Dadurch wird die
Arbeit fur die Eltern transparent. Das Portfolio steht den Eltern zum Anschauen und
Ausleihen zur Verfugung.

Bei den U3 Kindern sind vorrangige Ziele: der Erwerb der Sprache, die Erweiterung des
Sprachschatzes und der Aufbau des Sprachverstandnisses. Desweiteren sollen die Kinder
ihre Umwelt begreifen und in der Entwicklung der Grob- und Feinmotorik, des
Gleichgewichts und der optischen und akustischen Wahrnehmung geférdert werden. Die
Sauberkeitserziehung wird mit Hilfe der Eltern dem jeweiligen Entwicklungsstand
entsprechend unterstutzt.
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Mit intensiver emotionaler Zuwendung und unter Beriicksichtigung der individuellen Bedirfnisse,
unterstitzt durch ein umfassendes Angebot von verschiedenen Aktivitdten, Materialien und der
entsprechenden Raumgestaltung, werden diese Ziele erreicht.

Die Raumlichkeiten im U3 Bereich

Der Zugang zu den Rdumen der ,,Zwerge” ist durch ein kleines Tor gesichert.

Den ,Zwergen” stehen neben den Gruppenraumen eine Kiiche und zwei Schlafrdume zur
Verfiigung. Selbstverstandlich auch eine Garderobe und der Waschraum mit der Wickeleinheit.
Die Gestaltung der Raume variiert, denn sie wird dem Alter und den Bediirfnissen der Kinder
angepasst.

Eingewohnung im U3 Bereich

Die Eingewdhnungsphase beginnt Anfang August. Einige Wochen vorher findet ein
Informationsnachmittag fiir die neuen Eltern statt. An diesem Nachmittag stellen die
Mitarbeiter*innen ihre Arbeit und die Ablaufe in den Gruppen vor und beantworten auch
Fragen der Eltern.

Fir die neuen Kinder gemeinsam mit ihren Eltern folgen Kennenlernnachmittage. So kénnen
sie schon mal ihre zukiinftigen Erzieher*innen, die Gruppenraume und die anderen Kinder
mit ihren Eltern kennen lernen.

Vor Beginn der Eingewdhnungsphase findet ein Gesprach mit den Eltern und der Bezugsperson
(die Erzieherin, die das Kind hauptsachlich betreuen wird) statt. In diesem Gesprach werden
individuelle Bediirfnisse der Kinder und ihre Gewohnheiten abgefragt und der Ablauf der
Eingewohnung besprochen. Dadurch kdnnen die Erzieher*innen dem Kind den individuellen Start
in den Kindergartenalltag erleichtern.

Die Eingewohnung wird in Anlehnung an das Berliner Modell durchgefiihrt. In den ersten
Tagen besucht das Kind mit einem Elternteil die Gruppe jeweils fir eine Stunde zu
unterschiedlichen Zeiten, um verschiedene Situationen im Tagesablauf mitzuerleben

und den ersten Kontakt zu den Erziehern*innen aufzubauen. Wenn das Kind Vertrauen zu
seiner ,,Bezugsperson” aufgebaut hat, kann die Trennungsphase beginnen.

Das Kind wird von dem Elternteil in die Gruppe gebracht und verabschiedet. In der ersten
Zeit bleibt das Elternteil in der Kita, um schnell erreichbar zu sein. Der Verbleib des Kindes
ohne Eltern verlangert sich taglich.

Die Eingewodhnungsphase richtet sich individuell nach dem Kind.

Tagesablauf im U3 Bereich
Die Kinder konnen von 7:00 Uhr bis 8:15 Uhr in die Einrichtung gebracht werden.
Die Eltern libergegeben die Kinder an die Mitarbeiter*innen.
Um 8:15 Uhr wird immer dasselbe Lied gesungen, damit die Kinder erkennen und lernen,
dass wir nun aufraumen mochten.
AnschlieBend beginnen wir mit dem Frihstiicksritual. Die Kinder waschen mit unserer
Unterstlitzung die Hande, setzen sich an ihren Platz und essen ihr mitgebrachtes Frihstuck.
Danach entscheiden die Kinder was sie spielen mdchten. Sie bekommen auch die
Moglichkeit gemeinsam mit einer Fachkraft ein Angebot wahrzunehmen.
Nach dem Freispiel wird gemeinsam aufgeraumt und in einer ritualisierten Runde werden
Lieder gesungen und Bewegungs- und Fingerspiele gemacht.
An einem festgelegten Wochentag wird in der Turnhalle nach dem Bewegungskonzept von
Emmi Pikler geturnt. Bei gutem Wetter wird die Moglichkeit fiir einen Spaziergang oder das
Spielen auf dem AulRenspielgelande genutzt.
Vor dem Mittagessen um ca. 11:30 Uhr waschen wir noch einmal gemeinsam die Hande.

6
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Kinder, die nicht am Mittagessen teilnehmen, werden um 11:30 Uhr abgeholt. Kinder, die
keinen Mittagsschlaf bei uns machen, werden um 12:00 Uhr abgeholt.

Die anderen Kinder gehen um ca. 12:00 Uhr in den Schlafraum. Jedes Kind hat sein eigenes
Bett, gegebenenfalls ein Kuscheltier oder eine Spieluhr und einen Schnuller.

Kinder, die von ihren Eltern um 14:00 Uhr abgeholt werden, werden friihzeitig geweckt.

Grundlage unserer Padagogischen Arbeit

Die ersten Lebensjahre sind von groRer Bedeutung fiir die Entwicklung des Kindes.

In unserer Einrichtung werden familienergdanzend Grundlagen fiir die Entwicklung einer
eigenstandigen Personlichkeit geschaffen. Hierzu gehort die Fahigkeit, eigene Bedirfnisse
und Winsche zu erkennen, genauso wie das Erleben und Akzeptieren von Grenzen, die
durch die Bedirfnisse anderer entstehen.

In einer Atmosphare der Frohlichkeit und Geborgenheit wird den Kindern das Gefiihl
vermittelt, dass auf ihre Bedirfnisse und Probleme eingegangen wird und sie so
angenommen und akzeptiert werden, wie sie sind. Die Kinder werden in allen Situationen
ernst genommen.

Das Bild vom Kind

Mit Achtung und Wertschatzung gestalten wir die Beziehung zu dem Kind und helfen ihm
durch ganzheitliche Forderung seinen weiteren Lebensweg als emotional stabiler und
eigenstandiger Mensch zu gehen. Ein Kind ist ein weltoffenes Wesen, das selbst lernen und
sich entwickeln will. In unserer Arbeit mit den Kindern beachten wir deren Individualitat. Mit
unserer padagogischen Arbeit wollen wir den Kindern Maoglichkeiten bieten, die alle
Entwicklungsbereiche (emotional, sozial, korperlich, kognitiv) anregen.

Bildungsbereiche

Sozialer Bereich

Die Entwicklung des Kindes zu einer eigenverantwortlichen Persdnlichkeit wird geférdert, in-
dem ihm im Zusammenleben mit anderen Kindern vielfaltige soziale Kontakte ermoglicht
werden und ihm geholfen wird, mit den eigenen Bediirfnissen und den Bediirfnissen
Anderer, mit Verhaltensweisen und Gefiihlen partnerschaftlich, gewaltfrei und
gleichberechtigt umzugehen.

Die Kontaktaufnahme zu anderen Kindern wird durch gezieltes Bilden von Kleingruppen
unterstltzt und gefoérdert. Diese geben dem Kind die Gelegenheit, seine sozialen Kontakte zu
erweitern, Freundschaften zu vertiefen und sich gegenseitig zu helfen und zu trosten. Indem
sich die groReren Kinder gezielt um kleinere kiimmern lernen sie Verantwortung fir andere
zu Ubernehmen, Ricksicht zu nehmen und an andere zu denken. Die Mitarbeiter*innen
achten auf einen partnerschaftlichen und freundlichen Umgang mit den Kindern und im
Verhalten der Kinder zueinander. Gesprache, Rollenspiele, Bilderblicher und Geschichten
unterstiitzen die Kinder beim Entdecken und Verstehen ihrer Umwelt, sowie beim Erlernen
des sozialen Verhaltens. Die Kinder lernen das Einhalten von verbindlichen Regeln im Sinne
der Gemeinschaft, was auch durch entsprechende Spiele unterstitzt wird. Die Kinder lernen
Verantwortung zu Gbernehmen, indem sie fiir verschiedene kleine Aufgaben zustandig sind.
Bei Konflikten erhalten die Kinder die Moglichkeit, eigenstandig Losungsmoglichkeiten zu
finden, da die Mitarbeiter*innen nach Méglichkeit keine Losungen vorgeben, sondern die
Kinder bei der selbststandigen Suche nach einem Kompromiss unterstitzen. Hierbei wird der
Entwicklungsstand der Kinder beriicksichtigt.
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Kénnen die Kinder keine Losung des Konfliktes herbeifiihren, zeigen die Mitarbeiter*innen
Losungen auf und erldutern die Konsequenzen fir alle.
Sozialkontakte ergeben sich auch durch gruppeniibergreifende Projekte und Angebote.

Spiel

Die grolRe Bedeutung des Spiels liegt darin, dass das Kind mit seinen Moglichkeiten die Welt
entdeckt und deren GesetzmaRigkeiten erforscht.

Im freien und angeleiteten Spiel verarbeitet das Kind seine Erfahrungen mit Menschen und
Dingen. Es gewinnt dabei neue Erkenntnisse und entwickelt individuelle Fahigkeiten, lernt
selbststandig zu entscheiden und zu agieren. Da das Kind beim Spielen am besten lernt, ist
ausreichende Zeit fiir das Spiel sehr wichtig. Das Kind vollbringt im Spiel eine groRartige
Leistung. Damit diese auch fiir die Eltern sichtbar wird, erstellen wir gemeinsam mit jedem
Kind ein Portfolio.

Kognitiver Bereich

Ausgangspunkt fir die kognitive Bildung ist die Bindung eines Kindes an seine Bezugsperson.
Dieser Bereich beinhaltet die Fahigkeit der differenzierten Wahrnehmung, der
Denkfahigkeit, des Erkennens und Bewusstwerdens der Vorgange in sich selbst und in seiner
Umgebung, Gedachtnis, Problemlosefahigkeit und den Bereich der Fantasie und Kreativitat.
Die so gewonnenen Informationen werden altersentsprechend in Handlung und Sprache
umgesetzt. Wir versuchen Anreize zu schaffen, indem wir bei den Kindern Neugierde und
Interesse an der Umgebung, so wie Freude an Sprache und Sprechen wecken und sie zu
logischem Denken ermutigen. Die ganzheitliche Erziehung und Bildung des Kindes — sehen,
horen, riechen, fiihlen und schmecken - ist dafiir maRgeblich.

Koérper und Gesundheit

Durch Bewegung, Handlung und Geflihle erfahren Kinder ihren Kérper. Jingere Kinder
lernen ihren Kérper besonders lber die Sinne kennen. Dafiir stehen ihnen anregungsreiche
Materialien zur Verfigung.

Im Bereich der Gesundheitserziehung ist es uns wichtig, dass die Kinder lernen auch ihre
korperliche und seelische Verwundbarkeit wahrzunehmen und auszudriicken. Dieses
erreichen wir durch Empathie und Pflege, Zuwendung und Trost. Die Kinder werden dadurch
bei der Entwicklung eines eigenen Gesundheitskonzeptes unterstitzt.

Beim taglichen gemeinsamen Frihstilick in der Gruppe lernen die Kinder z.B. welche
Lebensmittel eher gesund und welche eher ungesund sind. In Zusammenarbeit mit einer
Erndhrungsberaterin haben wir an dem Projekt ,,Gliickskinder” teilgenommen.

Jetzt hat jede Gruppe einen eigenen Obstkorb, der von den Familien befillt wird.

Die Kinder lernen eine angemessene Hygiene, wie die Bedeutung des regelmaRigen
Handewaschens, kennen. In Zusammenarbeit mit dem Gesundheitsamt im Rahmen der
Durchflihrung zur Zahnprophylaxe lernen die Kinder das richtige Zahneputzen.

Alle Kinder putzen nach dem Friihstiick ihre Zahne, dies geschieht nach dem Kai-Prinzip und
wird von einem/einer Erzieher*in angeleitet.

Bewegung

Die motorische Entwicklung der Kinder als Grundlage vieler kognitiver Fahigkeiten findet in
unserer Einrichtung besondere Beachtung. Die Kinder bekommen im Tagesablauf vielfaltige
Anregungen flir Bewegungsaktivitaten, welche Voraussetzung flr ein ganzheitliches Lernen
sind und positiv auf die psychische, soziale und intellektuelle Entwicklung einwirken.
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Wir fordern die korperliche Entwicklung der Kinder, indem wir ihnen Grundwissen liber
ihren Korper vermitteln. Beim Turnen, beim Spielen auf dem AuBengeldnde und bei
Spaziergangen im nahegelegenen Wald kénnen die Kinder ihren Bewegungsdrang ausleben
und vielfaltige motorische Erfahrungen sammeln.

Wir setzen Spiel- und Bewegungsmaterialien nach dem Konzept von Emmi Pikler und
Elfriede Hengstenberg ein. Zu diesem Thema haben alle Mitarbeiterinnen der Einrichtung
eine Fortbildung absolviert. Im Mittelpunkt dieses Konzeptes steht die behutsame
bewegungspadagogische Unterstiitzung des kindlichen Eroberungs- und Forschungsdranges.
Das Motto lautet: ,Tu nur das, was du dir zutraust!“ Aus diesem Grund kdénnen die Kinder
vOllig selbststdandig ihre sensomotorische Intelligenz und ihr Gleichgewicht entfalten und
finden Bewegungsfreiheit und Selbstvertrauen.

Des Weiteren bieten wir den Kindern noch andere unterschiedliche Bewegungsmaoglichkeiten an.
In der Turnhalle stehen ihnen z. B. eine Therapieschaukel, eine Sprossenwand, eine
Weichbodenmatte und viele andere Dinge zur Verfligung.

Alltagsintegrierte Sprache

Die Sprache ist das wichtigste Instrument im taglichen Umgang miteinander. Zur Sprache
gehoren der Wortschatz, der Satzbau, die Lautwahrnehmung, die Lautbildung und die
Wortbedeutung. Sprachliche AuRerungen der Kinder werden wahrgenommen und erfahren
eine angemessene Reaktion. Dabei ist es wichtig, die Freude am Sprechen aufrecht zu
erhalten und die Kinder nicht zu verunsichern, was z.B. durch das Verbessern von einzelnen
Worten geschehen kann. Die Kinder lernen Sprache als wichtigstes Mittel der
Kontaktaufnahme, der Gestaltung von Beziehungen und der Lésung von Konflikten kennen.
Alle Tatigkeiten werden nach Maoglichkeit sprachlich begleitet, sodass sich eine notwendige
Interaktion entwickelt kann. Das gemeinsame Frihstiick bzw. Mittagessen bietet Raum fir
Tischgesprdache mit anderen Kindern aber auch mit den Mitarbeitern*innen. Das Betrachten
von Bilderblichern, Erzdhlen von Geschichten, Singen von Liedern, sprachférdernde
Tischspiele und Stuhlkreisspiele, sowie Rollenspiele fordern das Sprachverstandnis und die
aktive Sprache und erweitern den Wortschatz. Das Erzahlen von Erlebnissen z.B. im Sitzkreis
wird durch intensives Zuhoren und Teilnehmen unterstitzt und gefordert. Die erlernten
Fahigkeiten ermoglichen den Kindern einen guten Einstieg in die Schule und bilden den
Grundstein fur weiteres Lernen.

Kinder, die deutsch als Zweitsprache erlernen, erhalten in Kleingruppen eine intensivere
Unterstltzung.

Um den Sprachstand der Kinder zu erfassen, verwenden wir BaSik — Bogen, welche
mindestens drei Mal jahrlich bearbeitet werden. Dabei beobachten die Erzieher*innen die
Kinder im Alltag und fiillen daraufhin die Bogen aus. Diese dienen im Anschluss als
Grundlage fiir Elterngespréache.

Bei Sprachschwierigkeiten erfahren die Kinder eine individuelle Forderung. Gegebenenfalls
werden die Eltern auf Moglichkeiten der ambulanten Sprachheilbehandlung, sowie des
Besuches eines Sprachheilkindergartens hingewiesen und bei der Inanspruchnahme solcher
Angebote unterstitzt.

Gestalten

Wir férdern die Fantasie und die Ausdrucksmoglichkeiten der Kinder unter Berticksichtigung
der individuellen Interessen und Begabungen, indem wir mit ihnen z.B. malen, basteln,
singen und bauen.
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Den Kindern werden Moglichkeiten zur Entwicklung kreativen Verhaltens geboten. Durch
das freie Gestalten mit verschiedenen Materialien entwickeln die Kinder Fantasie,
Kompetenz in der Umsetzung eigener Ideen und Ausdrucksmoglichkeiten ihres Empfindens.
Die Kinder lernen Anregungen anderer aufzunehmen, an ihre Bediirfnisse und Fahigkeiten
anzupassen und in ihre Handlungskompetenzen zu integrieren.

Zur Forderung der Kreativitat stehen den Kindern vielfaltige Materialien zum Malen, Basteln
und Gestalten zur Verfiigung. Die Kinder kdnnen ausprobieren, experimentieren und eigene
Ideen umsetzen. Die Mitarbeiterinnen stellen den Kindern verschiedene Techniken und
Moglichkeiten der Gestaltung vor. Durch positive Beachtung erfahren die Kinder Bestatigung
und Ermutigung. Moglichkeiten der Gestaltung mit Naturmaterialien erfahren die Kinder bei
Ausfliigen. Die hierbei gesammelten Materialien werden anschliefend im
Gruppengeschehen eingesetzt.

Verschiedene Konstruktionsmaterialien geben den Kindern Gelegenheit, nach eigenen
Vorstellungen zu bauen und selbst konstruierte Dinge in ihr Spiel einzubeziehen.
Rollenspiele ermoglichen den Kindern, sich fantasievoll mit ihrer ganzen Person in
Geschichten einzubringen, auf andere zu reagieren und den Ablauf einer Situation zu
beeinflussen.

Lebenspraktischer Bereich

Kinder sind bestrebt, Dinge selbst erledigen zu kdnnen. Lebenspraktisches Tun ermoglicht
ihnen eine Fille von Lerngelegenheiten.

Wir unterstitzen die Kinder, ihre lebenspraktischen Fahigkeiten zu erweitern.

Die Kinder werden in die Aufgaben des Kindergartenalltags eingebunden und erhalten somit
die Gelegenheit, selbst praktisch zu handeln und kénnen dadurch an Erfahrungen anknipfen
und Eindriicke verarbeiten. Sie bekommen die Zeit, die sie fir ihre Tatigkeiten benoétigen, um
sich Schritt fur Schritt und durch stetiges Wiederholen ihre lebenspraktischen Handlungen
anzueignen.

Medien

Die Auseinandersetzung mit Bildern und Geschichten erméglicht den Kindern, die
Wahrnehmung anderer kennenzulernen, zu reflektieren, in ihre eigene Wahrnehmung zu
integrieren und so ihre Erfahrungen, Empfindungen und ihr Wissen zu erweitern.

Einmal in der Woche haben die Kinder die Mdglichkeit, sich ein Buch aus dem Kindergarten
auszuleihen, es mit nach Hause zu nehmen und es sich von den Eltern oder alteren
Geschwistern vorlesen zu lassen.

Wir setzen gerne das Kamishibai (Erzéhltheater) zum Vorlesen von Geschichten ein. Einmal
in der Woche kommt eine ,Vorleseoma“ in unsere Einrichtung und liest den Kindern aus
unterschiedlichen Biichern vor.

Jede Gruppe hat einen CD-Spieler und eine Toniebox, dies bietet den Kindern jederzeit die
Moglichkeit Geschichten oder Musik zu horen.

Jede Gruppe besitzt einen Laptop, einen Fotodrucker und eine Digitalkamera. So erfahren
die Kinder, wie die Geschichten und die Bilder fiir ihr Portfolio entstehen.

Entdecken und Experimentieren

Beim Entdecken und Experimentieren setzten die Kinder ihre eigenen Ideen um. Diese
helfen ihnen sich in jeder Lebenslage weiterzuentwickeln.

Wir regen die Lernfreude der Kinder an, unterstitzen ihre natirliche Neugier und
Eigeninitiative durch ihre Freude am Entdecken und Experimentieren.
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Der Gestaltungsbereich ladt mit unterschiedlichen Materialien wie z.B. verschiedenen
Farben, Kleber und unterschiedlichem Papier zum Ausprobieren ein.

Verschiedene Bau- und Konstruktionsmaterialien stehen den Kindern in den Gruppen zur
Verfliigung.

Im AuRBenbereich haben die U3 und die U3 Kinder einen Sandkasten, indem sie buddeln und
bauen kdénnen.

Eine Matschanlage befindet sich auf dem Spielplatz der U3 Kindern.

Okologie

In unserer Einrichtung wird den Kindern ein positives Verhaltnis zur Natur und Umwelt
vermittelt. Bei unseren Projekten berlicksichtigen wir die jeweiligen Jahreszeiten. Die Kinder
lernen Grundlagen der Entwicklung von Tieren und Pflanzen kennen, erleben verschiedene
Wetterphdnomene und erfahren, was sie zum Schutz der Natur beitragen kénnen.

Mit Becherlupen kénnen die Kinder Insekten vorsichtig betrachten, die sie auf dem
Aullenspielgeldande gefunden haben. Da den Kindern beim Spaziergang unterschiedliche
Tiere und Pflanzen begegnen, ergibt sich die Gelegenheit den Kindern zu erklaren, um
welche Tiere und Pflanzen es sich handelt und wie die Kinder sich in deren Gegenwart zu
verhalten haben.

Die Kinder lernen Verantwortung fir ihr Verhalten in Bezug auf die Folgen fur die Umwelt zu
Ubernehmen, etwa auch durch Millvermeidung und Trennung. Zur Abfallvermeidung z.B.
bringt jedes Kind eine Brotdose und eine Getrankeflasche mit, wodurch der
Verpackungsmiill reduziert wird.

Musik

Zur Forderung der musischen Kreativitat wird taglich mit den Kindern gesungen.
Unterschiedliche Rituale werden mit Gesang begleitet, wie z.B. das Hindewaschen, das
gemeinsame Verlassen eines Raumes, morgendliche BegriBungslieder, Bewegungslieder im
Sitzkreis oder beim Spaziergang.

Einfache Instrumente, wie z.B. Rasseln, Trommeln, Triangeln und Klanghdlzer stehen den
Kindern zur Verfigung.

Auch die CD Spieler und Tonieboxen werden zur Unterstitzung der musischen Erziehung
gerne von den Kindern genutzt.

Kulturelle Umwelt

Die eigene Kultur mit ihren Ritualen und ihren Traditionen zu kennen, zu benennen und zu
zuordnen ist ein wesentlicher Bestandteil des Lebens und fordert das Gefiihl von Sicherheit
und Zugehorigkeit. Aus diesem Grund ist es uns wichtig, verschiedene Feste aufzugreifen
und Aktivitaten wie z.B. Karnevalsfeier, Eier- und Nestersuche zu Ostern und Laternenfest
durchzufiihren.

Das Kennenlernen anderer Kulturen ist eine Bereicherung der eigenen Auseinandersetzung
mit Mitmenschen und fordert Toleranz und Akzeptanz.

Bildungsdokumentation

GemaR der Bildungsvereinbarung NRW wird lber jedes Kind eine Bildungsdokumentation
angefertigt. Fiir die U3 Kinder nutzen wir den , Gelsenkirchener Entwicklungsbegleiter” und fiir
die U3 Kinder ,,Fit am Ball”.

In den drei Gruppen wird die Sprachentwicklung anhand von BaSik (Begleitende alltagsintegrierte
Sprachentwicklungsbeobachtung in Kindertageseinrichtungen) bestimmt.

11
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Fiir jedes Kind wird eine Portfoliomappe angefertigt, die das Kind zum Abschluss seiner
Kindergartenzeit erhilt.

Die Bildungsdokumentation wird auch als Beratungsgrundlage bei Elterngesprachen genutzt.
Sie wird den Eltern (Sorgeberechtigten) bei Verlassen der Einrichtung bzw. bei der
Einschulung ausgehandigt.

Besondere padagogische Schwerpunkte

Der Bereich Kérper und Gesundheit ist uns in unserer padagogischen Arbeit besonders wichtig.
Bei unterschiedlichen Projekten und bei den Mahlzeiten vermitteln wir den Kindern, welche
Lebensmittel gesund bzw. ungesund sind. Die Kinder nehmen dieses Wissen auf und
besprechen es anschlieBend zu Hause mit ihren Eltern.

Einmal im Monat findet in den U3 - Gruppen ein gesundes Friihstiick statt. Jede Gruppe hat
einen Obstkorb, der von den Familien gefiillt wird, sodass wir den Kindern jederzeit gesunde
Snacks anbieten kénnen.

Der Bereich der Bewegung ist ebenfalls ein besonderer Schwerpunkt.

Die Kinder haben innen und aulen viele unterschiedliche und besondere
Bewegungsmoglichkeiten. In der Turnhalle und in der Eingangshalle stellen wir den Kindern
unterschiedliche Spielmaterialien zur Verfligung.

Unsere Turnstunden bauen auf den Bewegungskonzepten von Emmi Pikler und Elfriede
Hengstenberg auf. So konnen die Kinder vollig selbststdndig ihre sensomotorische Intelligenz und
ihr Gleichgewicht entfalten und finden Bewegungsfreiheit und Selbstvertrauen.

Die Bereiche Korper und Gesundheit und Bewegung ergdnzen sich und sind eine wichtige
Voraussetzung fiir eine positive Entwicklung der Kinder.

Den dritten Schwerpunkt unserer padagogischen Arbeit setzen wir im Bereich Medien.

In unserer Einrichtung stehen den Kindern viele Bilder- und Sachbiicher zur Verfligung. Dieses
Angebot wird stindig erweitert, indem wir mehrmals im Jahr Buchausstellungen durchfiihren, bei
denen sowohl die Einrichtung, als auch Familien unterschiedliche Blicher erwerben kénnen.
Einmal in der Woche besucht uns unsere ,Vorleseoma®, die den Kindern den Spal} am Lesen und
Zuhoren vermittelt.

Ebenfalls einmal in der Woche haben die Kinder die Moglichkeit, sich ein Buch aus der ,,Biicherei”
der Einrichtung auszuleihen. Mit Kamishibais wird in den Gruppen vorgelesen und CD Spieler und
Tonieboxen werden sehr gerne von den Kindern genutzt, um Geschichten und Musik zu héren.

Ubergang von der Kindertageseinrichtung zur Grundschule

Damit die Kinder einen gelingenden und angstfreien Ubergang von der Kindertageseinrichtung

in die Grundschule erleben, arbeiten wir eng mit den Grundschulen der Gemeinde zusammen.

In einem Arbeitskreis, in dem Mitarbeiterinnen aus allen Schalksmiihler Kindertageseinrichtungen
und Lehrer der beiden Grundschulen vertreten sind, erstellen wir einen gemeinsamen
Kooperationskalender, in dem Sie z.B. die Termine fir die gegenseitigen Hospitationen finden. Der
Kalender wird jahrlich aktualisiert und den Eltern zur Verfluigung gestellt.

Einmal in der Woche findet unser ,,Club der GroRRen” (Vorschulkinder) Treffen mit angeleiteten
Angeboten zur Vorbereitung auf die Schule statt.

Mit der ortlichen Polizei wird die Verkehrserziehung intensiviert, damit die Kinder das richtige
Verhalten im StraBenverkehr lernen.

12



N\\\\17/27%
Q‘ wo KiTa SR

Durch einen Besuch bei der Freiwilligen Feuerwehr lernen die Kinder das richtige Verhalten im
Brandfall.

Die Vorschulkinder nehmen an dem Projekt ,Mut tut gut” teil. Ziel hierbei ist es, das
Selbstwertgefiihl der Kinder zu starken, eigene Bediirfnisse und Gefiihle zu erkennen und
entsprechend handeln zu kénnen.

Gemeinsame Erziehung

In unserer Einrichtung besteht die Mdglichkeit bis zu drei Kinder mit Behinderung oder von
Behinderung bedrohte Kinder integrativ zu betreuen.

Hierflr steht uns eine zusatzliche padagogische Fachkraft zur Verfiigung, die die Kinder
intensiv im Alltag begleitet und hilft, sie in die Gruppe zu integrieren.

In Kleingruppen wird individuell auf ihre Bedirfnisse eingegangen und die betroffenen
Kinder werden durch angeleitete Aktivitdten angepasst an ihre Beeintrachtigung gefordert.
Die Fachkrafte in den Einrichtungen arbeiten nach einem vom Bezirk entwickelten Konzept.

Partizipation

Partizipation in Kindertagesstatten ist die Kinderstube der Demokratie.

»,Demokratie lebt vom Streit, von der Diskussion um den richtigen Weg“ (Richard von
Weizsacker).

Partizipation beinhaltet nicht nur Rechte und Pflichten, sondern ist auch ein Ausdruck von
Freiheit.

Kinder lernen nur, anderen Menschen mit Achtung, Respekt und Wertschatzung zu
begegnen, wenn sie dies selbst erfahren. Unser Handeln muss den Kindern ein Vorbild sein.
Damit die Kinder ihre Standpunkte deutlicher vertreten kdnnen, werden ihnen fiir sie
relevante Infos und das passende Wissen vermittelt.

Die Kinder erleben Demokratie. Sie entscheiden weitgehend selbst was und mit wem sie
spielen mochten und an welchen Angeboten sie teilnehmen.

Die Kinder kdnnen eigene Ideen umsetzen, Handlungsmaoglichkeiten erproben und nach
eigenen Losungen suchen, wobei wir begleitend und unterstiitzend zur Seite stehen. In
gemeinsamen Gesprachen lernen sie, dass ihre Meinung und die der anderen Kinder
gleichermalen Beachtung finden.

Winsche und Anregungen der Kinder werden aufgegriffen. Bei der Auswahl von
Spielmaterialien und Blichern werden die Kinder gleichberechtigt beteiligt.

Die Kinder lernen ihren Unmut jederzeit bei allen Mitarbeiter*innen kundzutun und Kritik zu
auBern. Die Kinder haben ein Recht zur Beschwerde und den Anspruch darauf, dass diese
gehort und behandelt werden. Dadurch, dass Kinder sich beschweren diirfen, entwickelt sich
bei ihnen ein Problembewusstsein. Sie erkennen, wo Regeln nétig sind, verdandert werden
oder ganz wegfallen kénnen.

Partizipation bedeutet deshalb immer, dass Kinder nicht alleine, sondern mit Erwachsenen
ein Projekt gestalten.

Durch ernsthafte Partizipation wird die Beziehungsarbeit intensiviert und ein wichtiger
Beitrag zur Personlichkeitsbildung geleistet.

Alltagliche Beteiligung ist eher eine Haltung gegentiiber Kindern als eine besondere Methode.

13
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Erziehungspartnerschaft

Die Mitwirkung der Eltern an unserer Arbeit ist uns wichtig, denn nur so ist eine
vertrauensvolle Zusammenarbeit moglich. Gemeinsam mit den Familien richten wir den Blick
auf das Kind, denn das Wohl jedes Kindes liegt uns am Herzen. Wir wiinschen uns eine
intensive und offene Zusammenarbeit mit den Eltern, um gemeinsam das ,,Beste” fir ihr
Kind zu erreichen.

Wir bieten an:

e Elternrat

e Elternsprechtage

e Austausch und Gesprache nach Vereinbarung

e Elternnachmittage bzw. Elternabende

e Mitwirkung bei Festen und Feiern

e Eltern Cafe

Uns ist es wichtig fiir die Anliegen, Probleme und Angste der Eltern ein ,,offenes Ohr* zu haben.
Anregungen, Ideen, Beschwerden und Hinweise nehmen alle Erzieher*innen, die
Einrichtungsleitung oder der Elternrat entgegen. Dies kann miindlich oder schriftlich
geschehen. Der Elternbriefkasten befindet sich im Eingangsbereich. Wir werden zeitnah auf
Ihr Anliegen reagieren.

Schliezeiten

Wir schlieRen einige Tage vor Weihnachten bis einige Tage nach Neujahr.

Wir nutzen zwei Konzeptionstage, veranstalten einen Betriebsausflug und nutzen die
Briickentage fiir ein langes Wochenende. An diesen Tagen bleibt die Einrichtung geschlossen.
Am Desinfektions- und Elternsprechtag oder bei ganztagigen Fortbildungen bleibt die
Einrichtung geschlossen.

Bei einigen Veranstaltungen, die die ganze Einrichtung oder nur die ,,Club der GroRRen“ Kinder
betreffen, wird die Einrichtung ab Mittag oder den ganzen Tag geschlossen. Diese Termine
finden Sie in unserer Jahresplanung. Ergdnzungen oder Anderungen teilen wir lhnen so friih wie
moglich mit.

Es kann passieren, dass wir die Einrichtung kurzfristig schlieffen miissen oder nur Notgruppen
anbieten kdnnen.

Verpflegung

Durch unsere Teilnahme an dem Projekt , Gllickskinder” ist uns bewusstgeworden, wie

wichtig gesunde Erndhrung ist. Deshalb erwarten wir, dass die Kinder ein ausgewogenes
Frihstiick (Obst und Rohkost) sowie eine Trinkflasche mit Wasser oder ungesiiitem Tee
mitbringen. Die Kinder, die einen Betreuungsplatz bis 16:15 Uhr haben, sollen fiir den
Nachmittag einen Snack mitbringen.

Alle Kinder, die am Mittagessen teilnehmen, bekommen eine warme, frisch zubereitete Mahlzeit,
die wir Gber einen Catering Service aus der Region beziehen.

Netzwerkarbeit

Wir pflegen eine enge Zusammenarbeit mit dem Jugendamt, dem Gesundheitsamt, den
Schulen, den Friihforderstellen, den Beratungsstellen, dem AWO Ortsverein und weiteren
Institutionen.

Regelmalige Teamgesprache, die Fachberatung durch den Trager und die regelmaRige
Teilnahme an Fortbildungsveranstaltungen erweitern die Kompetenzen und
Handlungsmoglichkeiten des Personals.
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Familienzentrum

Unsere Einrichtung, die mit dem evangelischen Kindergarten Heedfeld ein zertifiziertes
Familienzentrum im Verbund bildet, steht allen Interessierten offen und bietet
unterschiedliche Aktivitaten, Angebote und Aktionen.

Als Familienzentrum im Verbund verfiigen wir Gber ein gutes Netzwerk sozialer Dienste mit
jeweils eigenem Schwerpunkt, der sich aus der unterschiedlichen Tragerschaft ergibt.

Im Hohengebiet von Schalksmihle bieten wir ein breites Spektrum von Beratungs-, Bildungs-
und Freizeitangeboten fiir Eltern, Kinder und Familien.

Es bestehen Kooperationen, z.B. mit dem Tagespflegebiiro der AWO, verschiedenen
Beratungsstellen und der AWO Familienbildungsstatte.

Kinderschutz nach §8a SGB VIlI

Der Kinderschutz ist uns sehr wichtig. Kinder diirfen keine kérperliche oder seelische Gewalt
erfahren, weder durch andere Kinder noch durch Erwachsene. Sie haben das Recht auf
gewaltfreie Erziehung.

Die padagogischen Einrichtungen der Arbeiterwohlfahrt Unterbezirk Hagen — Markischer
Kreis sind verpflichtet, ihrem Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung, sowie auch der
fachlichen Beratung und Begleitung zum Schutz, der von ihnen betreuten Kindern und
Jugendlichen entsprechend der aktuellen gesetzlichen Vorgabe laut SGB VIII §§ 8a, 8b
nachzukommen.

Bei einem bestehenden Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung werden die Verfahren des
AWO QM — Managements Kindeswohl genutzt. Dieser beinhaltet auch den Prozessablauf
des Markischen Kreises (Kooperationsvereinbarung).

Die AWO verfiigt (iber ein eigenes institutionelles Kinderschutzkonzept.

Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung

Die AWO hat sich fiir das QM System auf der Grundlage der DIN EN ISO 9001:2008
entschieden. Das QM System im Betrieb Kinder, Jugend und Familie basiert auf der AWO
Norm Kindertageseinrichtungen und dem Qualitdatshandbuch des Betriebes. Das QM System
Ubersetzt die Konzeptionen in Gberprifbare Arbeitsprozesse und beschreibt Mallnahmen
zur kontinuierlichen Verbesserung.

Durch regelmaRige Befragungen der Eltern, erlangen wir eine hochstmogliche Zufriedenheit
und ein gleichberechtigtes Miteinander. Elternfragebdgen werden ausgewertet und
konkretisiert. Kinderbefragungen werden in den Alltag integriert. Die Ausarbeitung aller
Eltern- Kinder — und Mitarbeiterbesprechungen ergeben eine kontinuierliche
Weiterentwicklung im Sinne der Partizipation und Demokratie.
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