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AWO- UNTERBEZIRK
HAGEN-MARKISCHER KREIS

Der Trager unserer Einrichtung ist die Arbeiterwohlfahrt Unterbezirk Hagen-
Markischer Kreis (AWO UB HA-MK). Der AWO-Unterbezirk Hagen-
Markischer Kreis ist ein mittelstandisches, gemeinnutziges Unternehmen im
sozialen Dienstleistungsbereich. Als selbststandig agierende
Untergliederung und Mitglied im Bezirksverband Westliches Westfalen e.V.
wird er durch einen ehrenamtlichen Vorstand gefuhrt und durch eine
hauptamtliche Geschaftsfihrerin organisiert und geleitet.

Soziale Gerechtigkeit

Unsere Mitglieder*innen arbeiten mit an einem sozialgerechten System,
nehmen politisch Einfluss und Ubernehmen Verantwortung. Die Ziele
werden mit ehrenamtlichem Engagement und professionellen
Dienstleistungen verfolgt. Die AWO ist bundesweit organisiert in Landes-
und Bezirksverbanden, in Unterbezirken sowie in Kreisverbanden und
Ortsvereinen. Sie ist nicht konfessionsgebunden.

Sozialer Dienstleister

Der AWO Unterbezirk Hagen- Markischer Kreis ist eine selbstandige
Untergliederung und Mitglied im Bezirksverband Westliches Westfalen e.V.
Er ist in der Region Hagen / Markischer Kreis als ein mittelstandiges
Unternehmen im sozialen Dienstleistungsbereich tatig.

Derzeit sind etwa 1000 hauptamtliche Mitarbeiter*innen in den folgenden
Bereichen beschaftigt:

« Elementarpadagogik

e Kinder, Jugend- und Familienarbeit
e Beratungs- und Betreuungsdienste
« Jugendberufsausbild und -hilfe

« Migrationsdienste

o Drogentherapie, Suchtklinik und

e Seniorenarbeit
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LEITBILD
DER AWO HAGEN-MARKISCHER KREIS

Die Arbeiterwohlfahrt Unterbezirk Hagen-Markischer Kreis ist ein
zukunftsorientierter Mitgliederverband und ein soziales
Dienstleistungsunternehmen. |hre Werte - Solidaritat, Toleranz, Freiheit,
Gleichheit und Gerechtigkeit - sind Grundlagen ihres Handelns in der
veranderten Welt des 21. Jahrhunderts.

Diese Werte sind in dem Grundsatzprogramm der AWO festgelegt und fir
alle verbindlich, die in der AWO-Verantwortung tragen. Diese Grundsatze
sind auch die Basis ihres unternehmerischen Handelns. Die Werte der
AWO sind Orientierung und Leitbild fur ihre FUhrungs- und Leitungskrafte
sowie ihre Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen. Zur Wahrung der Ziele ist die
Orientierung an dem AWO-Unternehmenskodex bindend. Sie sind
Grundlage unseres Handelns im Umgang mit unseren Kunden aber auch
im Umgang miteinander und auf allen Ebenen.

Wir treten fur Freiheit, Gleichheit, Gerechtigkeit, Solidaritdt und Toleranz
ein. Diese Grundwerte des freiheitlichen demokratischen Sozialismus
bestimmen unser Handeln.

Unsere Vision einer gerechten Ordnung von Gesellschaft, Staat und
Wirtschaft drickt sich seit unserer Grindung im freiheitlichen
demokratischen Sozialismus aus: Allen Menschen stehen politische,
soziale, burgerliche, kulturelle und wirtschaftliche Grundrechte zu. Der
freiheitliche demokratische Sozialismus ist zugleich unser nie endender
Auftrag, fur eine fortschrittliche, freie, gerechte, demokratische und
solidarische Gesellschaft einzustehen. Mit unserer Arbeit wollen wir
Ungleichheiten Uberwinden, soziale Gerechtigkeit schaffen und allen
Menschen gesellschaftliche sowie kulturelle Teilhabe ermdglichen. Der
Staat ist verpflichtet, allen ein Leben in Wirde und ohne Armut zu sichern.

Freiheit bedeutet, selbstbestimmt und menschenwdurdig zu leben — frei von
Willktr, Unterdrickung, Not und Armut. Die Freiheit der*des Einzelnen
entsteht auch durch die Gemeinschaft. Damit der Mensch seine
individuellen Fahigkeiten entfalten kann, braucht er soziale und materielle
Sicherheit. Freiheit verpflichtet, sich der Vernunft zu bedienen,
verantwortlich zu handeln und die Freiheit anderer zu respektieren.

Gleichheit grindet in der gleichen Wurde aller Menschen. Sie verlangt
gleiche Rechte vor dem Gesetz, die Gleichstellung aller Geschlechter und

Erstellt von: D.Lorenz-Bendrien Stand: 26.05.2026 Seite: 5 von 59
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den Schutz vor Diskriminierung. Gleichheit erfordert das Recht, am
politischen und sozialen Geschehen mitzuwirken und sozial abgesichert zu
sein.

Gerechtigkeit herrscht, wenn jeder Mensch frei ist, gemeinschaftlich
handelt und die gleichen Chancen im Leben hat. Daflir braucht es staatliche
Steuerung und Umverteilung: Gerechtigkeit ist auch
Verteilungsgerechtigkeit. Gerechtigkeit bedeutet, global Verantwortung zu
ubernehmen und fur einen Ausgleich in der Welt einzutreten. Gerechtigkeit
erfordert, unsere Lebensweise fur kommende Generationen und zum Wohl
der Natur nachhaltig zu gestalten. Nachhaltigkeit bedeutet fir uns, sich
konsequent fir die Erhaltung der natlrlichen Lebensgrundlagen
einzusetzen. Die Okologische und soziale Gestaltung einer Gesellschaft
und Wirtschaft mit ihren Zielen, Lebensstilen und Handlungen muss
weltweit eine lebenswerte Zukunft sichern.

Solidaritat entsteht im Miteinander. Sie bedeutet, flireinander einzustehen
und den anderen zu helfen. Unsere gemeinsame politische Uberzeugung
ist die Basis flr gegenseitige Verantwortung und Verpflichtung. Solidaritat
kennt keine nationalen Grenzen. Der Staat macht durch Recht Solidaritat
bindend. Im Zusammenschluss haben die Menschen die Kraft, sich gegen
Unterdrickung und Ausbeutung zu wehren. Wer in Not gerat, kann sich auf
die Solidaritat der Gesellschaft verlassen.

Toleranz erwachst aus dem Bewusstsein, dass jeder Mensch in seiner
Einzigartigkeit anerkannt wird. Andere Meinungen, Ideen, Normen, religiose
und weltanschauliche Uberzeugungen und Gewohnheiten sind so lange zu
akzeptieren, wie sie vereinbar mit unseren Grundrechten und Grundwerten
sind. Die Vielfalt der Menschen ist durch Gesetze zu schitzen. Toleranz
lebt vom freien und gleichberechtigten Austausch aller Menschen uber die
Normen in der Gesellschaft.

Diese Werte sind fur die Erstellung des Leitbildes des AWO Unterbezirkes
Hagen-Markischer Kreis richtungsweisend und somit flir den Unterbezirk
verbindlich.

Wir sind ...

... ein Mitgliederverband,

der flr soziale Gerechtigkeit steht und politisch Einfluss nimmt. Wir,
die Mitglieder und die ehrenamtlichen und hauptamtlichen
Mitarbeiter*innen, sind Teil eines Ganzen. Nur durch unser
gemeinsames Handeln sind ehrenamtliches Engagement und

Erstellt von: D.Lorenz-Bendrien Stand: 26.05.2026 Seite: 6 von 59




Leitbild

der AWO Hagen-MarkiSCher Kreis .........ccoueiiiiiiiieiinis s s ssss s e

professionelle Dienstleistungen moglich. Im Zusammenwirken stehen
wir fur eine gerechtere Gesellschaft ein.

... ein Sozialunternehmen,

das die unterschiedlichen Bedurfnisse und Winsche der Menschen -
unsere Kunden - in den Mittelpunkt seiner taglichen Arbeit stellt. Jeder
Mensch hat das Recht auf soziale Teilhabe, sei es auf Bildung,
Forderung, Kultur oder Beruf. Die darauf ausgerichtete qualitativ hohe
Leistungserbringung verfolgt eine optimale Versorgung, Beratung,
Betreuung und Begleitung unserer Kunden von Anfang an.

... ein Dienstleistungsunternehmen,

das professionell in den Bereichen fiur Kinder, Jugend und Familie,
Pflege und Betreuung, Beruf, Bildung und Integration, Suchthilfe und
weiteren Bereichen der sozialen Dienstleistungen bereit ist, jede
Phase eines Menschenlebens zu begleiten. Unsere
FUhrungsstrategien und Entscheidungen sind darauf ausgerichtet,
dass eine Balance zwischen der hohen Qualitat unserer Leistungen
und der Wirtschaftlichkeit als Dienstleistungsunternehmen und
Verband erreicht wird. Dabei handeln wir in Okologischer
Verantwortung und setzen uns nachhaltig fir einen sorgsamen
Umgang mit den vorhandenen Ressourcen ein. Nachhaltigkeit
bedeutet fir uns auch der Einsatz flr soziale Gerechtigkeit,
Demokratie und Vielfalt.

... ein Familienverband,

der in Generationen denkt und sich flr Familienfreundlichkeit und
Familiengerechtigkeit  einsetzt. = Wir  bieten  professionelle
Hilfeleistungen quer durch alle Altersschichten und dank des grof3en
Engagements unserer Ehrenamtlichen eine Vielzahl von Angeboten
fur Jung und Alt an.

Als Unternehmen flir Familien ist es uns ebenfalls wichtig, dass es fir
unsere Beschaftigten moglichst einfach ist, Familienaufgaben und
Berufstatigkeit gut miteinander zu vereinbaren. Darum bieten wir, da
wo es machbar ist, die Mdglichkeit des mobilen Arbeitens und der
individuellen Arbeitszeitmodelle an.
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... eine Arbeitgeberin,

die einen wertschatzenden Umgang und eine offene
Kommunikationskultur mit den Beschaftigten pflegt. Unsere
Personalentwicklung ist auf eine bedarfsorientierte Qualifizierung und
Weiterbildung unserer Mitarbeiter*innen angelegt, um so dem von
unseren Kunden entgegengebrachten Vertrauen in unsere
Dienstleistungen mit Fachwissen, Kompetenz, Leidenschaft und
Engagement zu entsprechen.

Wir wissen auch, dass fortlaufende Entwicklungen, ob demografisch,
technisch oder gesellschaftlich ein vernetztes Arbeiten unabdingbar
machen. Diese Herausforderungen meistern wir in bereichs- und
einrichtungsubergreifenden Teams, denn Wissen zu teilen ist
uberlebensnotwendig fur uns. Multiprofessionalitdt und Flexibilitat
sind unsere Starken.

... eine Partnerin,

die fur eine faire, zuverlassige und langfristige Zusammenarbeit steht.
Die  Grundlage unserer Entscheidungen und  unseres
unternehmerischen Handelns den Kunden und Geschaftspartnern
gegenuber sind die Werte der AWO, die in der verbindlichen Richtlinie
der AWO Deutschland (AWO-Governance-Kodex) festgelegt sind.

3 UMFELD DER EINRICHTUNG

Die Kindertagesstatte befindet sich im Hagener Ortsteil Vorhalle. Der
Stadtteil Vorhalle liegt am nordwestlichen Rand von Hagen und umfasst
eine Flache von ca. 31,5 ha. Vorhalle hat ca. 9000 Einwohner. Der Stadtteil
ist dicht besiedelt. Brockhausen ist der nordliche Teil Vorhalles. Hier
dominieren Hochhauser und viergeschossige Gebaude mit einem hohen
Anteil von Migrantenfamilien das Straenbild. Siudlich der WeststralRe
finden sich eher Ein- und Mehrfamilienhauser.

Das nahe gelegene Wasserschloss Werdringen und der Freiherr-von-Stein
Turm liegen in einem Grungurtel und sind beliebte Ausflugsziele. Vorhalle
ist nach Norden durch die Ruhr begrenzt.

Vorhalle bietet verschiedene Einkaufsmoglichkeiten. Freitags gibt es im
Ortskern auf dem Europaplatz einen kleinen Wochenmarkt. Gegentiber der
Kreuzkirche befindet sich ebendort ein groRer, neugestalteter Spielplatz.
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Kinderzahl/Gruppenform ... s

Ein neues Einkaufszentrum mit Edeka, Aldi und Rossmann hat 2026 am
Ende der Vorhaller StralRe, eroffnet.

Die nahe gelegene Autobahn A1, die Bundesstrale 226 und der Rangier —
und Personenbahnhof Hagen-Vorhalle bilden starke raumliche Barrieren
und verursachen zum Teil hohe Larmimmissionen. Die Kindertagesstatte
befindet sich nordlich der B 226 im Zentrum des Stadtteils im sogenannten
,Stadtteilhaus Vorhalle“. Der Bau des Stadtteilhauses wurde im Juli 2003
abgeschlossen und im September desselben konnte die Arbeiterwohlfahrt
dort die Kindertageseinrichtung eroffnen.

Auler der Kindertagesstatte befinden sich im Stadtteilhaus noch die AWO-
Begegnungsstatte, die Volkshochschule Hagen sowie weitere
Verwaltungsraume stadtischer Institutionen wie aktuell der ,Rat am Ring*.
Das Stadtteilhaus ist durch eine Fraueninitiative initiiert worden und konnte,
mit Hilfe von Geldern zur Férderung von ,Stadtteilen mit besonderem
Erneuerungsbedarf, realisiert werden.

Unsere Einrichtung arbeitet integrativ. Das heif3t, wir betreuen auch Kinder
mit Behinderungen bzw. Kinder, die von Behinderungen bedroht sind.
Unsere Einrichtung ist dreigruppig.

4 KINDERZAHL/GRUPPENFORM

In den drei Gruppen betreuen wir 60 Kinder, im Alter von zwei Jahren bis
zur Einschulung.

Sonnengruppe Sternengruppe Mondgruppe

e v G
/f’\)\

5 MITARBEITER/TEAMBESCHREIBUNG

Kita-Leitung

Padagogische Fachkrafte (Erzieher*innen)

Padagogische Erganzungskrafte (Kinderpfleger*innen)
Inklusionsfachkraft (bei integrativ zu betreuenden Kindern)
PIA-Auszubildende

Hauswirtschaftskraft — und Alltagshelferin

Hausmeister

Praktikant*innen (aus unterschiedlichsten Schul- und
Ausbildungsbereichen)

¢ Reinigungskrafte (betreut durch Fremdfirma)

Erstellt von: D.Lorenz-Bendrien Stand: 26.05.2026 Seite: 9 von 59




Mitarbeiter/TeambeSCRreibUNg ... s

Teambesprechung

Zur Qualitat unserer Arbeit gehort ein guter Informationsaustausch. Dazu
besprechen sich die Kolleg*innen zu einer Morgenbesprechung. An dieser
nehmen eine padagogische Kraft aus jeder Gruppe und die Leitung teil.
Zusatzlich treffen sich alle padagogischen Mitarbeiter*innen monatlich zu
einer Teambesprechung.

AulBerdem finden auf Gruppenebene Kleinteambesprechungen statt. Zu
den Teamsitzungen werden teilweise Kooperationspartner eingeladen.

Die  Teambesprechungen dienen dem  Informationsaustausch,
Terminabsprachen, padagogischen Diskussionen, der Planung von
Veranstaltungen, dem Kennenlernen von Institutionen und Referenten
sowie Fallbesprechungen.

Fortbildung der Mitarbeiter*innen

Qualitat zeigt sich fur uns auch in einer guten Aus- und Fortbildung der
Mitarbeiter*innen. Alle Mitarbeiter*innen nehmen regelmalRig an
Fortbildungen teil. Diese dienen der Reflexion und Weiterentwicklung
unserer Arbeit. Aullerdem lernen die Mitarbeiter*innen im gegenseitigen
Austausch voneinander. Auch die unterschiedlichen kulturellen
Hintergrinde der Mitarbeiter bereichern unser Team.

Durch verschiedene Interessen und Schwerpunktsetzung haben unsere
Mitarbeiter besondere Kenntnisse in den unterschiedlichsten Bereichen:
Das sind zum Beispiel die  Sprachférderung, Inklusion,
Bewegungserziehung, Musik, Rhythmik, Elternarbeit, kreatives Arbeiten
oder interkulturelle Kompetenzen.

In jeder Gruppe gibt es ausgebildete Ersthelfer. Wir veranstalten
Teamfortbildungen, besuchen AWO-interne Arbeitskreise und
Fortbildungen, laden Referenten zu uns in die Einrichtung ein oder nehmen
die speziellen Angebote zur Fortbildung wahr.

Um das Arbeitsfeld Kindertageseinrichtung bzw. Familienzentrum kennen
zu lernen bieten wir Praktikanten die Moglichkeit, in unserer Einrichtung zu
kommen. Die padagogischen Fachkrafte begleiten sie wahrend ihrer Zeit in
unserer Kita.

Praktikanten kdénnen aus den unterschiedlichen Schulformen oder im
Rahmen ihrer Berufsvorbereitung zu uns kommen. Wir kdnnen jedoch nur
eine begrenzte Anzahl von Praktikant*innen aufnehmen.
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BETREUUNGSZEIT

Buchungszeit 45 Stunden: 07:30 Uhr bis 16:30 Uhr
Buchungszeit 35 Stunden im Block: 07:30 Uhr bis 14:30 Uhr

Buchungszeit 35 Stunden geteilt:  07:30 bis 12:30 und 14:00 bis 16:00 Uhr

UNSERE KITA

Die Kindertagesstatte in der Tragerschaft der Arbeiterwohlfahrt befindet
sich in dem Stadtteilhaus Vorhalle.

Die Raumlichkeiten der Kita erstrecken sich tUber drei Etagen.

Die erste Etage

Es gibt Uber jedem Gruppenraum einen zugehorigen weiteren Raum in der
ersten Etage, der Uber eine Treppe erreichbar ist.

Diese oberen Raume sind Zusatzrdume und werden von der jeweiligen
Gruppe individuell gestaltet.

Des Weiteren befinden sich auf der ersten Etage die Blicherei, das
Leitungsbliro und ein, nur Uber den offentlichen Flur erreichbarer
Mitarbeiterraum, sowie die Mitarbeitertoilette.

Biicherei

Hier haben wir eine kleine Bibliothek mit Kinder- und Sachbuchern flr
Erwachsene. Dieser Raum wird auch von Klein-, Forder- oder
Projektgruppen genutzt.

Mitarbeiterraum

Dieser Raum ist erwachsenengerecht ausgestattet und dient den
Mitarbeiter*innen zum Aufenthalt wahrend der Pause. Er wird auch fir
Teamsitzungen, sowie Gesprachsgruppen aller Art genutzt.

AuBenspielgelande

Der AuRenspielbereich ist durch eine stahlerne Fullgangerrampe
zweigeteilt und nicht durchldassig einsehbar. Eine weitere kleine
Aulenspielflache befindet sich vor den Gruppenradumen und ist durch die
Sonnen- und Sternengruppe zu betreten.
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Auf dem nebenstehenden Bild ist eines unserer
| Kletter- und Rollenspielhduser zu sehen. Die
. Kinder koénnen sich daran ausprobieren im
" Schaukeln, Rutschen, Klettern und
#1° Balancieren.

Parterre

Dort befinden sich der Haupteingang und die drei Gruppenraume, wovon
zwei mit einer zusatzlichen kleinen Abstellkammer und einer
Verbindungstir zum Aufliengeléande ausgestattet sind. Jede Gruppe verflgt
uber einen kleinen Waschraum mit jeweils zwei Waschbecken und zwei
Kindertoiletten.

Im Parterre liegt auch der Garderobenbereich, von dem aus man in die
jeweilige Gruppe gelangt. Ein weiterer kleiner Raum dient als Schlafraum
fur die unter dreijahrigen Kinder (U3 Kinder). Durch diesen gelangt man
wiederum in eine kleine Kammer.

Eine ebenfalls in dieser Etage gelegene Kiche teilt sich die AWO-
Kindertageseinrichtung mit der AWO-Begegnungsstatte. Die Kiiche ist
ausgelagert und nur Uber einen o6ffentlichen Saal zu erreichen.

Zu besonderen Anlassen ist es der Kindertagesstatte gestattet, diesen Saal
des Stadtteilhauses zu nutzen. Auch die Raumlichkeiten der AWO-
Begegnungsstatte konnen von der KITA nach Absprache genutzt werden.

Keller

Im Keller gibt es einen Abstellraum mit Waschmaschine und Trockner und
Platz fir AuRenspielgerate. Ein Bewegungsraum dient Gber die Mittagszeit
als Ruhe- und Schlafraum. In einer kleinen, vom Turnraum abgetrennten,
Kammer bewahren wir Sport - und Spielgerate auf.

Vom Kellerraum aus gelangt man uber einen Flur in einen weiteren
Mehrzweckraum sowie auf das Aufliengelander der Kindertagesstatte.
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Tagesablauf...... ...

TAGESABLAUF

Die Kinder kommen ab 07:30 Uhr in die Kita. Um 9:00 Uhr ist die Bringzeit
beendet.

Zwischen 8:00 Uhr und 10:00 Uhr haben die Kinder ein Frihstlicksangebot
in ihren Gruppen.

Parallel zum Fruhstlck laufen offene Angebote.

Zwischen 9:00 Uhr und 10:30 Uhr finden Projektarbeit, Forderungen in
Kleingruppen, Bewegungsangebote und das Freispiel statt.

Die Zeit von 10:30 Uhr bis 11:30 Uhr ist gruppeninterne Zeit.

Wahrend letzterer Phase leiten die padagogischen Krafte Stuhlkreise,
Geburtstagsfeiern und spezielle Angebote.

Im Turnraum werden geleitete Turnstunden angeboten, die Kinder gehen
auf das Aulengelande oder unternehmen Exkursionen mit den
Erzieherinnen.

Ab 11:30 Uhr essen alle Kinder gemeinsam zu Mittag.

Nach dem Essen beginnt eine Ruhephase bis um 14:00 Uhr. Es gibt Kinder,
die dann schlafen gehen, andere verbringen die Ruhephase im
Gruppenverbund.

Von 14:00 Uhr bis 14:30 Uhr verlassen die Jungen und Madchen mit
gebuchter 35- Stunden-Betreuung die Einrichtung.

Kinder mit einer 45- Stunden-Buchung verbringen den Nachmittag in einer
veranderten Gruppenkonstellation. Je nach Anzahl der Kinder 6ffnen ein
oder zwei Gruppen.

Gegen 15:00 Uhr wird eine Zwischenmahlzeit eingenommen.
Um 16:30 schlie3t die Kindertageseinrichtung.

Auch nachmittags geben wir den Kindern viel Méglichkeit zur Bewegung auf
den Spielplatzen drauf3en oder im Turnraum der Kita.
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9 SCHLIERZEITEN

Wir schlief3en in der Regel am Grindonnerstag, zu den Brickentagen und
von Weihnachten bis zum neuen Jahr. In den Sommerferien schlief3en wir
fur zwei Wochen.

Wir nutzen Konzeptionstage, Fortbildungen fur das Team und jahrlich einen
Betriebsausflug; an diesen Tagen bleibt die Einrichtung ebenfalls
geschlossen. Termine werden frihzeitig bekannt gegeben.

Mahlzeiten, die in der Kita eingenommen werden, wie Fruhstuck,
Mittagessen und Nachmittagssnack, gehoren zum Kitaalltag. Die Kinder
erleben Gemeinschaft und lernen selbstandig zu essen. Die
Erziehungsberechtigten haben, je nach Buchungszeit, die Mdglichkeit fur
ihr Kind ein warmes Mittagessen zu bestellen.

10 EINGEWOHNUNG

Die Eingewohnungsphase orientiert sich an dem ,Berliner Modell“.

Zum Aufbau sicherer Bindungen ist es erforderlich, viel Zeit zur
Eingewohnung flur Kinder, die neu in unsere Kita kommen, einzuplanen. Die
Zeit der Eingewdhnung sollte madglichst intensiv  von den
Erziehungsberechtigten des Kindes begleitet werden.

Einige Monate vor der Aufnahme des Kindes laden wir zunachst nur die
Eltern zu ein oder zwei ,Kennenlernen-Nachmittagen® ein. An einem Tag
erfahren die Erziehungsberechtigten viel Uber den Tages- und Jahresablauf
in der Kita und in welcher Gruppe ihr Kind betreut werden wird. Einige
Padagog*innen stellen sich den Eltern vor. Sie beantworten vorhandene
Fragen und machen mit den Eltern Termine flr weitere Besuche aus.
Vertraute Personen begleiten die Kinder, bis diese ihre Erzieher*innen, die
Raume und einige Ablaufe in der Kita besser kennen gelernt haben.

Kinder sollen viel Zeit haben die Erzieher*innen kennen zu lernen und erste
Kontakte zu anderen Kindern zu knlpfen. Diese Eingewdhnungsphase ist
fur die weitere Kindergartenzeit von gro3er Bedeutung. Sie ermdglicht einen
schonenden Ubergang vom Elternhaus in die ,Fremdbetreuung“. Es
entstehen erste Bindungen zwischen Erzieherinnen und Kindern im Beisein
der Eltern. Gleichzeitig entwickelt und vertieft sich der Kontakt zwischen
Eltern und Mitarbeiter*innen. Schrittweise bleiben die Kinder zunachst kurz,
spater dann langere Zeit auch allein in der Kindertagesstatte.
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Wahrend der Eingewohnung finden weitere Gesprache mit den
padagogischen Fachkraften statt. Diese haben das Ziel, mdglichst viel von
den Kindern, ihrer Lebenswelt sowie Fahig- und Fertigkeiten, Vorlieben etc.
zu erfahren. Wir bieten Eltern und Kindern fir die individuelle
Eingewbhnungszeit zuverlassige Bezugspersonen an, die fur die Kinder zur
neuen Bindungsperson werden konnen. Der enge Austausch zwischen
Erzieher*innen und Eltern ist uns wichtig flur die gesamte weitere
Zusammenarbeit.

11U3-BETREUUNG

Wir betreuen in unserem Familienzentrum Kinder unter drei Jahren in einer
altersgemischten Gruppe.

Die U3-Betreuung ist ein Angebot an Eltern.
Fir die Kinder ermdglicht unsere Kindertageseinrichtung, dass:

sie qualifizierte, verlassliche Bezugspersonen haben

sie sichere Bindungen aufbauen kdnnen

eine altersgemale Entwicklung stattfinden kann

sie mit ihren Bedlrfnissen, Sorgen und Angsten ernst genommen
werden

sie Raum fur eigene Erfahrungen bekommen

e soziale Kompetenzen entwickelt und geférdert werden

e tagliche Sprachférderung flr die Kinder stattfindet

Die Aufnahme von Zweijahrigen in der Kindertagesstatte ist mit einer Reihe
von besonderen Bedingungen an Kinder, Eltern und die padagogischen
Fachkrafte verbunden.

So muissen die Raumlichkeiten kindgerecht beschaffen sein. Das Mobiliar
muss den unter Dreijahrigen entsprechen. Die ,Kleinen bendtigen einen
Schlafraum und einen Wickelbereich. Auch die Spielmaterialien mussen
altersgerecht sein. Spiele und Materialien fur altere Kinder missen so
platziert werden, dass diese fur die unter Dreijahrigen keine Gefahr
darstellen.

Die Eingewdhnung in die Kindertageseinrichtung erfolgt in engster
Zusammenarbeit mit den Sorgeberechtigten. Auch fur die unter
Dreijahrigen arbeiten wir nach dem ,Berliner Modell”.

Eltern wie Erzieher*innen sind auf gegenseitige umfassende Informationen
angewiesen, gerade auch, weil die Kinder selbst in der Regel noch kein so
groRes Sprachvermdgen haben. Deshalb kommt dem Austausch und der
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Zusammenarbeit mit den Eltern eine grof3e Bedeutung zu. U3-Kinder
konnen ihr Anliegen in der Regel noch nicht selbst verbalisieren. Eltern
vermitteln uns wichtige Informationen Uber ihre Kinder: Welches sind die
Vorlieben der Kinder. Wie sieht ein Speiseplan zu Hause aus, wie in der
Kita? Welche Bezugspersonen hat das Kind vornehmlich? Wie ist die
Familienstruktur? Welche Sprache wird Uberwiegend gesprochen? Gibt es
Besonderheiten gesundheitlicher Art?

Ebenso bendtigen die Eltern viele Informationen aus der Kindertagesstatte
uber die Entwicklung des Kindes. Hat es in der Kita ein bestimmtes Wort
kennen gelernt? Bildet es erste Satze? Wird bestimmte Nahrung abgelehnt
oder bevorzugt? Schlaft es viel oder wenig? Welche Bezugsperson hat das
Kind in der Kita?

Eine sichere und tragfahige Beziehung zu einer padagogischen Fachkraft
ist fur die positive Entwicklung der Kinder eine Grundvoraussetzung. Im
Laufe der Entwicklung bauen die Jungen und Madchen dann die Kontakte
zu weiteren Erwachsenen und Kindern aus.

Die sprachliche und geistige Entwicklung von Kindern wird im
Zusammensein mit Erwachsenen, aber besonders auch im Spiel mit
anderen Kindern weiterentwickelt. Die Gruppe, in der die Zweijahrigen
betreut werden, hat andere Strukturen des Gruppenalltags.

Die Raume in der Kindertageseinrichtung beinhaltet vielerlei. Sie bieten
zum Beispiel Raum zum Rickzug, oder aber Raum fur Bewegung, und
somit Spiel- Raum zur Entfaltung und Entwicklung der Kinder. Kinder
brauchen Platz, da sie ihr Denken in der und durch die Bewegung
entwickeln. Man muss die Dinge korperlich erfahren haben, bevor man sich
einen Begriff davon machen kann. Ein Kleinkind kann z.B. die Eigenschaft
eines Balles, rund zu sein und zu rollen, nicht aus Vorkenntnissen ableiten.
Deshalb sind beim kleinen Kind kérperliche Aktivitat und das Bedurfnis, sich
selbst und die Umwelt zu erfahren, kaum voneinander zu trennen.
Bewegung ist in der ganzen Kindheit das Erfahrungsmedium.
Bewegungsforderung ist ein weiterer Schwerpunkt unserer Arbeit in der
Kindertagesstatte Vorhalle.

Gestaltung von Raumen ist ein integraler Bestandteil unseres
padagogischen Handelns. So gibt es in den Gruppenrdumen
unterschiedliche Bereiche wie eine Bauecke, die Puppenecke etc., in der
U3-Gruppe.

Der Bewegungsraum wird Uber die Mittagszeit zum Ruheraum (Schlafraum)
fur die alteren Kinder und fur die jungeren steht ein eigens flr sie
hergerichteter Raum bereit. Bendtigt ein Kind zwischendurch Schlaf, so

Erstellt von: D.Lorenz-Bendrien Stand: 26.05.2026 Seite: 16 von 59




U3-BeIrQUUNG ... s s sn s snnnnnnnnn

bieten wir ihm dazu Ruckzugsmoglichkeiten an. Kinderbetten, ein
Wickeltisch und geeignete Spielmaterialien stehen den Kindern zur
Verfugung.

Die raumlichen Strukturen bieten einen auf3erlichen Rahmen fur die Kinder,
Vertrauen aufzubauen. Gerade kleinere Kinder erfahren Raume Uber ihre
Sinneswahrnehmung. Dabei bieten unsere Bereiche
Erfahrungsmaoglichkeiten zur Orientierung. Der Gruppenraum wird so
gestaltet, dass auch das kleinste Kind selbststandig an die Materialien
gelangen kann. Spielmaterialien werden immer wieder ausgetauscht,
sodass nur wenige verfugbar sind. Den Kindern werden auf diese Weise
immer wieder neue Reize und Entwicklungsmaoglichkeiten angeboten.
Materialien, die flr unter Zweijahrige eine Gefahr bedeuten kénnen, sind
hoher gelagert.

Wir nutzen nach der Eingewohnungszeit die Maoglichkeit des
gruppenubergreifenden Spielens, um allen Altersstufen in einer U3-Gruppe
gerecht zu werden. Soweit es uns moglich ist, achten wir bei der
Aufnahmepraxis bereits vorausschauend auf eine ausgewogene Alters-
und Geschlechterstruktur der einzelnen Gruppen. Kinder unter drei Jahren
werden zusammen mit alteren Kindern in einem Gruppenraum betreut.
Zur Eingewohnung bleiben die Kinder in der Nahe der Erzieherin und lernen
den Gruppenraum gut kennen. Nach und nach erkunden sie dann mit der
Bezugsperson die anderen Raume der Einrichtung.

Jeder Gruppenraum hat zwei Etagen, die mit einer Treppe verbunden sind,
einen Wasch- und Toilettenraum sowie eine kleine Abstellkammer.
Ebenerdig haben die Kinder Zugang zum Aullengelande der
Kindertagesstatte.

Tagesablauf in der U3-Gruppe

Die Zweijahrigen brauchen Struktur und Offenheit im Kindergarten. Struktur
im Tagesablauf und Offenheit im Programm, insbesondere flr individuelle
Lernprozesse.

Die zweijahrigen Kinder konnen fur 45 Stunden wodchentlich in unserer
Einrichtung betreut werden.

Das bedeutet, dass die Kinder bei uns mehrere Mahlzeiten einnehmen und
Ruhephasen einlegen. Wir berlcksichtigen den Entwicklungsstand der
Kinder. Jingere haben noch kein festes Zeitverstandnis. Die Kinder ruhen
zwischendurch immer mal wieder, wenn sie mude sind. Die Frihstuckszeit
ist variabel und die Kinder essen, wenn sie hungrig sind.
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Das Zeitempfinden der jungeren Kinder orientiert sich an Gewohnheiten,
Ablaufen und ihren eigenen Bedurfnissen. Der Tagesablauf ist strukturiert
mit taglichen Wiederholungen (Ritualen).

Besonders  unsere  wiederkehrenden  Ablaufe  der  primaren
Bedurfnisbefriedigung wie Essen, Bewegung und Wickeln geben dem Kind
Sicherheit.

Neben der Zeit fur Freispiel gibt es Angebote in den Gruppen, an denen die
Kinder teilnehmen kdnnen, wenn sie mogen. Wir unternehmen moglichst
viel im Freien, um den Kindern viele Bewegungsmadglichkeit zu geben.
Zweimal die Woche hat jede Gruppe ihren Turntag.

Nach dem Mittagessen gibt es bis 14:00 Uhr eine feste Ruhezeit. Dabei
gehen die U3-Kinder in einen Schlafraum, um sich auszuruhen oder zu
schlafen.

Nach der Ruhezeit beschaftigen sich die Kinder im Freispiel oder
projektbezogen mit vielen Bewegungsmoglichkeit. Zwischendurch, gegen
15:00 Uhr, gibt es ein gemeinsam eingenommenes Nachmittagsmabhl.

12BILD VOM KIND

Jedes Kind ist besonders und einzigartig. Es entwickelt sich selbststandig
nach seinem eigenen Rhythmus. Jedes Kind erschlief3t sich aktiv die Welt
auf seine eigene Art und Weise, es erforscht und erobert kreativ seine
Umwelt. Dabei unterstitzen Sozialpartner*innen im Spiel (Ko-Konstruktion).
Jedes Kind hat seine eigene Wahrnehmung und eigene Sichtweise. Es ist
voller Fantasie und entwickelt individuelle Theorien Uber die Welt. Jedes
Kind hat seinen familiaren und kulturellen Hintergrund und seine
personlichen Erfahrungen sowie Pragungen.

Kinder sind Partner mit eigenen Rechten, Ansprichen und Kompetenzen.

13BILDUNGSBEREICHE

Die Kindertageseinrichtungen der Arbeiterwohlfahrt arbeiten nach den
Bildungsgrundsatzen des Landes NRW.

Jedes Kind hat einen Anspruch auf Erziehung und Bildung.

Wir lassen jedem Kind individuell die jeweils besten Bildungsmdglichkeiten
im Rahmen unserer Einrichtungsmoglichkeiten zukommen. Eltern zu
unterstitzen bei Fragen zu den Themen Erziehung und Bildung ist ebenfalls
unser originares Ziel.
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Bildung beinhaltet fur uns nicht nur Aneignung von Wissen, sondern auch
Forderung der sensorischen, emotionalen, asthetischen, kognitiven,
sprachlichen, mathematischen und nicht zuletzt auch der sozialen
Kompetenzen der Kinder.

Die padagogische Arbeit wird regelmaldig evaluiert. Wir dokumentieren
mittels Beobachtungsbogen den Entwicklungsverlauf der Kinder, fuhren
Umfragen bei Eltern durch und besprechen kritisch unsere Arbeit im Team.

e Sachkompetenz

Kompetenz, Wissensaufbau- und Erweiterung sind Bausteine unserer
Padagogik.

Durch Beobachtung erfahren wir, mit welchen Themen sich die Kinder
gerade auseinandersetzen. Diese greifen wir auf. Mit unserem
padagogischen Handeln erweitern wir durch Impulse die Lernroute.

Zudem gibt es lebensbegleitende Themen, die wir mit den Kindern
erarbeiten, wie zum Beispiel: der Korper und seine Funktionen, Familie,
Jahreszeiten, das Wetter, Natur, Umwelt, Farben und Formen.

e Sozialkompetenz

Wir unterstitzen die Entwicklung der Kinder zur Selbstverantwortung und
Eigenstandigkeit. Im Kitaalltag bekommen die Kinder kleine Aufgaben
ubertragen und werden, wann immer es moglich ist, eingebunden bei der
Gestaltung der Gruppenraume und bei der Zubereitung des
Frahstlcksbuffets.

Altere und jingere Kinder helfen sich gegenseitig und lernen voneinander.
Sie haben durch den regelmafRigen Besuch der Kindertagesstatte und
durch die Gruppenstrukturen die Mdglichkeit, Freundschaften aufzubauen,
und ihre Individualitat eingebunden in einer Gemeinschaft zu erleben.

Sie lernen sich und andere zu akzeptieren — frei von Aussehen, Herkunft
und Fertigkeiten. Regeln werden gemeinsam mit den Kindern erarbeitet,
besprochen und regelmalig auf ihre Gulltigkeit Uberdacht. Ziel unserer
Arbeit ist es, dass die Kinder auftretende Probleme oder Konflikte
selbststandig lésen und ihren eigenen Weg dafur finden. Je nach
Entwicklungsstand und Alter stehen die Mitarbeitenden hierbei
unterstlitzend und begleitend zur Seite.
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® Bewegung

Da wir in einer Gesellschaft leben, deren Umwelt Kindern immer weniger
Mdglichkeit zur Bewegung bietet, schaffen wir fir die Kinder unserer
Einrichtung moglichst viele Bewegungsmoglichkeiten. Freude an der
Bewegung ist bei den meisten Kindern grol3. Zudem mdchten wir diese
wecken und erhalten.

Die Kleinen werden dazu ermutigt, Bewegungsablaufe auszuprobieren und
dadurch sich selbst, ihren Korper und ihre Fahigkeiten kennen- und
einschatzen zu lernen.

Die Grob- und Feinmotorik werden in der KiTa geférdert durch z.B.:

- selbststandiges An- und Auskleiden.

- Mithilfe bei taglichen Arbeiten wie Tisch decken, Schneiden,
Ein- und Ausraumen von Materialien.

- Essenszubereitung

- selbststandiges Essen mit Besteck

- Tische decken und abwaschen

- eigenstandiges Zahneputzen

- Ordnung halten im Gruppenraum

- kreatives Gestalten

- laufen, springen, hipfen, klettern

- Spaziergange, Waldtage, Ausflige

e Erndhrungs- und Gesundheitsbewusstsein

Ein Schwerpunkt unserer Arbeit ist die gesunde Ernahrung. Wir sind ,Kita
mit Biss“ und achten darauf, dass ihr Kind in einem (mund)gesundem
Umfeld aufwachsen kann. Dazu gehdren Ernahrung, Zahnpflege und die
dazu passende Erziehung und Aufklarung der Kinder. Wahrend der
Kindergartenzeit bekommen die Kinder in der Einrichtung viel Gemduse,
Obst und ausgewogenes Essen.

Im Team bilden wir uns regelmaRig zu der Thematik ,Ernahrung fir Kinder
vor der Schule” fort und informieren uns Uber neue Ergebnisse der
Forschung.

Weiterhin fordern wir diesen Bereich durch:

- Kooperationen mit der Vereinigung aller Krankenkassen zur
Gesunderhaltung der Zahne und mit einzelnen Krankenkassen zur
Informationsvermittlung an Eltern

- Elternveranstaltungen
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- Elternkurse

- einmal im Jahr Besuch einer Zahnarztin in unserer Einrichtung

- Suchtpraventionsveranstaltungen

- Projekte zur Gesundheitsférderung- und Erhaltung fur Eltern, wie
Sportangebote, Hebammensprechstunden etc.

- Projekte zur Gesundheitsforderung fir Kinder, wie ,Mut tut gut®.

Jedes Kind bekommt kostenlose Zahnputzbecher, eine Zahnburste und
Zahnpasta gestellt. Die Kinder fuhren in ihren Gruppen tagliche
Zahnreinigung durch.

Jahrlich kommt eine Mitarbeiterin der Krankenkassenvereinigung in unsere
Einrichtung, um die Themen ,richtige Zahnpflege® und ,gesunde
Ernahrung” zu vertiefen.

Neben der Bewegungserziehung und der gesunden Erndhrung ist die
Sprachbildung ein grofl3er Baustein unserer padagogischen Arbeit:

e Alltagsintegrierte sprachliche Bildung

Sprache ist fur Kinder der Schlissel zum Entdecken, Verstehen und
Gestalten ihrer Welt.

Kinder lernen den Satzbau, die Worter und die Grammatik alltagsintegriert
in unserer Einrichtung. Sprachliche Bildung sollte so friih wie mdglich
beginnen und in den Alltag integriert werden. Dies geschieht im
personlichen Kontakt, dialogisch, handelnd und in der Beziehung mit
unseren Mitarbeitenden. Dabei orientieren sich die Kinder am Sprachvorbild
und ahmen nach. Altersgemalle Sprachkenntnisse sind schon im
Vorschulalter wichtig, damit die Kinder von Anfang an gleiche
Bildungschancen haben. Vielen Problemen, die durch mangelnde Teilhabe
an der Sprach- (und damit auch Kultur-) Gemeinschaft entstehen, kann
daher durch sprachliche Bildung vorgebeugt werden. Eltern werden in
unsrer Einrichtung Uber Veranstaltungen zur sprachlichen Bildung aktiv
miteinbezogen.

Mit der BegriBung am Morgen beginnt bereits die Sprachférderung.

Alle Padagog*innen sprechen bewusst mit den Kindern, schaffen
Sprachanlasse und wecken Sprachfreude im Hinblick auf die sprachliche
Weiterentwicklung der Kinder.

Alltag und Erlebnisse der Kinder werden, so oft als mdglich, sprachlich
aufgegriffen und begleitet. Wir mochten zur Freude am Sprechen, der
Wortschatzerweiterung und der Vermittlung komplexer Satzstrukturen
beitragen.
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Die Kinder bekommen individuelle Zeit Uber ihr Erleben und Erlebnisse zu
berichten und sich mitzuteilen.

Uber Sprache lernt das Kind:

- Bezeichnung fur Dinge in seiner Lebenswelt

- den Ausdruck gefihlsmaRiger Stimmungen

- die Form der Konfliktldsungsstrategie seiner ersten
Lebensgemeinschaft

- Weiterentwicklung kognitiver Fahigkeiten

In mehrsprachigen Familien lernen Kinder in der Regel in der Erstsprache
(Muttersprache) zu denken und mit den verfliigbaren Woértern ihre Geflihle
und ,die Welt“ zu bezeichnen. Gleichzeitig erwerben sie Kenntnisse der
verschiedenen Funktionen von Sprache durch Betonung, Pausen, Mimik
und Gestik.

Da wir in unserer Einrichtung viele Kinder mit Migrationshintergrund
betreuen, wissen wir, dass Deutsch flr einige unserer Jungen und Madchen
die Zweitsprache ist. Wir bestarken die Eltern, wenn es mdglich ist, den
Kindern die Muttersprache zu vermitteln und zu erhalten. Dies ist jedoch nur
machbar, wenn sie selbst die Muttersprache gut und richtig beherrschen.

Wenn Kinder in ihrer Erstsprache einen gro3en Wortschatz und ein gutes
Sprachverstandnis erlernen, fallt der Erwerb einer Zweitsprache viel
leichter.

Wir schatzen die Sprachvielfalt in unserer Einrichtung und in den Familien.
Mehrsprachigkeit ist eine Schlusselqualifikation fur soziale und berufliche
Teilhabe an der Gesellschaft.

Elterngruppen, die der Sprachférderung dienen, unterstitzen wir durch
verschiedene Sprachférderprogramme.

1. Griffbereit

Fur Eltern, deren Kinder noch keine Kita besuchen, bieten wir einmal
wochentlich eine Krabbelgruppe an. Die eigens dafiur geschulte
Mitarbeiterin arbeitet nach dem Konzept ,Griffbereit’, das zurzeit durch die
Kommunale Integrationsstelle der Stadt Hagen unterstitzt und geférdert
wird. Besonderes Griffbereit-Ubungsmaterial soll zu alters- und
entwicklungsgerechten sowie veranderlichen Spiel- und Sprachaktivitaten
der damit angeleiteten Eltern und Kinder in ihrer Familie anregen.
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2. Rucksackprojekt

Zusammen mit Eltern und der kommunalen Integrationsagentur arbeiten wir
bereits seit uber 10 Jahre im ,Rucksackprojekt®.

Das Projekt basiert auf der Beteiligung von Eltern, deren Kinder nicht
Deutsch, bzw. zweisprachig aufwachsen.

Rucksackprojekt bedeutet, dass Eltern in einer Gruppe Themen erarbeiten.
Diese Themen besprechen Eltern mit den Kindern im hauslichen Bereich
und parallel dazu die padagogischen Krafte in der Kita. Auch hierzu halten
wir Arbeitsmaterialien fur die Eltern fur zu Hause vor.

Die Treffen kénnen muttersprachlich durchgeflhrt werden, wenn die
Elternbegleiterin  der  Rucksackgruppe die  Muttersprache der
teilnehmenden Eltern beherrscht.

Die Rucksackgruppe ermdglicht den Muttern ein intensives Kennenlernen
anderer Matter und den Austausch zu Fragen der Erziehung und Bildung
von Kindern. Durch Teilnahme am Rucksackprojekt erweitern Eltern ihre
Erziehungskompetenz.

e Kreativitat

Wir bieten den Kindern verschiedene Moglichkeiten zur Forderung und
Weiterentwicklung ihrer kreativen Fahigkeiten. Im kunstlerischen und
musischen Bereich, im Rollenspiel und beim Konstruieren mit
verschiedenen Materialien.

Zudem bekommen die Jungen und Madchen viel Zeit zum Ausprobieren
und Experimentieren.

Eigenstandig ldeen entwickeln, scheitern dirfen und gesteckte Ziele
erreichen sind Erfahrungen, die Kinder in der Kita machen.

Die musikalische Kreativitat entwickelt sich durch Singen, Tanzen und die
Herstellung und den nachfolgenden Einsatz von Klanginstrumenten.

Kreativitat zeigt sich auch im sozialen Bereich beim Suchen und Finden von
Lésungsmaglichkeiten in den unterschiedlichsten Situationen.

e Medienerziehung

Unter Medienerziehung verstehen wir das Kennenlernen
unterschiedlichster Medien, wie Bucher, Zeitschriften, CD-Player,
Computer, Fernseher und deren Einsatzmdglichkeiten und den richtigen
Umgang damit.
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Gemeinsam wird Uberlegt, welches Medium fur die jeweiligen Zwecke und
Ziele das passende sein kann.

Wir mochten im Besonderen das Interesse an Blichern wecken, aber auch
aufzeigen, dass es eine Vielzahl von Medien gibt.

14PADAGOGISCHE SCHWERPUNKTE

14.1 Situativer Ansatz

Die Planung unseres Angebots orientiert sich an den Lebensumstanden der
Kinder und ihrer Familien.

Um die Lebenssituation der Kinder angemessen zu berucksichtigen,
arbeiten wir intensiv mit den Eltern zusammen, beobachten die Kinder,
tauschen uns im Team aus und dokumentieren die Entwicklung der Kinder.

Ziel ist es, besondere Begabungen und Entwicklungsdefizite durch die
Gestaltung der Einrichtung und entsprechende Angebote zu férdern.

Teiloffene Arbeit

Die teiloffene Arbeit in unserem Haus ermdglicht es uns, verschiedene
Bedarfe der Kinder zu berlcksichtigen, aber auch Ressourcen der
Mitarbeiter*innen optimiert einzusetzen. Wahrend feste Strukturen gerade
am Morgen durch Raume, Rituale und Personen Sicherheit geben, kann die
Offnung im Laufe des Tages die Neugier der Kinder unterstiitzen, sich ihre
Umgebung zu erobern. Hierdurch finden sich neue Freundschaften und
neue Bindungen zu Erwachsenen, deren Erprobung die Kinder bereichern.
Zudem kann das Kind individuell seine Lernschritte planen und sich in
neuen Impulsen erleben oder sich in der Wiederholung oder Ruckzug in
Bekanntes stabilisieren.

Freispiel

Das Freispiel hat einen groRen Stellenwert im Tagesablauf der Kinder. Im
Spiel ist das Kind mit allen seinen Fertigkeiten und Fahigkeiten aktiv. Es
konzentriert sich, beobachtet und handelt. Das Kind entdeckt
Zusammenhange, es erlebt das Miteinander mit anderen Spielkameraden
und ist emotional wie sozial gefordert. Das Kind steht beim Freispiel im
Vordergrund.

Auch im Freispiel wahlt das Kind selbst aus, was es spielt. Es bestimmt, mit
wem es spielt, und entscheidet eigenverantwortlich, wo und wie lange es
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spielt. Auch das Wie, also die Art und Weise der Spielverlaufe, liegt in der
Hand des Kindes.

Die Erzieher*innen sind in der Freispielzeit in der Rolle des Beobachters
aktiv. Sie sind Ansprechpartner*innen, Impulsgeber und Streitschlichter.

Das padagogische Personal bereitet die Umgebung fur das Freispiel vor.
Die Raume sollen einen Aufforderungscharakter haben und die Aktivitaten
der Kinder anregen.

Die Beobachtungen aus dem Freispiel sind unter anderem Grundlage fur
die padagogische Planung im Team.

Projektarbeit

Nach Sammlung und Auswahl von Situationen werden gemeinsam mit den
Kindern, unter Einbeziehung von Eltern und Umfeld, Projekte geplant und
durchgefuhrt. Projekte konnen sowohl eine kleine Gruppe als auch die
Grol3gruppe ansprechen.

Es gibt keine genaue zeitliche und inhaltliche Begrenzung. Kinder und
Erwachsene bestimmen den Fortgang gemeinsam. Dazu gehort die
Offenheit fur neue Entwicklungen und Flexibilitat. Es bedarf ausreichender
Zeit fur die Planung, Durchfihrung und Auswertung.

Es sollte immer wieder die Moglichkeit geben, neu einzusteigen. Als
Einstieg zur Projektarbeit gibt es Angebote, die kurzer und uberschaubarer
sein konnen.

Zur Auswahl von Projekten:

- spezielle Situationen Einzelner oder einer Gruppe
- individuelle Bedurfnisse
- Ubergreifende Projektideen, aktuelle Anlasse

Bundes-/Landesprogramm Sprach-Kitas

Das Bundesprogramm ,Weil Sprache der Schlussel zur Welt ist“, das seit
2016 Kindertageseinrichtungen mit zusatzlichem Personal zur Forderung
sprachlicher Bildung unterstutzte, wurde zum 01.07.2023 in NRW als
Landesprogramm verstetigt. Mit dem Landesprogramm ,Sprach-Kitas"
fordert das Ministerium fir Kinder, Jugend, Familie, Gleichstellung, Flucht -
und Integration des Landes NRW gezielt Mallhahmen zur Starkung
alltagsintergrierter sprachlicher Bildungsarbeit in Kindertageseinrichtungen.

Die zusatzliche Fachkraft in diesem Programm berat, begleitet und
unterstutzt das Kita-Team bei der alltagsintegrierten sprachlichen Bildung.
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Sie gibt erworbenes Wissen an das Einrichtungsteam weiter und ist dabei
ein ,Modell guter Praxis“. Die zusatzliche Fachkraft ist als fachliche
Unterstutzung fur das Kita-Team prasent. Sie berat und begleitet das Team
mit dem Schwerpunkt auf alltagsintegrierte sprachliche Bildung, inklusive
Padagogik, Diversitat und der Zusammenarbeit mit Familien. Zudem
werden mit dem Team  Checklisten bearbeitet, die als
Selbstreflexionsinstrument dienen und die bei der Weiterentwicklung mit
der Arbeit mit den Kindern unterstutzen.

Eine Fachberatung qualifiziert die zusatzliche Fachkraft unter Einbindung
der Kita-Leitung. Sie begleitet den Prozess und unterstitzt die Kita durch
Inhalte und Methoden bei der Qualitatsentwicklung und organisiert Fort- und
Weiterbildungen.

Themenschwerpunkte im Landesprogramm ,,Weil Sprache
der Schlussel zur Welt ist

Begriindung fiir Alltagsintegrierte sprachliche Bildung

In unserer Einrichtung haben wir eine gro3e Anzahl von Familien mit
Migrationshintergrund. Alltagsintegrierte sprachliche Bildung setzt schon
beim Spracherwerb der jingsten Kinder an. Durch gute Sprachvorbilder
wird dies erleichtert. Kinder mit zwei- oder mehrsprachigen Kompetenzen
haben durch gelebte alltagsintegrierte sprachliche Bildung die Mdglichkeit,
in unserer Einrichtung die deutsche Sprache zu vertiefen und sich auf die
Schule vorzubereiten. Das bedeutet nicht, dass die Kinder ihre
Muttersprache in der Kita nicht verwenden durfen. Sprachliche Vielfalt wird
wertgeschatzt und gefordert.

Das padagogische Personal wird angeleitet, sein sprachliches Handeln mit
den Kindern zu reflektieren. Es nutzt Gesprachsanlasse im Kita Alltag
(BegruRung, Fruhstick, An- und Ausziehen, usw.) und erweitert im
feinfuhligen Dialog mit dem Kind dessen Wortschatz und
Sprachfahigkeiten.

HierfUr ist es wichtig an den Interessen des Kindes anzusetzen.
Beobachtungen und Entwicklungen werden genau festgehalten. Es findet
ein Austausch im Team daruber statt und die Eltern werden regelmaRig
uber die Fortschritte ihres Kindes informiert.

Wir nutzen nicht nur Sprachanlasse, sondern schaffen auch gezielt solche,
um die Kinder sprachlich zu fordern.
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Im Folgenden listen wir Praxisbeispiele fur Sprachanlasse auf, die in
unserer Kindertagesstatte gelebt werden:

- Gesprache bei Mahlzeiten

- Gesprache bei der Korperpflege wie Wickelsituation

- Gesprache und BegrufRung in der Bring-Situation

- Gesprache im Freispiel

- Gesprache bei Projekten

- Sprechende Wande (Aushange fur Eltern und Kinder)
- unterstitzte Kommunikation (UK) mittels METACOM-Karten
- Sprachanlasse durch digitale Bilderrahmen

- Sprachanlasse durch Portfolio-Mappen

- Sprachférderung bei Ausfligen und Veranstaltungen
- Bilderbuchbetrachtungen

- Gesellschaftsspiele

- Tischspiele

15sENTWICKLUNGSDOKUMENTATION

Das Portfolio zur Dokumentation der Entwicklung der Kinder wird flr jedes
Kind angelegt, wenn die Eltern zustimmen. Zudem findet jahrlich eine
Sprachdokumentation (BaSik) nach Einwilligung der Eltern statt. Seit dem
Jahr 2024 dokumentieren wir zusatzlich mit der Bildungsschnecke die
Entwicklung der Kinder. Hierbei wird anhand einer Farbdarstellung die
Entwicklung verdeutlicht.

16INKLUSION — DIVERSITAT -
GESCHLECHTSNEUTRALE ERZIEHUNG

,Gemeinsam verschieden*
,Gleichberechtigung ist nicht gleich Gleichheit*

Unsere Kita ist gepragt von einer Vielfalt von Familien, Sprachen,
Herklnften, Religionen und Individuen.

Mit diesen Ressourcen bieten wir den Kindern in unserer Kindertagesstatte
den Raum fur eine partizipatorische und genderfreie Erziehung.

Gelebte Inklusion bedeutet fur uns, jedes einzelne Kind, in seiner
Lebenssituation mit seinen eigenen Bedurfnissen, Voraussetzungen und
seinen individuellen Fahigkeiten wichtig und ernst zu nehmen.
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Dementsprechend sehen wir jedes Kind mit seiner Familie als gleichwertig,
egal welches Geschlecht, Sexualitat, Hautfarbe, Ethnizitat, Klasse, Kultur,
Gesundheit, Herkunft und Besitz.

Chancengleichheit, Partizipation und Pravention sind dabei unsere Ziele
sowie der Verzicht auf frihe Etikettierung und Selektion.

Alle Kinder und Erwachsenen in der Kindertagesstatte werden in ihrer
Vielfalt, Diversitat und Unterschiedlichkeit akzeptiert und als Bereicherung
fur das Zusammenleben gesehen. Deshalb sind wir in einem stetigen
Austausch mit unseren Familien und den Fachberatungen.

Die gemeinsame Betreuung, Forderung und Bildung aller Kinder
entsprechen unserem Alltag in der Kita. Die Kinder sollen in unserer Kita
voneinander, als auch miteinander lernen. Wir geben jedem Kind den Raum
und die Zeit, sich in seiner eigenen Geschwindigkeit zu entwickeln. Dabei
werden alle Kinder ermutigt, sich aktiv einzubringen. Teilhabe wird
ermoglicht oder verstarkt.

Eine Mitarbeiterin unseres Teams hat die Zusatzqualifikation zur Fachkraft
fur Inklusion. Sie begleitet Kinder mit besonderem Bedarf durch den Kita-
Alltag und fordert die Kinder individuell. Eltern werden auf Nachfrage zu
Arztterminen oder Beratungen in Therapieeinrichtungen begleitet. Alle
Mitarbeitende sind in der Autismus-Spektrum-Stérung geschult. Zudem
werden sie auch in Unterstitzter Kommunikation fortgebildet. Eine
Mitarbeiterin ist UK-Beauftragte und schult das Team.

Unterstutzte Kommunikation (UK)

Diese dient als Schllssel zur Teilhabe. Sie hilft Verstandigung fir alle
Kinder zu erleichtern- unabhangig von sprachlichen oder motorischen
Fahigkeiten. Dazu nutzen wir Gebarden, Symbole, Bildkarten und digitale
Hilfsmittel und Kommunikationsgerate. METACOM bietet uns seit einiger
Zeit durch besonders klare und reduzierte Bildsymbole Unterstitzung. Die
Kinder lernen dabei, abstrakte Ablaufe besser zu verstehen und zu
verarbeiten. Durch die Bildkarten wird visuelle Orientierung geboten. Dies
gibt Sicherheit und férdert die Selbststandigkeit im Alltag. Erganzend
hierzu setzen wir die Methode der Guk nach Prof. Dr. Etta Wilken ein. Es
werden dabei Schlisselwdrter eines Satzes wie ,Essen® oder , Trinken®,
simultan zur Lautsprache durch Handzeichen begleitet. Vom Einsatz
dieser Systeme profitieren alle Kinder gleichermal3en: Wahrend
METACOM die visuelle Wahrnehmung starkt, fordert GuK den
Spracherwerb und das Sprachverstandnis auf motorischer Ebene. Wir
haben in unserer Arbeit diese Methoden integriert und bei der inklusiven
Arbeit haben sich die Methoden als sehr hilfreich erwiesen.
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Durch gezielte Schulungen erweitern wir unser Fachwissen in diesem
Bereich der Unterstutzten Kommunikation (UK) durch Schulungen der UK-
Beauftragten und auch des gesamten Teams. Die Ausstattung wird
schrittweise erweitert und ausgebaut.

Wir unterstutzen unter anderem von Behinderung bedrohte Kinder und
begleiten sie in den Gruppen im Alltag. Zudem beobachten und
dokumentieren wir ihre Lern- und Entwicklungsprozesse.

Bei Bedarf stellen wir beim LWL-Antrage -auf die Bereitstellung einer
zusatzlichen Fachkraft. Dokumentationen, Teilhabe- und Fdrderplane
sowie Gesprache auf verschiedenen Ebenen werden anhand der Vorgaben
des LWL durchgeflhrt.

Inklusion im Kita-Alltag

Die padagogischen Fachkrafte in unserer Kindertagesseinrichtung
versuchen die Lernumgebung der Kinder so zu gestalten, dass die
Kinder eine positive Resonanz auf sich, ihre Familien und
Familienkulturen erlangen.

Vor diesem Hintergrund versuchen wir unsere Raume so zu gestalten,
dass sich jedes Kind wiederfindet und nach seinen individuellen
Fahigkeiten und Interessen weiterentwickeln kann.

Auch die Mitarbeiter kommen aus unterschiedlichen
Familienkonstellationen und bereichern die Einrichtung mit ihrem
familidaren und sozialen Hintergrund.

Im Spiel geben wir den Kindern den Rahmen sich ihre eigene
Lebenswirklichkeit zu erschlieen, ihre Rolle zu finden, soziale
Beziehungen zu leben und Neues zu entdecken.

Im Folgenden listen wir Praxisbeispiele auf, die in unserer
Kindertagesstatte gelebt werden.

- Den Kindern steht eine Verkleidungsecke zur Verfigung, wo
sie, ihren Vorlieben und Interessen entsprechend, sich ins
Rollenspiel begeben kdnnen.

- Umgang mit Bichern in verschiedenen Sprachen
- Singen in unterschiedlichen Sprachen

- Im kreativen Bereich bieten wir Farben an, mit denen sich die
Kinder mit ihrer Hautfarbe identifizieren konnen.
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- Unsere Blcherei ist ausgestattet mit diversen mehrsprachigen
Buchern und Buchern aus unterschiedlichen Kulturen.

- Den Eltern stehen Flyer und Informationszettel in
verschiedenen Sprachen zur Verfugung.

- Beider Planung von Veranstaltungen nimmt unsere Einrichtung
Rucksicht auf die Feiertage der anderen Kulturen.

- Wir feiern die Feste unterschiedlicher Kulturen.

Bei Festen werden die Eltern dazu eingeladen, andere an ihrer Kultur
teilhaben zu lassen und Gerichte aus lhren Nationen anzubieten. Die
Eltern sind eingeladen fir und mit unseren Kindern internationale
Speisen in der Kita zuzubereiten oder anzubieten.

Zusammenarbeit mit Familien:

Zusammenarbeit mit Familien findet auf vielfaltige Weise statt. Wir
sehen Eltern und Erzieher*innen als Bildungs- und Erziehungspartner
an. Die Begegnung und das Vertrauen zwischen Eltern und
Erzieher*innen finden auf Augenhdhe statt. Die Eltern sind und bleiben
dabei die Expert*innen ihrer Kinder und die Erzieher*innen beraten
dabei, wie ein sprachanregendes Umfeld fur die Kinder geschaffen
werden kann.

Im Folgenden listen wir Praxisbeispiele auf, die in unserer
Kindertagesstatte gelebt werden:

- Elterneinbindung — und Teilnahme bei der Organisation von
Festen, Aktionen und Ausfligen

- Angebot fur Hausbesuche und Hospitationsmdglichkeit flr
Eltern und Angehdrige

- Austausch Uber den Entwicklungsstand des Kindes

- Tar- und Angelgesprache

- Elternsprechtag, Elterninformationsveranstaltungen

- Elterncafé

- Elternrat

- Informationsveranstaltungen mit Referenten

- Vater — und Matteraktionen

- Grol3elternnachmittag

- Familienausflige

- Sprechstunden der Kooperationspartner im Haus

- Eltern-Kind-Vorleseaktion

- Elternabfragen
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Um Kinder ganzheitlich zu begleiten, ist uns eine vertrauensvolle und
willkommen heildende Erziehungspartnerschaft mit den Eltern wichtig und
notwendig. Um die Kinder darin zu starken, ein positives Selbstbild von sich
zu entwickeln, beziehen die padagogischen Fachkrafte die Eltern mit ein.
Im Mittelpunkt der Zusammenarbeit mit den Familien steht die Entwicklung
und das Wohlbefinden der Kinder. Damit Eltern ihre Kinder in der
Identitatsentwicklung unterstitzen koénnen, ist es hilfreich, dass sie
Informationen und Anregungen bekommen. Die padagogischen Krafte
informieren und begleiten die Eltern auf diesem Weg.

90% der Familien, deren Kinder unsere Einrichtung besuchen, haben
einen Migrationshintergrund. Wir unterstutzen Kinder und Eltern in ihrer
Mehrsprachigkeit und in ihrer Interkulturalitat.

Auch der Trager unterstutzt die Anstellung familiensprachlicher Fachkrafte
in unserer Einrichtung. Unser Familienzentrum steht Menschen aller
Kulturen und Religionen offen gegenuber. Religionserziehung findet nicht
statt, wohl aber  eine Wissens- und Wertevermittlung.
Informationsmaterialien liegen in unterschiedlichen Sprachen aus.
Mehrsprachige Kinderbucher konnen von Eltern ausgeliehen und im
padagogischen Alltag genutzt werden. Multikulturelle Feiern und Projekte
werden in die Jahresplanung einbezogen. Wir feiern Feste fremder Kulturen
und mochten Traditionen anderer Lander kennen lernen und den Kindern
vermitteln. Fur Feste und Feiern bereiten Eltern Gerichte aus ihren
Herkunftslandern zu und bieten dadurch ein vielfaltiges kulinarisches
Angebot fur Kinder und Erwachsene.

Bei Verstandigungsschwierigkeiten nutzen wir die Bereitwilligkeit der Eltern,
fureinander zu dolmetschen. Fir problembehaftete Gesprache ziehen wir
externe Dolmetscher oder zweisprachige Kolleg*innen hinzu.

Fallmanagement

Im AWO Unterbezirk Hagen Markischer Kreis Nebengeschaftsstelle in
Iserlohn wird das Fallmanagement der Inklusion einerseits von der
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Fachberatung und andererseits vor Ort in der Einrichtung durch eine
padagogische Fachkraft, Kitaleiter*in durchgefuhrt.

eBedarfsermittlung durch die padagogischen Fachkrafte in der
Kindertageseinrichtung

eBedarfsanzeige an die Fachberatung
eHospitation der Fachberater*in in der Kita
eFallbesprechung (Bezugserzieher*in/ pad. Fachkraft/ Kitaleiter*in)
eGesprach mit den Eltern (padagogische Fachkraft/ bei Bedarf mit Fachberatung)
eAnregung zum Arztbesuch / Sozialpadriatrisches Zentrum etc.

eDen LWL Formular ANTRAG ausfiillen
(Anlagen: Konzeption der Einrichtung, Einverstandniserklarung, Arztliche
Bescheinigung, Teilhabe - und Férderplanung, Stellungnahme des
Jugendamtes) - pad. Fachkraft und Kitaleiter*in

epadagogische Fachkraft: Teilhabe- und Forderplanung
eKitaleiter*in: Antrag, Konzeption (bei erster Antragstellung der Kita)
eEltern: Einverstandniserklarung unterschreiben und den Arztbericht
mitbringen
eAntrag mit den Eltern besprechen (Teil- und Férderplan)

eAntrag zur AWO UB Hagen - Markischer Kreis Nebengeschéftsstelle in
Iserlohn schicken

eUberpriifung, Austausch zum Integrationsantrag seitens der Fachberater*in
eWeitergabe zur Verwaltung

eUnterschrift von der Bereichsleitung, dann Weiterleitung zur
rechtsverbindlichen Unterschrift in Hagen bei der AWO UB Hagen -
Markischer Kreis durch die Geschaftsleitung

eWeiterleitung zum Jugendamt (Stellungnahme)
eWeiterleitung zum LWL

e Der LWL Uberpruft den Antrag
e Der LWL sendet den Bescheid zurlick
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17UBERGANG KINDERGARTEN SCHULE

So wie die Eingewohnung der Kinder in die Kita lange vor dem
dokumentierten Aufnahmedatum beginnt, beginnt flir uns die
Ubergangsphase von der Kita zur Schule lange vor dem ersten Schultag.

Im Arbeitskreis der Vorhaller Kindergarten und Schulen (KiSchu) wurden
hierfiir Ubergangsregelungen erarbeitet (Transition).

Informationsveranstaltungen far Eltern in der Schule:
- fur Eltern von 4-jahrigen Kindern
- fur Eltern im letzten Jahr vor der Schule

Weiterhin:

- Ein/e Lehrer/in oder der/die Schulsozialarbeiter/in nimmt an
Schullibergangsgesprachen der Eltern und Erzieher*innen teil.

- Die Kindergartenkinder besuchen die Grundschule und nehmen an
Schulstunden teil. - Die Kindergartenkinder besuchen die OGS. -
Kinder aus der Schule kommen in die Kita und lesen dort etwas vor.

- Lehrer und Erzieher*innen erarbeiten Regeln, die in der Kita sowie
in der Schule gelten. - Fur die Regeln gibt es gleiche Symbolkarten.

- Schule und Kita haben einen Arbeitskreis und bilden sich
gemeinsam fort zur Absprache Uber Programme und
Arbeitsmaterialien sowie der padagogischen Forschung.

18 PARTIZIPATION

18.1Kinderrechte

Wir unterstutzen die Forderung fur eine Verankerung der Kinderrechte in
der deutschen Verfassung.

Die Kinderrechte stehen in der Kinderrechtskonvention der Vereinten
Nationen und gelten fur alle Menschen unter 18 Jahren.

Auch Deutschland garantiert die Kinderrechte fur jedes Kind. Unabhangig
von der Sprache, dem Status der Eltern, der Kultur der Familie, der
korperlichen Entwicklung des Kindes.

Unser Ziel ist es, den Kindern unserer Einrichtung ihre Rechte zu vermitteln
Die Kinderrechte sind visualisiert und hangen im Gruppenraum flr alle
sichtbar au, z.B. in Form von Plakaten.
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Entscheidungen sollten immer dem Wohle des Kindes dienen.

Kinder werden je nach ihrer individuellen Moglichkeit in Entscheidungen
eingebunden. Sie haben ein Recht auf eigene Meinungsaullerung.

Sie haben ein Recht bei ihren Eltern aufzuwachsen, wenn die Eltern dazu
die Fahigkeit und Moglichkeit haben. Hierbei sind beide Elternteile gemeint.

Ebenso haben Kinder ein Recht auf Schutz gegen Misshandlungen und
Vernachlassigung sowie ein Recht auf Privatsphare und Schulbildung.

Die Rechte der Kinder sind in der Kita auf Kartchen kindgerecht dargestellt
und werden mit den Kindern im padagogischen Alltag besprochen.

Beispiele:

Ich habe das Recht auf eine gewaltfreie Kita

Ich habe das Recht mich auszuruhen

Ich habe das Recht drauf3en zu spielen

Ich habe das Recht meine Meinung zu sagen und
mitzuentscheiden

Wir geben Kindern die Madglichkeit sich aktiv in den Gruppenalltag
einzubeziehen.

Unter Partizipation wird die Beteiligung von Kindern an Entscheidungen und
die Mitbestimmung und Mitgestaltung des padagogischen Alltags
verstanden. Wir schaffen Rahmenbedingungen und Situationen, in welche
sich die Kinder beteiligen und einbringen kénnen.

Das Recht auf Partizipation ist in der UN-Kinderrechtskonvention verankert.
Jedes Kind hat das Recht auf angemessene Beteiligung und
Berucksichtigung seiner Meinung in allen des Kindes betreffenden
Angelegenheiten, in einer seinem Alter und seiner Entwicklung
entsprechenden Weise.“ (BGBI. I, 2011, S. 2)

Wir horen zu, was die Kinder auf3ern und ubernehmen den verbalen Part,
indem wir Aktivitaten in Worte fassen. Wir helfen, wo Hilfe nétig ist, und
trauen den Kindern viel zu, so dass diese autonom und selbstandig handeln
konnen. Hierbei erfahrt das Kind, das es mit seinen eigenen Bedurfnissen,
Winschen und Ideen angenommen und ernst genommen wird. Aus den
gesammelten Ideen und Meinungen der Kinder, ergibt sich dann ein
Reslimee von Vorschlagen. Durch ein Wahlverfahren kommt es dann zu
einem Ergebnis.

Bei der Wahl des Kita-Rates gehen die Kinder zum Abstimmen in einen
einzelnen Raum unter Anwesenheit einer padagogischen Fachkraft. Dort
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hat jedes Kind die Moglichkeit mit Hilfe von Abstimmungsgegenstanden z.B.
Muggelsteinen, Klammer mit seinem Garderobenzeichen...etc. seine Ideen
und Interessen zu aullern. Durch Fotos, Symbole...etc. wird fur die Kinder
die Auswahl sichtbar gemacht.

In Kinderkonferenzen werden Themen demokratisch abgestimmt, wobei
jede Kinderstimme zahlt. Jede Sitzung wird protokollarisch festgehalten.

Wahrend des gesamten Tagesablaufs wird auf eine moglichst hohe
Mitbestimmung geachtet. Die Kinder kénnen Spielpartner, Spielmaterial
und Spielort frei wahlen.

Spielmaterialien sind so angeordnet, dass sie jederzeit fur die Kinder frei
zuganglich sind, unter Berucksichtigung des Alters der Kinder (U3 Kinder
mussen geschutzt werden)

Bei der Auswahl des Speiseplans werden die Kinder einbezogen. Mit Fotos
von den Gerichten kdnnen die Kinder aus zwei Menuvorschlagen wahlen.
Der Speiseplan ist auch mit Fotos fur die Kinder sichtbar gemacht.

Wenn personell umsetzbar, haben die Kinder die Madglichkeit durch
Handzeichen mitzuentscheiden z.B. ob sie nach draul3en oder zum Turnen
gehen mochten.

18.2Beschwerdemanagement

Jedes Kind hat grundsatzlich das Recht sich Uber alles, was es
bedruckt, zu beschweren.

Beschwerden kénnen sein:

Beschwerde Uber das Verhalten von anderen Kindern oder von
Erwachsenen (Fachkraften).

Beschwerde Uber das Materialangebot, die Raumgestaltung,
Kitaregeln...usw.

Alle Kinder durfen in unserer Einrichtung ihre Beschwerden angstfrei
aulern. Die Kinder kdnnen zu jeder Bezugsperson ihres Vertrauens
gehen, um ihre Beschwerde mitzuteilen.

Jedes Kind erhalt bei Bedarf individuelle Hilfe von einem Mitarbeiter
seines Vertrauens.

Aufgrund von Alter und Entwicklungsstand kénnen nicht alle Kinder
ihre Beschwerden verbal auRern. Unsere padagogischen Fachkrafte
sind daher gefordert, die vielfaltigen Ausdrucksformen der Kinder
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feinfuhlig wahrzunehmen und gegeben falls als Beschwerde zu
interpretieren. Zu den nonverbalen Signalen von Beschwerden zahlen
beispielsweise das Zuruckziehen oder Weinen der Kinder, aber auch
Reaktionen wie Kopf schitteln, schlagen...etc. Diese nicht direkt
geaulerten Beschwerden werden von uns einbezogen und bearbeitet.

Ein Bezugserzieher kann Ansprechpartner fur die Kinder sein.

Meinungen und Beschwerden werden an den Bezugserzieher
herangetragen. Gemeinsam wird nach Losungsvorschlagen gesucht.

Im Kitaalltag finden im Morgenkreis oder in regelmaRig stattfindenden
,Kindersprechstunden®, Gesprachsrunden statt. In den
Kindersprechstunden haben die Kinder nochmal eine weitere
Moglichkeit sich mit ihnren Fragen, Wunschen und Problemen, direkt
an die Kitaleitung zu wenden. Das Gesprach kann dokumentiert
werden und gemeinsam wird nach Losungen gesucht.

Auch die Eltern dienen als Sprachrohr ihrer Kinder. Die Eltern nehmen
Beschwerden/ Wiinsche, etc. ihres Kindes auf und Ubermitteln diese
an die padagogischen Fachkrafte. Auch der gewahlte Elternrat steht
den Eltern daflr zur Verfligung.

Aber auch die Eltern haben die Moglichkeit inre Meinung zu sagen.
Hierfiir haben wir einen Briefkasten, im Flur, fir alle Eltern erreichbar.
Dort konnen sie, auch anonym, Beschwerden, Wunsche,
Anderungsvorschldge und Lob duRern.

Wir férdern und unterstitzen Kinder dahin gehend, dass sie in der
Lage sind, diese Mitbestimmung zu erkennen und zu gestalten.

Gremien sind:

GRUPPENSPRECHSTUNDE

RegelmaRig finden in den Gruppen die Gruppensprechstunden statt.
Dort werden die Winsche, Vorschlage und Themen fir die KITA RAT
SITZUNGEN vor- und nachbereitet.

KITA RAT

Mindestens einmal jahrlich wird der Kita Rat gewahlt. Dies geschieht
indem zuerst in der Gruppensprechstunde die Aufgaben und Funktion
der Kita Rats erklart werden.

Kinder die Interesse haben, Mitglied des Kita Rats zu werden, und
mindestens 5 Jahre alt sind, kdnnen sich zur Wahl stellen.
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Zur Wahl geht dann jedes Kind einzeln in einen Raum und gibt dort
seine Stimme ab.

Die Padagoginnen haben keine Stimme.

Der KITA RAT setzt sich zusammen aus je 2 Vertretern einer Gruppe,
je einer Padagogin aus der Gruppe und der Einrichtungsleitung.

Fur unsere dreigruppige Einrichtung bedeutet dies, dass 10 Personen
den Kita Rat bilden.

KITA RAT SITZUNG

RegelmalRig, mindestens jedoch 2-mal jahrlich, trifft sich der KITA RAT
zu einer Sitzung, um sich auszutauschen.

Umgang mit Beschwerde

Uber Beschwerden, Kritik und Veranderungsvorschlage von Seiten der
Kinder und Erziehungsberechtigten sind wir dankbar, weil sie uns die
Moglichkeit der Weiterentwicklung bieten. Auch nonverbale AuRerungen,
Gestik und Mimik kénnen Unmut ausdrticken und als Beschwerde gewertet
werden.

Die Kitaleiter*in und Padagog*innen nehmen die Kritik auf und geben der
betreffenden Person immer eine Rlickmeldung. Durch das
Qualitatsmanagement der AWO-Kindertagesseinrichtungen ist der Umgang
mit Beschwerden auch formal festgeschrieben. Dies ist ein weiteres
Instrument  der  Qualitatssicherung in unserer  Einrichtung.

19ERZIEHUNGSPARTNERSCHAFT

Nur in der intensiven Zusammenarbeit mit den Eltern konnen wir das
Bestmagliche flr die Kinder erreichen.

Die Zusammenarbeit dient dem Austausch Uber die Entwicklung des
Kindes, Uber die padagogische Arbeit in der Kita und gemeinsame
Aktivitaten wie Feste, Feiern, dem Elterncafé, Basteln, Ausfllige etc.

Die tagliche Bring— und Abholphase der Kinder bietet nur begrenzte
Moglichkeiten fur einen Austausch.

Mehr Zeit haben wir im Einzelgesprach und an den Elternsprechtagen.
Diese finden im Fruhjahr und im Herbst eines jeden Jahres, oder nach
individueller Absprache, statt.
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Die Elternsprechtage nutzen wir zum Austausch mit den
Sorgeberechtigten Uber die Entwicklung des Kindes.

Padagogischen Eltern- und Informationsveranstaltungen sind
speziellen Themen gewidmet.

Die Themen konnen von den Eltern vorgeschlagen werden, aus dem
padagogischen Alltag mit den Kindern oder aus unseren
Kooperationspartnerschaften erwachsen.

Ein Gremium zur Mitarbeit und Mitsprache fur Eltern ist der jahrlich
gewahlte Elternrat.

Der Elternrat soll unterstiitzend ein Bindeglied zwischen Elternschaft
und Einrichtung sein. Gemeinsam kann ein padagogischer Austausch
stattfinden sowie Ausflige, Feste und Feiern organisiert werden.

Reflexionen Uber die padagogische Arbeit der Erzieherinnen fordern
die Entwicklung und Weiterfuhrung des padagogischen Konzepts.

Der Vorsitzende des Elternrats ist eingeladen an den Sitzungen des
Jugendamtselternbeirates teil zu nehmen.

Zur Elternpartnerschaft gehort fur uns auch der Austausch der Vater
und Miutter im wochentlich stattfindenden Elterncafé, in das wir
regelmalig Referenten oder Vertreter unserer Kooperationspartner
einladen. Diese referieren oder bieten Sprechstunden an.

Wir begrifien es, wenn Eltern im Kindergarten hospitieren und bieten, den
Eltern Hospitationstermine an. Hausbesuche machen wir gerne, jedoch nur
auf Einladung der Familien.

20VERNETZUNG

Die Kindertageseinrichtung offnete 2003 und arbeitet seit 2006 als
zertifiziertes Familienzentrum. Im Laufe unseres Bestehens hat sich ein
umfassendes Netzwerk entwickelt.

Dieses Netzwerk unterhalten wir durch Informationsaustausch, Besuche
von Netzwerkpartnern, Kooperationsvertrage oder Zusammenarbeit in
unterschiedlichen Gremien. Immer wieder entstehen neue Vernetzungen.

Mit einigen Netzwerkpartnern bestehen Kooperationsvertrage, in denen
unsere Zusammenarbeit genau beschrieben ist.
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Netzwerkpartner im Stadtteil:

Kindertageseinrichtungen im Stadtteil
AWO-Begegnungsstatte
Grundschule, Freiherr-vom-Stein
Jugendzentrum

Partner aus der Regionalkonferenz
Allgemeiner Sozialer Dienst (ASD)
Vorhaller Palette

Logopadie

Volkshochschule

stadtteilbezogene Arbeitskreise

Das Netzwerk der Arbeiterwohlfahrt:

- AWO Friuhférderung und Autismus Therapie
- AWO Schwangerschaftsberatung

- AWO Schuldnerberatung

- AWO Suchtberatung

- AWO Friuhférderung

- AWO Begegnungsstatten

- AWO Bildung und Beruf

- AWO Arbeitskreis U3 Betreuung

- AWO Arbeitskreis Sprachférderung
- AWO Mitarbeiter Arbeitskreis

- AWO Leitungskreise

- AWO Familienbildung

- AWO Qualitatsmanagement

Netzwerk anderer Kooperationspartner:
- Frauenberatung

- Tagesmutterwerk

- Stadtische Erziehungsberatung

- Hebammen

- Sportverein

- Berufsbildende Schulen / Hochschulen z.B. Kathe-Kollwitz -Schule
- Foérderschulen

- Polizei

- Krankenkasse

- Verbraucherberatung

- Arzte

- Seniorenzentrum am Stadttheater
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Vernetzungen im Gemeinwesen

Fir die AWO-Kindertagesstatten im UB HA - MK ist es selbstverstandlich,
das ortliche Gemeinwesen als Ort fur lebensnahes Lernen in den
Alltagsprozess einzubeziehen. Dies geschieht in Form von aktiver
Beteiligung an Veranstaltungen; beispielsweise im Seniorenzentrum, bei
Strallenfesten 0.4. Projekten. Die Einbeziehung von Vereinen und
Funktionstragern in den Alltag der Kindertageseinrichtungen ist genau so
ublich.

Offentlichkeitsarbeit

Offentlichkeit unserer Arbeit schaffen wir in Zusammenarbeit mit den Eltern
und Netzwerkpartnern. Besondere Anliegen, Aktionen und Veranstaltungen
geben wir in der Presse bekannt. Im Kindergarten und bei den
Netzwerkpartnern liegen Flyer unserer Einrichtung aus.

21 PLUS KITA

Unsere Einrichtung erhalt Fordermittel aus dem Programm plusKITA nach
§16a KiBiz NRW.

Als plusKITA gelten Kindertageseinrichtungen, die einen hohen Anteil von
Kindern betreuen, die sozial und soziobkonomisch benachteiligt sind. Bei
diesen Kindern und Familien geht man von einem besonderen
Unterstitzungsbedarf des  Bildungsprozesses, insbesondere  mit
sprachlichem Forderbedarf, aus.

Die plusKITA soll im Wesentlichen:

- die Kinder und deren Potenziale individuell fordern, die alltagskulturellen
Perspektiven berucksichtigen und sich an den lebensweltlichen Motiv- und
Problemlagen ihrer Familien orientieren

- padagogische Konzepte und Handlungsformen entwickeln, die auf die
Lebenswelt und das Wohnumfeld der Kinder abgestimmt sind, um
entsprechende Bildungschancen gewahrleisten zu konnen

- durch regelmaRige Elternarbeit, -beratung und -starkung die Eltern in die
Bildungsférderung einbeziehen, um die Bildungskompetenzen zu starken
und die Nachhaltigkeit zu steigern

- sich durch eine feste Bezugsperson aktiv in lokale Netzwerkstrukturen
einbringen
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- regelmaRig an Fort- und Weiterbildungsmafnahmen teilnehmen, um sich
zu qualifizieren und die Bildungs- und Erziehungsarbeit den jeweiligen
Anforderungen anzupassen

- die Ressourcen ihres padagogischen Personals starken, z.B. durch
Supervision, konkrete Fort- und Weiterbildungen

Die plusKITA-Fachkraft ist das Bindeglied zwischen Kindern, Eltern und
padagogischem Personal. Sie unterstutzt das Kita-Team durch geplante
Aktivitaten und Kleingruppenarbeit. Sie entwickelt auRerdem Konzepte und
Handlungsformen, die sich an den Lebenshintergrund des jeweiligen
Kindes orientieren.

Des Weiteren engagiert sich die plusKITA in ortsnaher Sozialraum- und
Netzwerkarbeiten.  Dadurch  soll  strukturellen  Benachteiligungen
entgegengewirkt werden und neue Angebote flr die Familien geschaffen
werden. Durch verschiedene Angebote innerhalb des Familienzentrums,
wie z.B. das Familien-Café, das Rucksack-Projekt, das Griffbereit-Projekt,
themenspezifische Elternnachmittage/Abende, gibt die plusKITA allen
Eltern die Moglichkeit, Zugangsbarrieren abzubauen und Teilhabe zu
ermoglichen.

22 FAMILIENZENTRUM

Aufbau der Kindertageseinrichtung zum Familienzentrum
Im Juni 2006 wurde unsere Einrichtung zum Familienzentrum zertifiziert.

Die Einbindung im Stadtteilhaus Vorhalle bietet viele Besonderheiten, die
wir als Familienzentrum gut nutzen koénnen. In unmittelbarerer Nahe
befinden sich unterschiedliche Institutionen, mit denen wir in engem Kontakt
stehen.

Im Stadtteilhaus untergebracht sind die AWO-Begegnungsstatte, die
Volkshochschule und die Beratungsstelle der Stadt Hagen ,Rat am Ring.*

Im Nachbarhaus befindet sich das Jugendzentrum Vorhalle, welches seit
2011 in Tragerschaft der Falken geleitet wird. Die Kontakte zu den oben
genannten Einrichtungen und Diensten kénnen wir fur die Arbeit mit Eltern
und Kindern positiv nutzen. Unser Anliegen ist, das bestehende Netzwerk
zu festigen, auszubauen und weitere Kooperationen zu bilden. Kinder und
Eltern aus dem Sozialraum Vorhalle profitieren vom Netzwerk.

Die Angebote unseres Familienzentrums sollen moglichst ortsnah und
niederschwellig sein. Die Angebotsstruktur orientiert sich vorrangig an den
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Bedarfen der Vorhaller Familien. Hierbei berticksichtigen wir insbesondere
die Zuwanderungsgeschichte vieler ansassiger Familien.

Integrationsarbeit, Sprachférderung und Angebote zur Erweiterung der
Elternkompetenz sind bedeutend.

Schwerpunkte der Arbeit im Familienzentrum
Familienbildung und Erziehungspartnerschaft
e Elterncafé einmal wochentlich
¢ Organisation von Angeboten fur Familien
Beratung und Unterstiitzung
e Ratam Ring
e Prasenz im Quartier
Familienbegleitung
¢ Individuelle Beratung und Unterstutzung bei Antragen und BUT
e Tauschboérse
Vereinbarkeit von Familie und Beruf
e Bedarfsgerechte Betreuungszeiten
e Babysitterpool
Kooperationen des Familienzentrums

Das Informationsmaterial und Flyer der kooperierenden Einrichtungen
liegen im AWO-Familienzentrum fir die Allgemeinheit sichtbar und
zuganglich aus.

Unsere Angebote sind flr alle Burger bzw. Familien des Stadtteils gedacht.

Vorrangiges Ziel ist es, die Angebote kostenlos anzubieten. Die fur das
Familienzentrum zur Verfigung gestellten Gelder werden unter anderem
dafur verwendet.

Das AWO Familienzentrum Vorhalle ist Anlaufstelle fur Burger aus dem
Stadtteil zwecks Information oder Vermittlung an Institutionen und
Kooperationspartnern.

Die Mitarbeiterinnen des Familienzentrums informieren sich Uber die
Angebotsstruktur einzelner Einrichtungen:
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- durch Einladung von Referenten ins Familienzentrum
- durch Einladung von Referenten in Teamsitzungen

- durch Aufsuchen der Institutionen

- durch Nutzung unterschiedlicher Medien

- durch gemeinsame Arbeitsgruppen

Ansprechpartner fiir Eltern:

Die padagogischen Mitarbeiterinnen des Familienzentrums haben sich fur
die vielfaltigen Aufgabengebiete spezialisiert. Einzelne Kolleg*innen sind
Ansprechpartner flr bestimmte Kooperationen und Leistungen des
Familienzentrums. Wer der jeweilige Ansprechpartner ist, erfahren
Interessierte durch einen Aushang in der Kita und im personlichen
Austausch. Als Einrichtung der Arbeiterwohlfahrt profitieren wir besonders
auch von den vielfaltigen Einrichtungen und Angeboten unseres Tragers.

Das AWO-Zentrum fur Friuhforderung und Autismus-Therapie

Hat ein Kind einen besonderen Forderbedarf, informieren die
Padagog®innen die Eltern, bieten Informationsmaterial und Adressen von
Fruhforderstellen an und stehen fur Fragen zur Verfigung.

Die Forderung kann in den Raumen des Familienzentrums stattfinden,
wenn Eltern und Forderstelle dies mochten. Dadurch sollen Eltern und
Kindern weite Wege erspart bleiben.

Die Zusammenarbeit mit der AWO-Fruhforderung ist in einem
Kooperationsvertrag festgehalten.

Die AWO-Schwangerschaftsberatung

Mehrmals jahrlich besucht eine Kollegin der AWO-
Schwangerschaftsberatung das Familienzentrum. Sie nimmt Kontakt mit
den Frauen auf durch Besuch des Elterncafés, durch Anwesenheit in der
Bring- und Abholzeit und durch gemeinsame Aktionstage oder auch nach
gezielter Anfrage von Frauen.

Die Schwangerschaftsberatung besucht Teamsitzungen der Kolleginnen im
Familienzentrum und informiert Uber die Beratungsstelle.

AWO Kur- und Erholung

Jahrlich informieren Mitarbeiter*innen der Abteilung AWO Kur- und
Erholung im Familienzentrum Uber die Mdéglichkeit eines Kuraufenthaltes,
die unterschiedlichen Kurklinikken und die Antragsstellung. Im
Familienzentrum liegt zudem Informationsmaterial aus. Ein Mitarbeiter*in

Erstellt von: D.Lorenz-Bendrien Stand: 26.05.2026 Seite: 43 von 59




FamilI@NZENTIUM ... e e e e e e s e e e e e e s e e s mn s e e s s e e s mnnsssseeeennnsssnseennnnnnnnn

des Familienzentrums ist Ansprechpartnerin zum Thema Kur- und
Erholung.

Rat am Rind der Stadt Hagen

Der Rat am Ring ist eine Beratungsstelle fur Eltern, Kinder und Jugendliche,
die Erziehungsberechtigte in allen Familienmodellen beraten. Sie bieten flr
alle Menschen im Sozialraum Vorhalle, vom Familienzentrum aus, ,offene
Sprechstunden® an. Zudem kdnnen individuelle Termine vereinbart werden.
Der Rat am Ring besucht regelmaldig unser Elterncafé und wir buchen
Elternnachmittage zu unterschiedlichen Themen.

Prasenz im Quartier

Hier werden allgemeine Beratungen fur Senioren. Alleinstehende, Paare
ohne Kinder, Studenten und Auszubildende ab 18 Jahren angeboten.
Einmal im Monat findet eine offene Sprechstunde in Kooperation mit dem
Familienzentrum statt.

Stadtische Erziehungsberatung

Das Familienzentrum arbeitet eng mit der Stadtischen Erziehungsberatung
,Rat am Ring“ zusammen.

Vermittlung von Kindertagespflege

Das Familienzentrum Vorhalle vermittelt Kindertagespflege in
Zusammenarbeit mit einem Kooperationspartner.

Frauenberatung Hagen

Die Mitarbeiter der Frauenberatung sind interessiert an den Problemlagen
der Frauen und bereit, mit dem Familienzentrum zu kooperieren. Unsere
Mitarbeiter konnen Fortbildungsangebote der Beratungsstelle nutzen.

FUr Frauen in Notlagen ist ein erstes Gesprach mit der Frauenberatung in
unserer Einrichtung moglich. Mitarbeiter dieser Institution besuchen
regelmafig unser Elterncafé, um Ihr Angebot zu vermitteln und fir Fragen
zur Verfugung zu stehen.

Polizei Hagen

Ziel der Zusammenarbeit ist die Reduzierung der Kinderunfalle im
StralRenverkehr durch Sensibilisierung und Aufklarung der Eltern und
Kinder. Zu diesem Zweck kommt ein Mitarbeiter der Polizei regelmaliig ins
Elterncafé. Des Weiteren begleitet die Verkehrspolizei
Verkehrserziehungsprojekte der Kindertagesstatte.
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23SCHUTZKONZEPT

23.1Institutionelles Kinderschutzkonzept

Als ein deutliches Zeichen flr den Schutz von Kindern und Jugendlichen
setzt der AWO Bezirksverband Westliches Westfalen e.V. und somit auch
der Unterbezirk Hagen Markischer Kreis ein von Fachkraften entwickeltes
Institutionelles Kinderschutzkonzept (IKS) verbindlich in samtlichen
Einrichtungen des Verbandes um. Alle Einrichtungen und Dienste, die mit
Kindern und Jugendlichen arbeiten, sind an der Konzeption beteiligt. Die
Maxime ist es, der grol3en Verantwortung, Kindern und Jugendlichen ein
gesundes Aufwachsen zu ermdglichen, gerecht zu werden. Der Betrieb
Kinder, Jugend und Familien stellt mit seinen 40 Einrichtungen ein
bedeutendes Fundament der Begleitung und Bildung von Kindern und
Jugendlichen dar. Ein institutionelles Schutzkonzept hat folgende Inhalte,
ausgehend von der Risiko- und Potentialanalyse:

AWO-Leitbild, Personalverantwortung, Qualifizierung, Verhaltenskodex,
Interventionsplane, Partizipation, Praventionsangebote,
Beschwerdeverfahren und Kooperation mit Fachkraften.

Der AWO Unterbezirk Hagen — Markischer Kreis verfliigt Uber ein
Institutionelles Kinderschutzkonzept, welches Uber den Spitzenverband in
Fortbildungen und Schulungen in allen Kitas implementiert ist. Die
ausfuhrliche Konzeption steht jederzeit im Haus zur Verfugung.

23.2Kinderschutz §8a

Kinder haben ein Recht auf gewaltfreie Erziehung. Sie durfen weder
durch Erwachsene noch durch andere Kinder korperlicher und
seelischer Gewalt ausgesetzt sein.

Die padagogischen Einrichtungen der Arbeiterwohlfahrt UB Hagen —
MK sind verpflichtet, ihrem Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung
sowie auch der fachlichen Beratung und Begleitung zum Schutz der
von ihnen betreuten Kindern und Jugendlichen entsprechend der
aktuellen, gesetzlichen Vorgabe laut SGB VIII §§ 8a, 8b
nachzukommen (vgl. AWO QM Handbuch, Kindeswohl, Ziel und
Zweck, 2019).

Kindertageseinrichtungen und Familienzentren haben aufgrund ihres
gesetzlichen Auftrages und der Bildungsvereinbarung zahireiche
Anknupfungspunkte zum Umgang mit Kindeswohlgefahrdung. Als
niedrigschwellige Institutionen haben sie gute Moglichkeiten, den
Schutz des Kindes in Kooperation mit den Eltern umzusetzen.
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Durch die Bildungsvereinbarung findet eine systematische
Beobachtung und Dokumentation kindlicher Entwicklungsprozesse
statt, die bei der Abschatzung des Gefahrdungsrisikos fachlich
einflieRen sollten.

Bei Feststellung gewichtiger  Anhaltspunkte far eine
Kindeswohlgefahrdung wird in der Einrichtung eine
Gefahrdungseinschatzung im Zusammenwirken mehrerer Fachkrafte
vorgenommen und gemeinsam mit den Eltern ein Hilfeplan zur
Abwendung der Kindeswohlgefahrdung vorgenommen.

FUhrt der erstellte Hilfeplan zu keinem Ergebnis, ist die erneute
Einschatzung unter Hinzuziehung der zustandigen
Kinderschutzfachkraft aus dem Unterbezirk der AWO vorgesehen (vgl.
Berndt, Susanne, Konzeption Kinderschutz und die Umsetzung).

Sind die vereinbarten Hilfen nicht ausreichend oder die
Personenberechtigten nicht bereit oder in der Lage, die Gefahrdung
abzuwenden, ist das Jugendamt zu benachrichtigen (vgl. Kinder- &
Jugendhilfegesetz, §8a SGB VIII).

Die Eltern sind Uber diese Mitteilung zu informieren, sofern die
Benachrichtigung dem Schutzauftrag nicht widerspricht, d.h. eine
unmittelbare Gefahr flr das zu schutzende Kind besteht.

Im Qualitatsmanagement-Handbuch, des Betriebes Kinder, Jugend
und Familie steht den Fachkraften eine Gesamtkonzeption mit zu
benutzenden Formularen zur Verfugung. Durch einen Arbeitskreis und
Fortbildungen zum Thema Kindeswohlgefahrdung wird das Team
fachlich sensibilisiert. Eine Kooperationsvereinbarung mit der Stadt
Hagen und deren Handlungsrichtlinien liegen vor.

23.3Verfahren Meldung nach §47 SGBVIII

,2Der Trager einer erlaubnispflichtigen Einrichtung hat der zustandigen
Behorde unverzuglich Ereignisse oder Entwicklungen, die geeignet sind,
das Wohl der Kinder und Jugendlichen zu beeintrachtigen, [...]
anzuzeigen.“ (§ 47 Abs. 1 Nr. 2 SGB VIII).

Ereignisse kdnnen beispielhaft sein:

e Straftaten bzw. Strafverfolgung von Mitarbeitenden
e Besonders schwere Unfalle von Kindern
e Massive Beschwerden (Kindeswohlgefahrdender Inhalt und/oder
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Storung des Betriebsfriedens
e Strukturelle und personelle Rahmenbedingungen
o Betriebsgefahrdende und katastrophenahnliche Ereignisse
o Grenzverletzendes/Ubergriffiges Verhalten unter Kindern

Folgende Handlungsabfolge ist vorgeben:

e Ein Beschwerdemanagement in der Einrichtung ist fur Kinder, Eltern,
Mitarbeitende bekannt.

e Alle Teammitglieder kennen die Gesetzgebung und den
Handlungsablauf.

e Jede’r Mitarbeiter*in wendet sich im Fall an die Leitung.

e Das Team bewertet mit der Leitung die Schwelle der Meldung. Bei
Unsicherheiten muss der Trager oder optional Jugendamt,
Spitzenverband, Landesjugendamt angefragt werden.

e Bei Eintritt der Meldepflicht informiert die Leitung den Trager,
optional die Fachberatung

e MalRnahmen zur Klarung oder Abschaffung des Ereignisses werden
sofort eingeleitet

e der Trager/optional die Fachberatung meldet Uber das KiBizportal
standardisiert das Ereignis

e eine PDF wird der Kita und der Geschaftsfuhrung zur Verfugung
gestellt

e Angeforderte Stellungnahmen durch den LWL werden von der
Kitaleitung beantwortet und der Fachberatung zugesandt; diese
leitete es an den LWL

e evil. Austausch durch die Beratung LWL oder Jugendamt erfolgt.

Die Maxime ist der Abschluss des Verfahrens durch Sicherstellung des
Kindeswohles. Ist der Trager dazu nicht in der Lage, kann das
Landesjugendamt Auflagen erteilen, die umzusetzen sind.

23.4Ein sexualpadagogisches Konzept fur die
Kita?!

Viele Eltern reagieren zunachst irritiert, weil nach ihrem Verstandnis
,Sexualitat” frihestens in der Pubertat beginnt, oder erst im Jugend- bzw.
Erwachsenenalter gelebt wird. Die sexuelle Entwicklung schon in der Kita
zum Thema zu machen, erscheint einigen Eltern verfruht.
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Aus psychologischer und padagogischer Sicht beginnt die sexuelle
Entwicklung aber schon mit der Geburt und vollzieht sich auch im
nichtsexuellen Bereich. Sie wird wesentlich von Erfahrungen gepragt, die
nicht im engeren Sinn sexuell sind.

Umgang mit Bedirfnissen: Dazu gehoért der Umgang mit den
Grundbedirfnissen des Kindes nach Nahrung, Aufmerksamkeit,
korperlicher Nahe und Geborgenheit, das Geflihl dazu zu gehéren und
mit seinen Bedulrfnissen erkannt und bericksichtigt zu werden.

Erfahrungen mit Beziehungen: Verlassliche Beziehungen sind wichtig,
sich respektiert und geliebt zu fihlen. Menschen, die Konstanten im
Leben sind und deren Reaktionen zuverlassig sind. Menschen, denen
das Kind vertrauen kann, die es unterstitzen und so annehmen wie es
ist.

Erfahrungen der Geschlechtlichkeit: Welche Vorbilder sind
vorhanden? Welche Informationen erhalte ich Uber das Verhalten von
Menschen unterschiedlicher Geschlechter? Werden
Geschlechtsidentitaten neben mannlich und weiblich thematisiert und
sichtbar gemacht? Gibt es sehr starke Rollenklischees oder
Moglichkeiten sich abseits der Rollenzuschreibung zu erleben und
auszuprobieren? Wie werde ich eingeschrankt oder wie viel Spielraum
wird mir gegeben? Wie erlebe ich das bei anderen? Werden sie
ausgegrenzt oder wird ein  Verhalten aullerhalb  der
Geschlechtszuschreibung als bereichernd erachtet? Wie geht man in
der Familie oder im 6ffentlichen Raum damit um?

Geschichte des Korpers: Auch die Erfahrungen mit dem eigenen
Korper spielen eine Rolle. Lernen Kinder ihn wahrzunehmen und zu
modgen? Durfen Kinder ihn ganz kennenlernen? Lernen sie einen
behutsamen Umgang mit ihm? Werden positive sinnliche Erfahrungen
gemacht? Gibt es eine Achtsamkeit fur ihn und erhalt es einen Wert
darlber zu sprechen? Gibt es eine Sprache flr alle Korperteile?

Die sinnlichen Wahrnehmungen und die Mdglichkeit, den eigenen Korper
lustvoll zu erleben, gehdren zur sexuellen Entwicklung. Bei der kindlichen
Sexualitat geht es vor allem darum, mit allen Sinnen den eigenen Korper
und die Welt um sich herum wahrzunehmen und zu entdecken. So lernen
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Kinder Empfindungen wie Wohlgeflhle und Unwohlsein zu unterscheiden.
Das hilft ihnen, in ihrer weiteren Entwicklung ausdricken zu kdonnen, was
sie mochten oder nicht mochten.

Ein sexualpadagogisches Konzept definiert Ziele und Wege, macht
Vorgaben und erlautert Verfahren (z.B. im Umgang mit Nahe und Distanz,
Nacktheit, Wickeln), bemiht sich um vielfaltige Erfahrungsraume und
beachtet Notwendigkeiten des Kinderschutzes. Es umfasst immer: das
Recht des Kindes auf eine ganzheitliche Forderung auch in seiner
psychosexuellen Entwicklung und das Recht des Kindes auf Schutz vor
sexualisierter Gewalt.

Als Trager der Kindertageseinrichtungen ist es uns wichtig, dass das Recht
der Kinder auf eine ganzheitliche Férderung eben auch die sexuelle Bildung
umfasst. Deshalb verpflichtet der Trager die padagogischen Fachkrafte, die
Sexualitat der Kinder als Thema ihrer Arbeit zu sehen und den Umgang
konzeptionell zu erarbeiten und zu beschreiben.

Ausfuhrlich wird dies in den folgenden Kapiteln beschrieben.

23.5Sexualpadagogisches Konzept AWO Kita
Vorhalle
23.5.1 NAHE UND DISTANZ

Eine Gestaltung von Nahe und Distanz, die sich an den Bedurfnissen der
Kinder orientiert, ist ein wichtiger Baustein der Pravention. Unsere
Teamhaltung beinhaltet, korperliche Nahe dann zuzulassen, wenn es vom
Kind ausgeht. Die Kinder werden keineswegs zuruckgewiesen. Wir achten
dabei auf ausreichend Nahe und Distanz in diesem sensiblen Bereich und
arbeiten mit Professionalitat. Wir ermutigen und unterstitzen die Kinder,
sich die Bezugsperson frei zu wahlen. Kinder sollen aus praventiver Sicht
in ihrer eigenen Wahrnehmung und Selbstbestimmung gestarkt und
sensibilisiert werden.

Unsere Verhaltensreqgeln:

Das Kind darf auf dem Schol3 des Mitarbeitenden sitzen, aber nur, wenn
das Bedurfnis vom Kind ausgeht. Wir achten auf eine zeitliche Begrenzung
mit dem Ziel, das Kind zum Spielen zurtckzufuhren. Die Mitarbeitenden
achten darauf, das Kind nicht zu streicheln oder zu umarmen, wenn dieses
nicht vom Kind ausgeht. Auch bei Kita-Festen oder Abschlussfeiern wird ein
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Augenmerk auf diesen Punkt gelegt, da es wichtig ist, von wem beim
Abschied eine Umarmung ausgeht.

Der Schutz des einzelnen Kindes wird dabei immer bewahrt.

Stellen Mitarbeitende in einer Situation ein Geflhl der Unsicherheit fest ist
dies ein Indiz dafir, die Situation des eigenen Verhaltens zu Uberprifen.

In  Notsituationen und in Situationen der Hilfsbedurftigkeit kann
Korperkontakt erforderlich sein. Das Kind wird getrostet oder auf den Arm
genommen. In diesen Ausnahmefallen darf Korperkontakt von den
Mitarbeitenden ausgehen und ,angewendet” werden.

Unter angemessenen Korperkontakt verstehen wir einen respektvollen
Umgang mit den uns anvertrauten Kindern. Dabei sind unsere Sprache und
Wortwahl angemessen. Wir schreien nicht oder behandeln das Kind nicht
von ,oben herab“. Unsere Mitarbeitenden erklaren, damit das Kind die
Vorgehensweise versteht.

Es werden keine Kosenamen oder Spitznamen fur die Kinder verwendet.

Bei uns wird niemand diskriminiert aufgrund von kérperlichen, kulturellen
oder anderen Merkmalen.

23.5.2 GEFUHLE

Jeder Mensch hat das Recht auf Respekt und Akzeptanz seiner Emotionen.
Aus diesem Grund nehmen wir die Geflihle von Kindern ernst. Freude, Wut,
Traurigkeit und Angst spiegeln die unterschiedlichen Geflihle des
Menschen wider. Dafiir geben wir ihnen Raum und Zeit. Wir Mitarbeitende
nehmen Signale wahr und reflektieren diese gemeinsam mit dem Kind.
Dieser Prozess der Ko-Regulation hilft den Kindern intensive Emotionen wie
Wut oder Angst zu bewaltigen und ist die Basis fur spatere Selbstregulation.
So erlernen die Kinder langsam den Umgang mit ihren Gefuhlen. Die
Mitarbeitenden geben dabei Hilfestellung und Impulse und gehen individuell
auf die Bedurfnisse der Kinder ein. Auf diese Weise lernen die Kinder im
Kita-Alltag ihre Geflhle kennen, kénnen diese dann benennen und
unterscheiden, sowie die Perspektive des anderen zu Uubernehmen und
Empathie zu entwickeln.

23.5.3 KINDLICHE NEUGIER

Sexualpadagogik ist ein  wichtiger Bereich der koérperlichen
Bildungsprozesse von Kindern und stellt ihr kdrperliches und seelisches
Wohlbefinden dar (vgl. LWL ,An alle denken“ KPT. 3.3.5). Im Mittelpunkt
steht dabei die kindliche Neugier, zu entdecken und sich zu entfalten. Da
fur Kinder die korperlichen Erfahrungsprozesse in der sexuellen Bildung
sehr wichtig sind, haben wir dafiir folgende Regeln festgelegt:
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Unter Berlcksichtigung der kulturellen Vielfalt stehen die padagogischen
Fachkrafte den Kindern mit Offenheit und Vertrauen jederzeit als
Ansprechpartner*in zur Verfugung.

In Rollenspielen — und/oder ,Arztspielen“ konnen die Kinder ihre kindliche
Neugier entfalten, ohne sich dabei auszuziehen. Diese Moglichkeit bieten
wir den Kindern in unseren Gruppenraumen. Wir achten darauf, dass nichts
in Koérperoffnungen eingefuhrt wird (Ohr, Nase...).

Ein ,Nein“ muss im Spiel respektiert werden! Jedes Kind darf jederzeit
Spielsituationen verlassen.

Findet ein Kind aus irgendeinem Grund eine Spielsituation unangenehm,
darf und soll es das der Erzieherin sagen. Diese greift die Situation auf, klart
diese und unterstutzt das Kind.

Hierbei nehmen wir Rlcksicht auf die Wertesysteme anderer Kulturen,
verlieren aber nicht den wichtigen Baustein der sexuellen Bildung aus den
Augen.

Die Mitarbeitenden benennen die Sexualorgane beim Namen (Penis,
Scheide, Brust, Busen, Popo). In der Wickelsituation werden diese Worter
haufiger bendtigt, jedoch auch im Alltag in Gesprachen, beim Toilettengang
oder in anderen situativen Situationen.

Auch ,Vater-Mutter-Kind-Spiele® sind fur die Kinder sehr beliebt. Sie
beobachten das Verhalten der Erwachsenen.

Wir tauschen uns mit den Eltern zu diesem Thema im Eltern Café aus oder
besprechen Punkte mit dem Elternrat. Bei Fragen zu diesem Thema koénnen
sie gerne auf uns zukommen.

23.5.4 BEACHTUNG DER INTIMSPHARE

23.54.1 Wickelsituation und Toilettengang

Zum Schutz der Intimsphare wird die Tur des Wickelraums beim Wickeln
der einzelnen Kinder angelehnt. So vermeiden wir den Einblick in den
Raum, koénnen aber bei Bedarf mit den Kolleg*innen sprachlich in
Verbindung treten. Im Rahmen der Partizipation konnen die Kinder selbst
entscheiden, welche Mitarbeiter*in es wickeln soll. Personalmangel mit
entsprechender Wahleinschrankung bildet die Ausnahme. Ausgenommen
von Wickelsituationen sind dabei Praktikant*innen und Alltagshelfer*innen.

Da der Wickelraum ein geschutzter Raum fur Kinder ist, darf der Raum nicht
betreten werden. Mit einem Schild an der Tur wird signalisiert, ob der Raum
zur Verfugung steht.
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Wir wickeln die Kinder nur dann, wenn die Kinder sich freiwillig wickeln
lassen und Uben keinen Druck oder Zwang aus. Ansonsten holen wir ein
anderer Mitarbeiter*in oder gehen mit den Eltern ins Gesprach. Die
Wickelsituation soll fur das Kind ein positives Erlebnis sein, bei dem wir
gerne mit dem Kind ins Gesprach kommen und Sprachbildung gelebt wird.

Toiletten teilen sich bei uns alle Geschlechter. Es besteht die Regel, dass
jedes Kind allein zur Toilette geht, um die Privatsphare des Kindes zu
schutzen. Ausnahme hierbei gibt es, wenn das Kind um Unterstltzung oder
Hilfe bittet. Dann helfen die Mitarbeitenden selbstverstandlich.

23.5.4.2 Umziehsituationen

Zum Turnen und Schlafen ziehen die Kinder sich bei uns in einem
geschutzten Raum um. So sind die Kinder vor Einblicken Anderer
geschutzt.

Da unser AuRengelande zum Teil vom Spielplatz her einsehbar ist, wird im
Sommer bei Gelegenheit im Aufienbereich in Badebekleidung gespielt.
Dabei werden die Kinder angeleitet, sich selbst umzuziehen.

Manchmal kommt die Situation vor, dass nach einem Toilettengang ein Kind
umgezogen werden muss. In unserem Wickelraum konnen die Kinder sich,
geschutzt vor Einblicken, umziehen.

23.6 Elternarbeit im Rahmen des Schutzkonzept

Die Eltern sind herzlich dazu eingeladen sich das Schutzkonzept
durchzulesen oder die Mitarbeitenden anzusprechen und sich zum Thema
auszutauschen. Im Eltern Café oder im Elternrat bieten wir weitere
Gesprachsanlasse an. Nur gemeinsam wird der Schutz sinnvoll aufgebaut.

23.7 Risikopotentialanalyse

In der Kita wurde eine Risikopotentialanalyse durchgefihrt.

In unserer Einrichtung stehen Respekt, Wertschatzung und Schutz der
Kinder im Mittelpunkt. Wir beugen Machtmissbrauch aktiv vor, indem klare
Strukturen geschaffen sind, Transparenz geférdert ist und eine offene
Kommunikation praktiziert wird. Die Entwicklung und Implementierung von
einrichtungsspezifischen Schutzkonzepten in der Kinder- und Jugendhilfe
wirken praventiv gegen Machtmissbrauch. Wir haben klare
Handlungsrichtlinien far den Umgang mit Verdachtsfallen.
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Wie begegnen wir diesem Risiko und werden aktiv?

1. Gemeinsame Werte: Ein verbindlicher Verhaltenskodex seitens des
Tragers AWO Unterbezirk Hagen Markischer Kreis dient als
Orientierungshilfe fur den respektvollen Umgang mit Kindern und im Team.

2. Etablierung eines klaren Verhaltenskodex in der Einrichtung:
Der Kodex wird im Team erarbeitet, 1x im Jahr besprochen und bei Bedarf
weiterentwickelt. Der Verhaltenskodex regelt den respektvollen Umgang mit
Kindern und setzt klare Grenzen. Er ist fur alle Mitarbeitenden verbindlich.

3. Schulung und Sensibilisierung des Teams: Regelmafige
Fortbildungen zu Themen wie Machtverhaltnisse, Kinderschutz,
Kinderrechte, Gewaltpravention und respektvoller Kommunikation.
Schulungen zur Reflexion von eigenem Machtverhalten und den
Auswirkungen auf die Kinder. Das starkt die Achtsamkeit im Umgang mit
den Kindern und im Team.

4. Klare Ablaufe: Transparente Strukturen und geregelte
Entscheidungsprozesse schaffen Orientierung und Sicherheit fur alle
Beteiligten.

5. Offene Kommunikation: Kinder, Eltern und Mitarbeitende kdnnen
jederzeit Sorgen oder Beobachtungen ansprechen — auch anonym. Die
Einrichtung sollte ein Beschwerdemanagement etablieren, bei dem alle
Beteiligten Probleme oder Missstande auf sichere Weise ansprechen
konnen, z.B. kdnne sie vorgefertigte Zettel, Stift in den dafur aufgestellten
Kasten/ Postkasten werfen, der regelmafig geleert und bearbeitet wird.

6. Forderung von Partizipation: Kinder sollten aktiv in
Entscheidungen Uber ihr Umfeld und ihren Alltag einbezogen werden,
soweit dies ihrem Alter entspricht. Dies fordert ein Geflihl von
Eigenstandigkeit und  Selbstwirksamkeit und verhindert, dass
Machtpositionen einseitig missbraucht werden.

7. Verantwortung und Reflexion von Fihrungskraften: Die
Einrichtungsleiter*innen sollte Vorbildfunktion einnehmen und die Prinzipien
des respektvollen Umgangs und der Transparenz aktiv vorleben.
Regelmalige Intervisionsgruppe mit allen Einrichtungsleiter*innen
(2 Kleingruppen) helfen, eigene Handlungsweisen zu hinterfragen und zu
verbessern.

8. Dokumentation und Nachvoliziehbarkeit: Alle padagogischen
Entscheidungen und Vorfalle sollten sorgfaltig dokumentiert werden, um
Nachvollziehbarkeit und Transparenz zu gewahrleisten. Dies schutzt
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sowohl die Kinder als auch die Mitarbeitenden und sorgt dafur, dass im Falle
von Verdachtsfallen schnell gehandelt werden kann.

9. Forderung der Medienkompetenz und des Selbstbewusstseins
bei Kindern: Kinder lernen, selbstbewusst ihre Rechte einzufordern und
Grenzen zu setzen. Es ist wichtig, dass sie verstehen, dass sie immer ein
Recht auf korperliche Unversehrtheit und respektvolle Behandlung haben.

10. Konsequente MaBRnahmen bei Verdacht auf Machtmissbrauch:
Sofortige  Untersuchung des Vorfalls und klare, transparente
Konsequenzen. Mitarbeitende, die sich eines Machtmissbrauchs schuldig
machen, werden in ihrem Verhalten konsequent korrigiert.

Durch diese praventiven und reaktiven Mallnahmen wird ein Umfeld
geschaffen, das sowohl fur Kinder als auch fur Mitarbeitende sicher ist und
Missbrauch verhindert wird.

23.7.1 ERGEBNISSE DER RISIKOPOTENTIALANALYSE
23.7.1.1 Umgang mit Nutzung von Medien und sozialen

Netzwerken

Der Zugang von Medien und sozialen Netzwerken ist im digitalen Zeitalter
nicht mehr wegzudenken. Bei uns haben die Kinder einige Angebote in
diesem Bereich, wie die Toni Box, ein Tablet fur die Gruppe, CDs, Bucher,
Bluetooth Box oder Bilder. Uns ist wichtig, dass die Kinder einen bewussten
Konsum mit den einzelnen Medien erlernen, um die Bildungsentwicklung
der Kinder optimal zu unterstutzen. Die Mitarbeitenden leiten die
Mediennutzung gezielt an und begleiten diese. Dabei werden die Zeitfenster
der digitalen Medien begrenzt, gezielt angeleitet und begleitet. Es werden
nur Fotos und/oder Videos von den Kindern mit Einverstandnis der Eltern
ins Internet (Facebook) gestellt.

23.7.1.2 Geschenke und Vergiinstigungen

Um einen geldwerten Vorteil zu vermeiden, werden keine Geschenke oder
Vergunstigungen von den Mitarbeitenden angenommen umso
Bestechlichkeit vorzubeugen. Kleine Aufmerksamkeiten wie ein
Blumenstraul3? zum Abschied des Kindes werden in angemessenem
Rahmen akzeptiert.

23.7.1.3 Pddagogischer Umgang mit Regelverstofsen

Die Kinder lernen zu Beginn der Kita-Zeit die Regeln des Familienzentrums
und der Gruppe. Wichtig dabei sind die Regeln im Umgang miteinander. Wir
schlagen nicht, wir spucken nicht, Gegenstande werden nicht geworfen, wir
nehmen kein Spielzeug weg, wir streiten nicht und versuchen mit den
anderen Kindern zu sprechen. Keine Gewalt im Kindergarten. Wir

Erstellt von: D.Lorenz-Bendrien Stand: 26.05.2026 Seite: 54 von 59




ST o3 4 U 740 =Y o

akzeptieren keine korperliche, seelische, psychische oder sprachliche
Gewalt.

Bei einem Regelverstol} in diesem Bereich erinnern wir das Kind an unsere
Regel. Wir beobachten, ob das Kind die Regel allein umsetzten kann und
ansonsten begleiten wir die Situation und geben Hilfestellung. Hierbei ist
das Ziel, dass das Kind lernt die Handlungsschritte zu verinnerlichen und
selbststandig zu handeln.

Die Mitarbeitenden werden Kindern gegenuber keine Macht ausuben, nicht
adultieren. Das heil3t, wir achten darauf, dass keine Machtungleichheit
zwischen Erwachsenen und Kindern aufkommt und infolgedessen, keine
Diskriminierung aufgrund des Altersunterschiedes stattfindet.

Bei den RegelverstoRen achten wir nicht nur auf die Kinder, sondern haben
ebenfalls einen Blick auf die Mitarbeitenden. Zum Kinderschutz ist es
wichtig, dass kein Machtmissbrauch durch Erwachsen passiert. Mit diesem
Umgang bieten wir keine Plattform flir Gewalt jeglicher Art in unserer
Kindertagesstatte.

23.7.1.4 Gestaltung von Essen und Trinken

Die Einnahme der Mahlzeiten in der Kita erfolgt nach einer geplanten
Struktur. Da wir ,Kita mit Biss“ sind, achten wir auf eine zuckerarme Kost
und wiinschen uns einen Blick auf die gesunde Ernahrung. Das sind unsere
einzigen Vorgaben.

Im Vorfeld entscheiden sich die Familien, ob das Kind vegetarisch essen
wird, ein Mittagessen bekommt mit Fleisch, oder je nach Stundenbuchung
ein selbstgemachtes Mittagessen mitbringt. Das Fruhstlck bringt jedes
Kind von zu Hause mit. Somit kann jedes Kind das essen, was es gerne
mag und was ihm bekommt. Kulturelle Unterschiede bei den Mahlzeiten
werden akzeptiert und nicht bewertet.

Altersgerecht bringen wir den Kindern das Essen mit Besteck bei.

Bei den Mahlzeiten motivieren wir die Kinder etwas zu essen, zwingen es
jedoch nicht, wenn das Kind nicht essen mochte. Probieren ist
winschenswert. Partizipation wird an dieser Stelle gelebt. Das heil’t, das
Kind entscheidet selbst, was es essen mdchte und wieviel.

23.7.1.5 Mittagsschlaf in der Kindertagesstdtte

Der Mittagsschlaf der Kinder wird nicht am Alter festgelegt. Es gibt altere
Kinder, die den Kita-Alltag anstrengend empfinden und die Auszeit im
Kindergarten genief3en. Individuell besprechen wir die Situation mit den
Eltern. Unsere jlingeren Kinder werden meistens regelmaflig zum
Mittagsschlaf hingelegt, bei den alteren Kindern wird situativ entschieden.
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Vereinzelt winschen sich Kinder, wenn sie merken sie sind mude, eine
Mittagsruhe und méchten mit zum Schlafen gehen. Das akzeptieren wir und
lassen das Kind entscheiden. Wer eine Ruhephase modchte, bekommt die
Gelegenheit sich auszuruhen. Die Kinder kdénnen schlafen oder sich
ausruhen. Wichtig sind die Erholung und die Ruhephase. Jedes Kind hat
ein Recht darauf sich auszuruhen. Mdéchte ein Kind nach einer gewissen
Zeit aufstehen, bekommt es die Moglichkeit dazu. Die Kinder kdnnen sich
Schlafkleidung anziehen, mussen es jedoch nicht. Der Schlafraum ist ein
geschutzter Raum, bei dem die Kinder vor Einblicken anderer geschutzt
sind. Eine Mitarbeitende begleitet die Ruhephase der Kinder und ist als
Ansprechpartner®in an ihrer Seite, um den Kindern Sicherheit zu geben.

23.7.1.6 Umgang mit Ubertretungen innerhalb unseres

Verhaltenskodex
Im Moment ist die Schutzbeauftragte in unserem Haus die Kitaleitung. Sie
hat die Aufgabe, ihr Wissen ins Team zu transportieren und mit dem Team
zusammen das Konzept zu erarbeiten. Zudem achtet sie darauf, dass es
dementsprechend umgesetzt wird.

Es geht hierbei darum, praventiv Gefahrdungen wahrzunehmen und um
Kindeswohlgefahrdungen zu vermeiden. Die Mitarbeitenden achten
gegenseitig darauf, dass der Kinderschutz nicht gefahrdet ist und unser
Verhaltenskodex eingehalten wird. Sollte es dennoch zu einer Gefahrdung
oder einem Fehlverhalten kommen, wird dies der Schutzbeauftragten
mitgeteilt. In einem Gesprach wird die Situation aufgearbeitet und
protokolliert. Je nach Art und Schwere der Gefahrdung werden weitere
Schritte eingeleitet, siehe Schutzkonzept.

Mit den Mitarbeitenden des Hauses wurde das Schutzkonzept und der
Verhaltenskodex zusammen erarbeitet. Die Mitarbeitenden sind sich dem
Schutzauftrag der uns anvertrauten Kinder bewusst und arbeiten nach
bestem Wissen und Gewissen, um die Kinder in unserer Kindertagesstatte
zu schutzen.

24 QUALITATSENTWICKLUNG &
QUALITATSSICHERUNG

Das Qualitatsmanagement-Handbuch, des Betriebes Kinder, Jugend und
Familie, AWO Unterbezirk Hagen - Markischer Kreis, definiert
Qualitatsstandards und Arbeitsschritte, kontrolliert ihre Umsetzung und
Uberpruft Qualitatsmerkmale, die ggf. angepasst  werden.
Qualitatsmanagement ist damit zugleich Qualitatssicherung und -
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Entwicklung. In Anlehnung an das Qualitatsmanagementsystem nach DIN
EN ISO 9001:2015 stellen wir sicher, dass die gesetzlichen Anforderungen,
Grundsatze und das Leitbild der AWO, die Umsetzung unserer Konzeption,
die Erwartungen unserer Kunden, Mitarbeiter*innen und des Tragers an die
Qualitatsentwicklung erflillt werden (vgl. AWO QM Handbuch, Allgemeine
Einfihrung + Organisation, Vorwort, 2019). Die Kita befindet sich
regelmafdig im internen Audit.

In  regelmaligen Abstdanden finden in  unserer Einrichtung
Elternbefragungen zum Thema Zufriedenheit, Stundenbuchungen und
Angebotslandschaft statt. Die Ergebnisse werden zur Weiterentwicklung
der Arbeit und zur Zusammenarbeit mit den Familien genutzt.

Die Qualitat der Arbeit wird regelmaflBig im Team evaluiert und
weiterentwickelt.

25sBUCH- UND AKTENFUHRUNG

25.1 Aktenfihrung

Im laufenden Betrieb werden die in der ,Aufsichtsrechtlichen Grundlage —
Buch- und Aktenflihrung in betriebserlaubnispflichtigen Tageseinrichtungen
fur Kinder gemal §§ 45 ff SGB VIII benannten Akten vollstandig,
nachvollziehbar und wahrheitsgetreu (Grundsatze der ordnungsgemalien
Aktenfluhrung) geflhrt und vorgehalten.

25.2Buchfuhrung

Im laufenden Betrieb werden die in der ,Aufsichtsrechtlichen Grundlage —
Buch- und Aktenfuhrung in betriebserlaubnispflichtigen Tageseinrichtungen
fur Kinder* gemaf §§ 45 ff SGB VIII benannten Unterlagen vorgehalten. Die
Buchfiihrung erfolgt richtig, klar und vollstdndig (Grundsatze der
ordnungsgemafien Buchfiuihrung) vorgehalten. Das Belegprinzip wird
beachtet.

26 DATENSCHUTZ

Der Datenschutz in der Kita richntet  sich nach  der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und § 20 KiBiz NRW. Ein QM-
Prozess regelt den Umgang mit personenbezogenen Daten. Der
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DateNSCRULZ....... oo s s e s e e e e s e e s e e e n e e e s e e anna e e reennnna e e reennnnnnnerennnnnnnnn

Konzerndatenschutzbeauftragte sowie die Datenschutzkoordinatorinnen
des Bereiches Kinder, Jugend und Familie unterstutzen bei Fragen.
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